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Verksamhetschef för den medicinska och 
psykologiska delen av elevhälsan samt för logopeder 
inom barn- och skolnämndens ansvarsområde 

Förslag till beslut 

Barn- och skolnämnden beslutar 

att   från och med den 1 augusti 2021 utse Stefanie Sennevall von 
Kramer som verksamhetschef fö r den medicinska och psykologiska 
delen av elevhä lsan samt fö r logopeder inom barn- och 
skolnämndens ansvarsområde enligt 4 kap. 2 § hä lso- och 
sjukvå rdslagen (2017:30), 

att   ge verksamhetschefen ansvar och arbetsuppgifter enligt vad som 
framgå r av fö rvaltningens tjänsteskrivelse, daterad 2021-05-26, 

att   ge skoldirektö ren i uppdrag att till Inspektionen fö r vå rd och 
omsorg (IVO) anmä la Stefanie Sennevall von Kramer som 
verksamhetschef och Lex Maria-ansvarig samt 
 
att   den tidsbegränsning som finns i delegationsordningen kopplat 
till punkt S:12-16 och S:26 tas bort. 

Sammanfattning 
Barn- och skolnämnden ska enligt gä llande reglemente fö r nämnden 
fullgö ra de uppgifter som ankommer på  vå rdgivaren fö r den 
medicinska och psykologiska delen av elevhä lsan inom sitt 
verksamhetsområde. Dä r det bedrivs hä lso- och 
sjukvå rdsverksamhet ska det enligt lagstiftningen finnas någon som 
svarar fö r verksamheten (verksamhetschef). Vå rdgivaren må ste 
dä rfö r utse en verksamhetschef.  
 
Nämndens beslut att utse en verksamhetschef ä r ett personligt 
fö rordnande fö r en viss namngiven person att ta ö ver hela ansvaret 
som verksamhetschef. Verksamhetschefens ansvar ska konkret 
dokumenteras i det nämndbeslut enligt vilket verksamhetschefen 
utses. Vå rdgivaren ä r ansvarig fö r den vå rd som ges i skolan. 
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Verksamhetschefen ska säkerstä lla att patienternas behov av 
trygghet, kontinuitet, samordning och säkerhet i vå rden tillgodoses. 
Verksamhetschefen ansvarar också  fö r att verksamheten tillgodoser 
kraven på  hö g patientsäkerhet, erbjuder god kvalitet på  vå rden samt 
främjar kostnadseffektivitet. Verksamhetschefen svarar också  fö r 
ledning, planering och utveckling av verksamheten. I detta ingå r 
bland annat att se till att medarbetarna har rä tt kompetens, få r 
fortbildning och har mö jlighet att bedriva en god vå rd med hö g 
kvalitet. Rutiner och riktlinjer ska upprä ttas och revideras. 
Avvikelser ska utredas och fö ljas upp. Inspektionen fö r vå rd och 
omsorg (IVO), elever, vå rdnadshavare och personal ska kunna vända 
sig till verksamhetschefen i frå gor som rö r verksamheten. 
 
Nuvarande verksamhetschef har innehaft ett vikariat i avvaktan på  
att rekrytering av ny verksamhetschef skulle bli klar. Nu ä r 
rekryteringen avslutad och nämnden behö ver dä rfö r i egenskap av 
vå rdgivare formellt utse den nya verksamhetschefen enligt HSL.  
 

Vidare behö ver den tidsbegränsning som gä llt under vikarierande 
verksamhetschefs anstä llning i delegationsordningen kopplat till 
punkt S:12-16 och S:26 tas bort.  

Underlag för beslutet 
• Barn- och skolfö rvaltningens tjänsteskrivelse 2021-05-26 

Ärendet 

Bakgrund 
Styrdokument 

I 4 kap. 2 § fö rsta stycket hä lso- och sjukvå rdslagen (2017:30) (HSL) 
anges att dä r det bedrivs hä lso- och sjukvå rdsverksamhet ska det 
finnas någon som svarar fö r verksamheten (verksamhetschef) och 
att regeringen eller den myndighet som regeringen bestämmer få r 
meddela fö reskrifter om ansvar och uppgifter fö r 
verksamhetschefen. 
 
I 4 kap. 1 § hä lso- och sjukvå rdsfö rordningen (2017:80) anges att en 
verksamhetschef enligt 4 kap. 2 § HSL ska säkerstä lla att patientens 
behov av trygghet, kontinuitet, samordning och säkerhet i vå rden 
tillgodoses. 
 
I 4 kap. 4 § hä lso- och sjukvå rdsfö rordningen anges att 
Verksamhetschefen få r bestämma ö ver diagnostik eller vå rd och 
behandling av enskilda patienter endast om han eller hon har 
tillrä cklig kompetens och erfarenhet fö r detta. 
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Av 4 kap. 5 § samma fö rordning framgå r att verksamhetschefen få r 
uppdra å t sådana befattningshavare inom verksamheten som har 
tillrä cklig kompetens och erfarenhet att fullgö ra enskilda 
ledningsuppgifter. 
 

Kompetenskrav på verksamhetschef 

Kompetenskravet på  verksamhetschefen varierar med uppdragets 
omfattning och inriktning. Verksamhetschefen ska ha de egenskaper 
och kompetens som krävs fö r att kunna leda verksamheten och 
tillgodose kravet på  hö gsta mö jliga patientsäkerhet inom 
verksamheten. Det innebä r att verksamhetschefen ska ha 
organisations- och struktureringsfö rmåga, fö rmåga att kunna fatta 
beslut och kunna uppdra å t annan att fullgö ra enskilda 
ledningsuppgifter i det fall verksamhetschefen inte har den 
sakkompetens som krävs fö r att leda sådan verksamhet. 
Verksamhetschefen skall också  ha god samarbetsfö rmåga, 
initiativfö rmåga, fö rmåga att motivera och entusiasmera sina 
medarbetare samt kunna hantera stressituationer. 
 

Föredragning 
Barn- och skolförvaltningens motivation till lämplighet 

Stefanie Sennevall von Kramer har innehaft anstä llning som 
elevhä lsochef respektive resurschef i andra kommuner dä r en del av 
uppdraget utgjort ansvar som verksamhetschef enligt HSL. Stefanie 
Sennevall von Kramer ä r utbildad lä rare och rektor och har arbetat 
både som resurschef och verksamhetschef fö r medicinsk och 
psykologisk elevhä lsa samt har mångå rig tjänstgö ring inom de 
utbildningsformer som uppdraget avser. Hon bedö ms samlat ha de 
kvalifikationer och egenskaper som redogjorts fö r ovan. Barn- och 
skolfö rvaltningen gö r bedö mningen att Stefanie Sennevall von 
Kramer har de egenskaper och den kompetens som krävs fö r att  
leda verksamheten och tillgodose kravet på  hö gsta mö jliga 
patientsäkerhet inom verksamheten. Med hänsyn hä rtill fö reslå r 
fö rvaltningen att nämnden utser Stefanie Sennevall von Kramer som 
verksamhetschef fö r den medicinska och psykologiska delen av 
elevhä lsan samt fö r logopeder inom barn- och skolnämndens 
ansvarsområde och att hon ska ha det ansvar och arbetsuppgifter 
som framgå r nedan.  
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Verksamhetschefens ansvar och arbetsuppgifter 

Systematiskt kvalitetsarbete 

• känna till de fö rfattningar, styrdokument och vetenskapliga 
rö n fö r hä lso- och sjukvå rdsvä sendet respektive 
utbildningsvä sendet som berö r medicinsk/psykologisk och 
logopedisk elevhä lsa  

• ansvara fö r att det finns ett ledningssystem fö r verksamheten 
• med stö d av ledningssystemet leda, kontrollera, fö lja upp, 

utvä rdera och fö rbä ttra verksamheten 
• i ett dokument ange hur uppgifterna som ingå r i arbetet med  

att systematiskt och fortlö pande utveckla och säkra kvaliteten 
ä r fö rdelade i verksamheten 

• inom ramen fö r ledningssystemet ta fram, faststä lla och 
dokumentera processer, rutiner och metoder fö r hur det 
systematiska kvalitetsarbetet kontinuerligt ska bedrivas fö r 
att kunna styra, fö lja upp och utveckla verksamheten och dess 
resultat 

• varje å r upprä tta en sammanhå llen kvalitetsberä ttelse 
• senast den 1 mars varje å r upprä tta en 

patientsäkerhetsberä ttelse 
• ansvara fö r att redovisa verksamhetens resultat fö r nämnden 

 
Löpande verksamhet 

• ansvara fö r den lö pande verksamheten inom sitt område och 
se till att den fungerar på  ett tillfredstä llande sä tt 

• se till att den medicinska/psykologiska och logopediska 
insatsen tillgodoser kraven på  hö g patientsäkerhet och god 
vå rd 

• ansvara fö r att det finns de direktiv instruktioner och rutiner 
som den lö pande verksamheten kräver 

• ansvara fö r att det finns rutiner eller lokala instruktioner som 
både mö jliggö r och säkerstä ller att patienten kan få  ta del av 
information av sådant innehå ll och i sådan omfattning som 
fö rskrivs enligt relevanta bestämmelser i patientlagen 
(2014:871). 

• ansvara fö r att den medicinska/psykologiska och logopediska 
elevhä lsan har de lokaler, den utrustning och de resurser som 
behö vs fö r att god vå rd ska kunna ges 

• ansvara fö r att inkö p av tjänster, produkter, fö rsö rjnings- och 
informationssystem sker i enlighet med gä llande rä tt och 
kommunens riktlinjer 
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Avvikelser 

• ansvara fö r att egenkontroll i enlighet med Socialstyrelsens 
fö reskrifter och allmänna råd utö vas 

• ta emot och utreda klagomå l och synpunkter på  
verksamhetens kvalitet från elever och vå rdnadshavare, 
personal, andra myndigheter, fö reningar, organisationer och  
intressenter 

• ta emot rapporter om avvikelser i enlighet med 6 kap. 4 § 
patientsäkerhetslagen från verksamhetens personal 

• utreda händelser i verksamheten som har medfö rt eller hade 
kunnat medfö ra vå rdskada (avvikelse) 

• vidta nö dvändiga omedelbara och andra å tgä rder i anledning 
av en avvikelse 

• vid behov gö ra anmä lan enligt Lex Maria 
• i ett dokument analysera och sammanstä lla inkomna 

rapporter om risk fö r vå rdskada eller vå rdskada, klagomå l 
och synpunkter och utifrån vad som framkommer vidtaga 
å tgä rder som krävs fö r att säkra verksamhetens kvalitet 

 

Personal 

• säkerstä lla att det finns skolläkare och 
skolskö terskor/skolpsykologer/logopeder i den omfattning 
som tillgodoser behovet 

• ansvara fö r att skolläkare och 
skolskö terskor/skolpsykologer/logopeder har rä tt 
kompetens fö r att bedriva medicinsk 
/psykologisk/logopedisk elevhä lsa av hö g säkerhet och god 
kvalitet  

• medverka i meritvä rdering och anstä llningsintervju vid 
nyanstä llning av 
skolskö terskor/skolläkare/skolpsykologer/logopeder 

• ansvara fö r rutiner fö r individuell introduktion av personal 
och bevaka personalens mö jlighet till fortbildning 

• ansvara fö r att skolläkare och 
skolskö terskor/skolpsykologer/ logopeder ä r informerade 
om de bestämmelser som gä ller fö r hantering av 
patientuppgifter och behö righet 

• anmä la till IVO om legitimerad hä lso- och sjukvå rdspersonal 
på  grund av sjukdom eller missbruk bedö ms inte  kunna  
utfö ra sitt yrke tillfredstä llande 
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Personuppgiftshantering 

• ansvara fö r att rutiner finns fö r att journaler fö rs i enlighet 
med lag 

• ansvara fö r uppfö ljning av patientuppgifternas kvalitet och 
ändamå lsenlighet 

• ansvara fö r informationssäkerhetsarbetet inom 
verksamheten 

• ansvara fö r att det finns ett dokument 
”Informationssäkerhetspolicy” i enligt med Socialstyrelsens 
fö reskrifter SOSFS 2008:14 

• ansvara fö r att det finns fungerande rutiner fö r styrning av 
behö righeter i det digitala journalfö ringssystemet och fö r 
spå rning (loggning) av användare 

• tilldela behö righeter i det digitala journalsystemet 
• ansvara fö r att utdelade behö righeter fö r å tkomst till 

patientuppgifter ä r ändamå lsenliga och fö renliga med hä lso-  
och sjukvå rdspersonalens och andra befattningshavares 
aktuella arbetsuppgifter 

• ansvara fö r hä lso- och sjukvå rdspersonalen och andra 
befattningshavare ä r informerade om de bestämmelser som 
gä ller fö r hantering av patientuppgifter 

• ansvara fö r att uppfö ljning av informationssystemens 
användning sker genom regelbunden kontroll av loggarna 

• utreda misstanke om obehö rig å tkomst 
 

Samverkan 

• ansvara fö r att det finns rutiner kring samverkan och 
samarbete med andra myndigheter och internt 

 

Information 

• ansvara fö r information och kommunikation till patienter och 
nä rstå ende och fö r att gö ra patienten delaktig i enlighet med 
patientlagens bestämmelser samt svara på  frå gor från 
myndigheter, elever, vå rdnadshavare och medier vad gä ller 
verksamheten 

• bedriva ett aktivt informationsarbete utå t och inå t 
 

Beredning 
Ä rendet har beretts inom skolkontoret.  
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Barnets bästa 
Beslutet om att utse verksamhetschef fö r elevhä lsans medicinska, 
psykologiska och logopediska del ska säkerstä lla att patienternas 
behov av trygghet, kontinuitet, samordning och säkerhet i vå rden 
tillgodoses. Patienterna utgö rs av barn i verksamheten. På  detta sä tt 
påverkar beslutet i fö rlängningen barns bä sta. 
 
En barnkonsekvensanalys har inte bedö mts relevant i ä rendet. 

Ekonomiska konsekvenser 
Fö rslaget medfö r inga ekonomiska konsekvenser. 

 
 
 
 
Jytte Lindborg 
Skoldirektö r 

Linda Abrahamsson 
Kvalitets- och myndighetschef 

Beslutet skickas till 
Fö r verkstä llighet eller motsvarande å tgä rd: 
Skoldirektö ren 
Verksamhetschef fö r elevhä lsa 
 
Fö r kännedom: 
Utbildningsfö rvaltningen 
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