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Forvaltningens riskarbete

Handlingsplan for intern kontroll 2021 har tagits fram genom att medarbetare fran
administrativa avdelningen deltagit i riskanalys och vardering av risker. Med anledning
av pandemi- och hemarbetesituationen har antalet deltagande medarbetare tillfalligt
minskats ner. Riskanalysen har utgatt ifran den upparbetade listan med risker som finns
i uppfoljningsverktyget Stratsys, samt utifran forvaltningens uppdrag som helhet.

De tre ndamndspecifika risker som har lyfts fram i analysarbetet, och som har fatt
riskvarde atta eller hogre finns med i arets handlingsplan. Dessutom finns tre
kommungemensamma kontrollaktiviteter.
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Sannolikhet

1 2 3 4

Konsekvens

Sannolik(Den odnskade handelsen
kommer sannolikt att intraffa och
kan intraffa ofta)

Allvarlig (Felet far i princip inte
intraffa eftersom konsekvensen for
verksamheten kan vara stor)

Mdjlig(Den o6nskade handelsen
kan sannolikt intraffa men bara
ibland)

Kénnbar (Uppfattas som
besvarande for intressenter och
verksamheten / del av
verksamheten )

Mindre sannolik(Den oonskade
handelsen skulle kunna intraffa vid
nagot tillfalle)

Lindrig (uppfattas som liten av saval
intressenter som verksamheten/ del
av verksamheten)

Osannolik( Den odnskade
handelsen skulle endast kunna
intraffa vid exceptionella
forhallanden)

Férsumbar (Obetydlig for de olika
intressenterna och verksamheten /
del av verksamheten)



Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvdrde Kontrollaktivitet

Att intdkter minskar eller uteblir om 4. Sannolik 3.Kdnnbar . 12 Kontroll att handlaggningstiden inte

den tidsfrist som géller for overstiger 10 veckor

bygglovsarenden I6per ut innan drendet

ar fardigbehandlat

Att dokument inte lever upp till 4. Sannolik 2.Lindrig 3 Granskning av dokument och

webbtillgdanglighetsdirektivet, presentationer utifran

webbstandard WCAG 2.1 webbtillganglighetsdirektivet

Att information om beslut av 3. Mdjlig 3.Kdnnbar 9 Information om samt efterlevnad av

kommunstyrelsen eller beslut fattade av kommunstyrelsen och

kommunfullmaktige inte nar berérda kommunfullméktige

och darmed inte efterlevs

Att styrdokument inte tas fram pa ratt 3. Mdjlig 3.Kdnnbar 9 Framtagande av styrdokument samt

satt och/eller inte efterlevs sakerstallande efterlevnad av beslutade
styrdokument

Att byggnadsnamndens 3. Mdjlig 3.Kénnbar 9 Granskning av beslut

delegationsordning inte dr kand och

forankrad hos medarbetare

Att brister finns i tydligheten géllande 4. Sannolik 3.Kdnnbar . 12 Arbetsmiljé — Tydlighet i uppdrag och

uppdrag och uppgiftsfordelning for
chefsledet om vad som ingar i
arbetsmiljéansvaret

uppgiftsfordelning for chefsledet om
vad som ingdr i arbetsmiljéansvaret




Kommungemensamma kontrollaktiviteter

1. Kontrollaktivitet: Information om samt efterlevnad av beslut fattade av
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige

Beskrivning av kontrollaktivitet

Om inte beslut av kommunstyrelsen eller kommunfullmaktige sprids pa ratt satt
och nar berorda ar risken att de inte efterlevs, vilket i sin tur kan medfora brister
i verksamheterna samt fortroendeskada.

Fragestillningar

- Far berorda kinnedom om beslut fattade av kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige?

- Vilka rutiner finns for spridning av kommunstyrelsens och
kommunfullméaktiges beslut till ndimnderna och kommunens bolag?

- Hur sdkras efterlevnad av besluten?

Fragorna besvaras med hjalp av inventering av rutiner, stickprov av
tjansteskrivelser gillande att sdndlista framgar for expediering av beslutet,
stickprov av sandlistor i arendehanteringssystemet vid expediering, stickprov
anmalningar till ndAmnder/styrelser om kommunstyrelsens och
kommunfullmaktiges beslut samt stickprov gallande efterlevnad av nagra
forvalda beslut som alla nimnder/styrelser ska granska.

Metod

Stickprov
Inventering



2. Kontrollaktivitet: Framtagande av styrdokument samt sdkerstallande
efterlevnad av beslutade styrdokument

Beskrivning av kontrollaktivitet

Styrdokument ska tas fram enligt Program for styrning som beslutats av
kommunfullméaktige 2020-01-30. Tas de inte fram pa ratt satt ar risken att det
finns konflikter med redan gallande styrdokument samt att de inte efterlevs.

Fragestallningar

- Tas ndmndens styrdokument fram pa ratt satt enligt Program for styrning
(beslut av KF 2020-01-30)?

- Ar styrdokumenten litt tillgingliga for berérda medarbetare?

- Sakerstaller forvaltningen att beslutade styrdokument efterlevs? Om ja,
beskriv hur.

Fragorna besvaras med hjalp av checklista for sjdlvskattning och metoden utgors

av granskning av tre kommundvergripande beslutade styrdokument samt ett

styrdokument som beslutats av den egna namnden (om sadant tagits fram under
2020-2021) avseende perioden 2020-06-30 - 2021-06-30.

Metod

Kartlaggning
Inventering



3. Kontrollaktivitet: Arbetsmiljo — Tydlighet i uppdrag och
uppgiftsfordelning fér chefsledet om vad som ingar i
arbetsmiljéansvaret

Beskrivning av kontrollaktivitet

Framgar det inte tydligt i uppdrag och uppgiftsférdelning for chefsledet om vad

som ingar i arbetsmiljoansvaret ar risken att det inte efterlevs. Detta kan orsaka
stress och ohadlsa for medarbetare samt fortroendeskada i form av att bilden av

Lund som en attraktiv arbetsgivare paverkas negativt.

Fragestillningar

- Har chefer genomgatt Lunds kommuns interna arbetsmiljéutbildning innan
de undertecknar den skriftliga uppgiftsfordelningen?

- Gar cheferna om Lunds kommuns interna arbetsmiljoutbildning vart 5:e ar?

- Framgar det tydligt av uppgiftsfordelningen vilka arbetsmiljouppgifter chefen
ansvarar for?

Fragorna besvaras med hjalp av enkat till chefer i kommunens
verksamhetssystem for IT-ledningsstod med fragor om genomford utbildning
eller inplanerade utbildning samt upplevd tydlighet i uppdragsbeskrivningar.
Stickprov ska goras av uppgiftsfordelningar for chefer.

Metod

Stickprov
Enkat



Namndens kontrollaktiviteter

1. Kontrollaktivitet: Kontroll att handlaggningstiden inte dverstiger 10
veckor

Beskrivning av kontrollaktivitet

Sedan 2019 har den sokande rétt till reduktion av avgiften da drendet tar langre
tid an 10 veckor. Totalt ska kostnaden reduceras med en femtedel for varje
pabdrjad vecka. Detta innebar att det ar viktigt att verksamheten foljer den
lagstadgade 10-veckorsregeln. Kontrollaktiviteten genomfors i syfte att
synliggora handlaggningstid och de eventuella inkomstbortfall som uppstar.
Fragestillning

- Har handlaggningstiden fran komplettférklaring till beslut for nagra

drenden under de senaste 12 manaderna overstigit 10 veckor?

Metod

Intervju
Utdata fran system

2. Kontrollaktivitet: Granskning av dokument och presentationer utifran
webbtillganglighetsdirektivet och foljsamhet gentemot grafisk profil

Beskrivning av kontrollaktivitet

Handlingar som exempelvis planbeskrivningar, fordjupade 6versiktsplaner och
presentationer inventeras for att utreda om de lever upp till
webbtillganglighetsdirektivet. Handlingarna granskas ocksa utifran féljsamhet
gentemot Lunds kommuns grafiska profil.

Fragestidllningar
- Foljer handlingen webbtillganglighetsdirektivet?
- Efterlevs Lunds kommuns grafiska profil?

- Anvands for andamalet beslutade mallar?

Metod

Intervju
Inventering



3. Kontrollaktivitet: Granskning av beslut enligt delegationsordning

Beskrivning av kontrollaktivitet

For att undersoka om delegationsordningen ar férankrad och f6ljs genomfors
stickprovskontroll bland beslut fattade pa delegation under 2021.

Fragestillningar

- Kénner medarbetare till delegationsordningen och dess innehall,
relevant for respektive yrkesutdvning?

- Arbesluten i stickprovskontrollen korrekta enligt gillande
delegationsordning och vidaredelegation?

Metod

Stickprov
Intervju
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Framtid och utveckling

Byggnadsnamndens arbete med att utveckla riskanalys och kontrollaktiviteter
fortsatter.
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