
Utbildningsnämnden Protokollsutdrag 1 (3)

Sammanträdesdatum

2018-12-12

Justerare Utdragsbestyrkande

§ 149 Yttrande över: Remiss i ärende Motion från 
Agnetha Lindskog (KD) ”Man ska kunna lita 
på Lund”

Dnr UN 2018/0412

Sammanfattning
Utbildningsnämnden har erhållit motionen ”Man ska kunna lita på 
Lund” från Kristdemokraterna, framskriven av Agnetha Lindskog. 
Motionen, som är daterad 2018-09-13, inkom till kommunstyrelsen 
den 2018-09-18. Kommunstyrelsen ska besluta om motionen den 10 
januari och har, på remiss, skickat ut skrivelsen till kommunens 
nämnder.

Skrivelsen syftar till att Lund ska införa servicegarantier till 
företagare och invånare i Lund, där det tydligt ska framgå vad som 
kan förväntas av Lunds kommuns samt vad som händer om 
kommunen inte uppfyller sin servicegaranti. Motionen framhåller 
även vikten av att företagare ska medverka i arbetet med att ta fram 
servicegarantier. 

Utbildningsförvaltningen framför i sitt yttrande att servicegarantier 
som avser kontakt med och svar från kommunen innefattas i För-
valtningslagens bestämmelser om service och tillgänglighet (FL 
2017:900 6-7 §§). Därutöver framhåller utbildningsförvaltningen att 
servicegarantier utöver dagens utbudsnivå skulle sannolikt kräva 
särskild finansiering.

Beslutsunderlag
Utbildningsförvaltningens tjänsteskrivelse den 16 november 2018.

Beslut

Utbildningsnämnden beslutar
att utbildningskansliets tjänsteskrivelse, daterad 16 november, 

utgör nämndens svar på motionen.

Beslut expedieras till:
Kommunkontoret
Akten
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2018-12-12 UN 2018/0390

Justerare Utdragsbestyrkande

Utbildningsnämnden

Plats och tid Östarps Gästgivaregård, Blentarp, 2018-12-12 klockan 16.00–
18.27

Ledamöter Anders Ebbesson (MP), ordförande
Stig Svensson (S), vice ordf
Louise Rehn Winsborg (M), 2:e v ordf
Betty Jansson (M)
Per Almén (S)
Helena Heintz (MP)
Ulf Nilsson (L)
Jesper Sahlen (V)
Elias Grabka (C)

Tjänstgörande ersättare Cecilia Skoug (S), tjänstgör för Lotta Lövdén-Berseus (S)
Rasmus Törnblom (M), tjänstgör för Maria Gunnevik (KD)

Ersättare Camilla Lundberg (L)
Ulrika Wallin (L)
Ibrahim Kakahama (V)
Nikolas Pieta Theofanous (C)
Daniel Beckman (FI)

Övriga Stefan Norrestam, utbildningsdirektör 
Ingela Arheden, antagningschef
Anna Röjås, HR-chef
Stewe Löfberg, nämndsekreterare
Magnus Sternudd, ekonom/lokalsamordnare
Mia Reuterborg, utvecklingsledare
Sara Alfredsson, utvecklingsledare
Yvonne Brogaard Nelson, utredare
Ingalill Fritzon, rektor/åhörare
Petra Karlsson, rektor/åhörare
Malin Dahlgren, rektor/åhörare
Ulrika Wiman, rektor/åhörare
Mari Bergqvist, chef/åhörare
Robert Jivegård, personalföreträdare LR
Solvejg Albjerg Madsen, personalföreträdare Lärarförbundet
1 åhörare

Justerare Betty Jansson (M)
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Paragrafer § 137-159

Plats och tid för justering Måndagen den 17 december 2018, kl. 13:00

Underskrifter

Sekreterare

Stewe Löfberg

Ordförande

Anders Ebbesson (MP)

Justerare

Betty Jansson (M)

ANSLAG/BEVIS

Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom 
anslag.

Organ Utbildningsnämnden

Sammanträdesdatum 2018-12-12

Paragrafer § 137-159

Datum då anslaget sätts upp 2018-12-18 Datum då anslaget tas ned 2019-01-09

Förvaringsplats för protokollet Utbildningskansliet 

Underskrift

Stewe Löfberg


