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Sammanfattning

Handelser av visentlig betydelse

Ndgra hiandelser av vasentlig betydelse inom kommunstyrelsens verksamhetsomrade
under 2019 som sarskilt kan lyftas fram ar:

e Arbete med ordning och reda, organisationsutveckling inom kommunkontoret
samt 6kad digitalisering har praglat kommunkontorets arbete under aret.

¢ Lunds kommuns heldgda bolag organiserades i en koncernstruktur under ett
nybildat moderbolag, Lunds Rddhus AB, fran och med den 31 december 2019

e Ett destinationsbolag, Visit Lund AB har bildats.

e Storre utredningar har pabdérjats, sdsom Program Stambanan (gemensamt
program tillsammans med tekniska forvaltningen och stadsbyggnadskontoret)
och utredning jarnvag i tunnel genom Lund.

e Nytt samverkansavtal har tecknats med Lunds universitet.

e Arbetsgivarpolicyn har beslutats med fem malomrdaden: Kompetensforsorjning,
attraktiva anstallningsvillkor, arbetsmiljo och halsa, lika rattigheter och
mojligheter samt delaktighet och inflytande.

e Trygghets- och sikerhetsarbetet har forstarkts och utvecklats med ett trygghets-
och sdkerhetsprogram, ordningsvakter och projekt DNA-markning.

Ekonomisk stallning

Kommunstyrelsen visar en positiv budgetavvikelse pa 4,6 miljoner kronor. Den positiva
budgetavvikelsen beror framst pa att medel for speciella satsningar och utredningar inte
har kunnat anvindas fullt ut. Aven den politiska verksamheten visar ett 6verskott, bade
vad galler arvoden och utredningar. Kommunstyrelsens ordinarie verksamhet uppvisar
ett underskott om 2,5 mnkr frimst beroende pa att tackning for kommungemensamma
kostnader for system mm inte erhalls.

Personal

Den totala sjukfranvaron ligger pa en oférandrad niva, 4%, i forhallande till forra aret.
Det bedoms vara en relativt 1ag sjukfranvaro.

Malstyrning

Kommunstyrelsen har fyra utvecklingsmal kopplade till fullméktiges fokusomraden. Av
dessa uppnas samtliga delvis. Kommunkontoret har darutéver genomfort en stor mangd
aktiviteter under aret som i ovrigt bidrar till fokusomradena.

Miljo
Arbetet har fortgatt enligt plan i LundaEko som ar Lunds program for ekologisk
hallbarhet. Ett flertal av programmets delmal uppfylls, medan vissa bedoms som osdkra

och det ar flera som kommunstyrelsen inte har full radighet dver. Extern revisor har
godkant kommunkontorets arbete med miljoledningssystemet.



Forvaltningsberattelse

Handelser av vasentlig betydelse

Kommunkontorets arbete ar omfattande och brett, ndgra av de mest vasentliga
handelserna under 2019 ar foljande:

Lunds kommuns heldgda bolag organiserades i en koncernstruktur under ett
nybildat moderbolag, Lunds Radhus AB, fran och med den 31 december 2019.
Kommunfullmaktige har fattat beslut om att bilda destinationsbolaget Visit Lund
AB. Tva verksamheter pa kommunkontoret, Lund Convention Bureau och Lund
Tourist Center kommer under 2020 att ga 6ver i destinationsbolaget.

Nytt samverkansavtal har tecknats med Lunds universitet. Aktiviteterna i
kommunens handlingsplan fér studentsamverkan har genomforts tillsammans
med berdrda forvaltningar.

Arbete med projektet Fokus S6dra Sandby har inletts.

Program for styrning har utarbetats, som ska ge en tydlighet i ansvarsfordelning
gallande Lunds kommuns styrdokument.

Storre utredningar har pabdrjats, sdsom Program Stambanan (gemensamt
program tillsammans med tekniska forvaltningen och stadsbyggnadskontoret)
och utredning jarnvag i tunnel genom Lund.

Ledningsprocess 2.0 har sjosatts. Den befintliga EVP-processen har utvecklats till
att pa ett battre satt fraimja samordning inom kommunen och pa ett battre satt
mota forandrade forvantningar och krav.

Ordningsvakter har inforts i vissa omraden i centrala Lund.

Oversyn har genomférts av organisation och arbetssitt inom inkdps- och
upphandlingsomradet.

En kommungemensam processautomationsplattform, RPA (Robotic Process
Automation) har upphandlats. Over 180 processer som skulle kunna
automatiseras identifierades och 15 av dessa analyserades och automatiserades.
Detta arbete leder till att kommunen totalt kommer att spara in tusentals
arbetstimmar per ar.

Arbetsgivarpolicyn har beslutats med fem malomraden: Kompetensforsorjning,
attraktiva anstallningsvillkor, arbetsmiljo och halsa, lika rattigheter och
mojligheter samt delaktighet och inflytande.

Avtalssamverkan kring e-arkiv som Lund har med 15 andra kommuner tradde i
kraft.

Styrning och uppfoéljning av den kommunala verksamheten

Lunds vision och férhallningssditt

Lund skapar framtiden - med kunskap, innovation och 6ppenhet

[ Lund har kunskap forandrat varlden i mer dn 1000 ar. Nytankande och
problemlésande ligger i var natur. Vi hdmtar kraft i historien for att tillsammans med
andra skapa framtiden.

Lund ér en plats dar du kan vara dig sjalv, dar du vill bo, utvecklas och bidra till
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framtiden. Har finns en unik kunskapskultur dar olikheter berikar. Vi vagar tdnka stort
och visa handlingskraft. Genom 6ppenhet och tillit till varandra later vi idéerna vaxa till
hallbara l6sningar pa dagens och morgondagens utmaningar.

Tillsammans kan vi motas, skratta och l6sa varldsproblem. Genom att visa vagen och
inspirera andra visar vi att Lund ar ett levande och ledande kunskapscentrum som gor
skillnad. D3, nu och i framtiden. Har och i varlden.

Férhdallningssditt:
Lyssna

Vi lyssnar och tar till oss kunskap som finns i Lund och i varlden utanfér. Oppenheten
gor att vi far nya perspektiv, odlar innovationer, idéer och en stark demokrati.

Lira

Vi lar genom att lyssna, men ocksa genom att vara nyfikna och skapa. Vart larande driver
utvecklingen och i en varld som ar i standig forandring bjuder vi in, testar nya tankar
och l6sningar och foljer goda exempel.

Leda

Vi leder och vi visar mod och handlingskraft; vi genomfor forandringar och tar initiativ.
Vi verkar tillsammans med andra och drar nytta av varandras kompetenser,
erfarenheter och vara olika uppdrag och roller. Tillsammans astadkommer vi mer.

Malstyrning

Intern kontroll

Lund utgar fran COSO-modellen i arbetet med intern kontroll, det mest anvanda
internationella verktyget for detta verksamhetsomrade. Kommunstyrelsens
sammanvagda interna kontrollarbete utifran de fem COSO-komponenterna bedéms pa
helheten fungera val.

Kontrollmiljoén fungerar tillfredsstillande och resultatet av granskningen ar
transparent och uppriktigt. Fortsatt utveckling av kontrollmiljén kommer att goras
under 2020, bade vad géller information om vikten av intern kontroll for att identifiera
eventuella avvikelser innan de blir stora problem samt dven for att sdkerstalla att
riskomraden hanteras korrekt. [ detta syfte kommer en handbok for intern kontroll tas
fram och information kring intern kontroll kommer att inga i utbildning for nya chefer.

Riskbedémningen ar god, det finns bade ett intresse och en forstaelse for saval ledning
som medarbetare om vikten av att identifiera risker och potentiella avvikelser inom de
egna verksamhetsomradena. Riskbedomningen kommer att utvecklas ytterligare
framover med forbattrad riskanalys pa kommunkontoret, bade i enheterna och
avdelningarna samt i kommunkontorets ledningsgrupp. Genom att alla
enheter/avdelningar ar aktiva i framtagandet av risker ges en god riskbedémning, da
det ar de som kan sin respektive verksamhet bast. Samtliga betydande risker kommer
att laggas till i riskbanken och de med hogst riskvarde viljs ut for vidare hantering.

Kontrollaktiviteterna ar genomarbetade och relevanta. De ar baserade pa
riskbedomningen som gjorts under aret. Det har dock visat sig att de
kommungemensamma kontrollaktiviteterna varit svara att granska. Darfor har extra
insatser genomforts under dret for att specificera och fortydliga dem i form av tydliga
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instruktioner och anvisningar. Framover kommer det att sakerstallas tydligare att
fragestallningar och foreslagna metoder ar lampliga for granskning av
kontrollaktiviteterna. De kommungemensamma kontrollaktiviteterna kommer dven
fortsattningsvis att lyftas via kommunkontorets ledningsgrupp samt kommunens
ledningsgrupp for prioritering och vardering innan de beslutas av kommunstyrelsen.
Kommunstyrelsens namndspecifika kontrollaktiviteter kommer ocksa fortsattningsvis
att lyftas i kommunkontorets ledningsgrupp innan beslut i kommunstyrelsen.

Information och kommunikation har dven det fungerat val. Informationsinsatser samt
workshoppar om riskanalyser har under aret genomforts med majoriteten av
kommunkontorets avdelningar och enheter. Under 2020 kommer en kort men koncis
handbok for hur vi arbetar med intern kontroll i Lunds kommun att tas fram. Syftet ar
att oka forstdelsen hos samtliga chefer i kommunen, men dven berérda medarbetare, om
vikten av intern kontroll samt att i viss man fungera som ett metodstod. Darutover
kommer information om intern kontroll att laggas till i chefsutbildning for nya chefer.

Likasa uppfoljning och utvardering fortloper tillfredsstdllande. De kontrollaktiviteter
som tidigare haft avvikelser eller annars forbattringsatgarder foljs upp och de atgarder
som vidtagits aterrapporteras i granskningsrapporten for intern kontroll. Det som
fortsatt kan forbattras ar mer strukturerade avstdmningar av hur forbattringsatgarder
fortloper for att sdkerstalla att de dtgardas sa snabbt som mojligt och inte har statusen
pagaende eller ej paborjad onodigt lange.

Fokusomraden

Smartare Lund

Namndens

. a Indikatorer Mal 2019 Utfall 2019 Utfall 2018
utvecklingsmal

Smartare organisation:
Skapa en smartare
organisation genom
digital transformation
for att battre utnyttja Jag rekommenderar
kommunens resurser garna anodraﬂ att borja 78% 67 % 76 %
och f& néjda och arbeta pa var
engagerade arbetsplats
medborgare

Klarar delvis malet

Kommunstyrelsen har ett utvecklingsmal kopplat till fokusomradet Smartare Lund.
Utvecklingsmalet Smartare organisation mats med indikatorn Jag rekommenderar gédrna
andra att bérja arbeta pd vdr arbetsplats, vilket ar en av fragorna som ingar i
kommunkontorets egna medarbetarenkit. Matningen genomférdes under 2019 tre
ganger. Resultatet som helhet for dret uppgar till medelvardet 67 procent, vilket ar
nagot under malvardet pa 78 procent. Det ar framfor allt matningen som genomfordes i
december som sdnker resultatet. Dar blev utfallet 58 procent, medan motsvarande
resultat frdn matningen i juli var 76 procent. En trolig anledning till att resultatet sjunkit
fran juli till december ar oro i samband med organisationsutvecklingen pa
kommunkontoret. Mdtningen som genomfordes i mars kan inte rdknas in i medelvardet,
da svarsalternativen var annorlunda.




Beaktat svarigheterna att fa ett rattvist medelvarde, da svarsalternativen dndrats under
aret och da matningen fran mars ar tvetydig medan matningen fran juli ar nara
malvardet, bedoms malet delvis klaras.

Annat som genomforts under dret och som bidrar till fokusomradet ar:

En workshopserie har inletts med vard- och omsorgsforvaltningen, Medicon
Village, SmiLe, Ideon Innovation, Innovation Skdne och bolag inom respektive
aktors verksamhet. Syftet ar att matcha kommunens utmaningar med
innovationsaktorernas losningar i form av ny teknik, nya produkter och tjanster
som ger nya mojligheter att utveckla varden och omsorgen i Lunds kommun. Den
forsta workshopen fokuserade pa Framtidens dldreomsorg och LSS-verksamhet.
En samarbetsmodell for att pa ett effektivt satt driva den digitala
transformationen kommunoévergripande inférdes. Som en del av detta skapades
digitala fardplaner for kommunens alla forvaltningar.

Skapandet av en digital vag in for medborgarna, ett viktigt forsta steg i att
digitalisera och senare dven automatisera kommunens processer. 2019 hade
kommunkontoret ett sarskilt fokus pa e-tjanster och 117 pappersblanketter har
under aret ersatts av e-tjanster.

Forandrade arbetssatt har paborjats genom att arbeta med metoder sisom
"design thinking”. Utgdngspunkten ar alltid slutanvandaren, arbetet ar agilt och
sker i snabba iterationer och en viktig komponent ar att jobba med protoyper for
att tidigt kunna utvardera en ny l6sning. Under 2019 utbildades 60 chefer i
metodiken och 6ver 100 medarbetare involverades i olika projekt dar metodiken
anvandes.

IT-kostnadsgenomlysning har genomforts for att kartlagga kommunens totala IT-
kostnader och ett antal omraden med potential for effektivisering har
identifierats.

En kommundvergripande projektmodell (Projektstegen) har faststallts och
tillgdngliggjorts, tillsammans med riktlinjer fér tillimpning i Lund, Aven ett
projektforum, ett kommunévergripande forum for projektledare, har etablerats i
syfte att fraimja erfarenhetsutbyte och kompetensutveckling.

Gemensamma styrprinciper for kommunens processer har utarbetats och en
gemensam processmodell lanserats. Kopplat till detta har ett
kommungemensamt processverktyg (2c8) byggts upp och implementerats.

En Handbok for styrning och ledning - S3 gor vi i Lund - har tagits fram som bland
annat praktiskt redogor for Lunds kommuns styrmodell.

En genomlysning av HR-funktionen i hela Lunds kommun har initierats under
hosten med syfte att sdkerstdlla att organisationen har en robust, kvalitetssaker
HR-organisation som sakerstaller ett likvardigt HR-stod for hela den kommunala
verksamheten.

Forvantansdokument for chefer tagits fram.

Rekryteringsprocessen har forbattrats och ett nytt rekryteringsverktyg har
upphandlats och implementerats.

Tva storre hackathon med temadkad anstéllningsbarhet for nyanldanda med fokus
pa bristyrken inom kommunen har genomforts for att bredda rekryteringen i
Lunds kommun.



Hojd kvalitet och gott bemd6tande

Namndens utvecklingsmal Indikatorer Mal 2019 Utfall 2019 Utfall 2018
Delaktighetsindex, andel (%) av 80 57

Service: Boende och foretagare i Lunds kommun maxpoang

ska uppleva att de far en bra service och en hog Andel som upplever ett mycket gott

tillgénglighet i kontakten med kommunens bemétande vid telefonkontakt med 100 % 83 % 84 %

verksamheter kommunen

Andel som tar kontakt med
kommunen via telefon som far ett 80 44 69
direkt svar pa en enkel fraga, (%)

Klarar delvis malet

Antal nystartade foretag,

Battre naringslivsforutsattningar: Lund ska vara ° * 768
en attraktiv kommun att etablera och driva Nyféretagarbarometern
foretag i = : o )
Foretagsklimat enl. OJ (Insikt) 75 73 73
Totalt, NKI
Klarar delvis malet o
Antal nya arbetstillfallen 1000 589

* Utfall 2019 for indikatorn Antal nystartade féretag dr tillgdngligt férst i april 2020.

Kommunstyrelsen har tva utvecklingsmal kopplade till fokusomradet Hojd kvalitet och
gott bemotande.

Service

Det forsta utvecklingsmalet angdende service mats genom tre indikatorer. Den forsta
avser bedomning av delaktighetsindex pa en skala 0-100. Det ar ett samlingsmatt pa hur
stort inflytande medborgarna kan ha i kommunens verksamheter och bygger pa
utvardering genom ett formuldr fran matningen Kommunens kvalitet i korthet (KKIK)
utifran 25 fragor. Har far Lund ett resultat pa 57, och malet om delaktighetsindex 80
uppnds diarmed inte. Jamfort bade med andra kommuner placerar sig Lund ungefar i
mitten. Lunds kommun erbjuder mojlighet till delaktighet genom kommunens
webbplats, som samlat beskriver moéjligheterna till delaktighet. Webbplatsen, som ar
tillganglighetsanpassad, har kontaktuppgifter till fortroendevalda, erbjuder mojlighet att
folja kommunfullmaktiges moten via webb-tv och det finns mojlighet att lamna
synpunkter och forslag.

Lunds kommun har ocksa genomfort medborgardialoger, dar resultaten av genomforda
dialoger presenteras pa webbplatsen. Lund anvander medborgardialog ocksa for att
konsultera medborgarna om olika fragor samt for att fa in forslag bade om generella och
specifika fragor. De faktorer som tar ner delaktighetsindex ar bland annat att det pa
webbplatsen saknas information om hur medborgarna kan méta fértroendevalda i
dialog. Det ar heller inte mojligt for medborgare att stélla fragor till fortroendevalda vid
kommunfullmaktigesammantraden, via webbplatsen eller via Lunds kommun sociala
medier. P4 webbplatsen publiceras inte inkomma synpunkter med svar och det anges
inte heller hur medborgarna kan mota de fortroendevalda i dialog.

De andra tva indikatorerna som mater utvecklingsmalet om service utgar fran resultat i
en servicematning som ar en del av Kommunens Kvalitet i Korthet (KKiK).

2018 forbattrades Lunds kommuns resultat i serviceméatningen avsevart och 2019
placerar kommunen sig totalt pa plats 17 av 126 deltagande kommuner. Trots det ar
beddmningen av utvecklingsmalet som helhet att det inte uppfylls pa grund av att Lund
har valdigt ambitiosa mal.

Lunds resultat for indikatorn Andelen i procent som upplever ett mycket gott bemétande
vid telefonkontakt med kommunen ar 83 procent, vilket ar ungefar samma resultat som
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2018 (84 procent) och en klar forbattring sedan 2017 da utfallet var 54 procent. Lunds
resultat ar hogre dn snittet bland deltagande kommuner, dar resultatet for 2019 ar 74
procent. Inberdknas dven andelen som upplever ett gott bemotande blir Lunds resultat
for 2019 hela 99 procent. Den sista procenten upplevde ett medelgott bemotande.

Indikatorn som visar Andel som tar kontakt med kommunen och far svar pd en enkel
frdga redovisar hur manga i procent som fick svar pa fragan inom 60 sekunder, vilket
2019 uppgar till 44 procent. Det ar en minskning jamfort med foregaende ar, men
avsevart hogre an 2017. Anledningen till att andelen som far svar pa fradgan inom 60
sekunder minskat jamfort med tidigare ar ar att Medborgarcenter hanterar fler och mer
komplexa drenden idag ar tidigare, vilka tenderar att ta langre tid. Det visas tydligt da 64
procent far svar pa fragan inom 120 sekunder och hela 95 procent far svar oavsett
vantetid, vilket ar en pataglig forbattring jamfort med tidigare ar och kan anses vara ett
mycket bra resultat.

Bedomningen av utvecklingsmalet som helhet ar darfor att det delvis uppfylls.
Ovrigt som har genomforts under aret och som bidrar till fokusomradet ar bland annat:

e Nulagesanalyser har genomforts for Lunds kommuns webbplatser, e-tjanster och
sociala mediekanaler i syfte att fortsatt forbattra service, tillganglighet och
bemdtande.

e Ett kommungemensamt servicelofte, som ska genomsyra kontakterna med Lunds
kommun, ar pa plats.

e Strategier for kommunens kommunikation i digitala kanaler har tagits fram och
beslut och handlingsplaner for den fortsatta utvecklingen kommer tas fram varen
2020.

e En genomlysning har gjorts av medborgarcenters verksamhet och samtal pagar
med flera forvaltningar om hur samarbetet kan fordjupas sa att forvaltningarna
kan avlastas fran fragor som har en viss frekvens och ar av enklare karaktar.
Syftet dr att oka tillgangligheten for medborgarna.

e Aven en genomlysning av kommunikationen kring politiska beslut har gjorts och
en rutin for referat av politiska beslut har tagits fram som nu ett flertal
forvaltningar har anslutit sig till.

¢ En nuldgesanalys av kommunikationsorganisationen har genomférts och under
2020 ska arbetet med att sdakerstalla en effektiv kommunikationsorganisation
med tydliga uppdrag och service/leverans fortsatta.

e Uppfoljningen av drendehanteringen i medborgarcenter har utvecklats och
kommer fortsatt vidareutvecklas framdver.

e En stor uppgradering av kommunens intranat har gjorts. Arbetet ar ett
delmoment i att utveckla den interna informationen och utveckla den digitala
arbetsplatsen.

e Chefsutbildning med verktyg for att stotta kommunens chefer i
forandringskommunikation och ledningskommunikation har etablerats.

Battre naringslivsforutsattningar

Aven utvecklingsmalet avseende naringslivsforutsattningar méts med tre indikatorer.
Den forsta avser antal nystartade féretag enligt Féretagsbarometern och dar presenteras
resultatet inte forrdn i april 2020. Under 2018 minskade nyféretagandet i Sverige med -
6,6 procent. I Lund stannade minskningen pa - 3,3 procent. Trenden med minskat
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nyforetagande i Sverige verkar ha hallt i sig &ven under 2019.

Den andra indikatorn ror foretagsklimat enligt Oppna Jamfirelser i servicemdtningen
Insikt och mats med ndjd-kund-index (NKI) pa en skala 0-100. Enligt graderingsskalan i
matningen ar varden over 80 mycket hogt, varden mellan 70 och 80 hogt, medan varden
under 61 bedoms vara lagt/underkant. Lund har precis som for 2018 utfallet 73 och nar
darmed nastan malvardet pa 75, ett resultat som enligt graderingsskalan kan bedémas
vara bra. Det ar dessutom hogre an utfallet for gruppen storstader/storstadsnara
kommuner som for 2019 uppgar till 71.

Den tredje indikatorn ar antal nya arbetstillfillen - bade privata och offentliga. Siffrorna
himtas fran SCB NARA och kan ej jimforas med RAMS, registerbaserad
arbetsmarknadsstatistik, som presenteras med eftersldpning. Enligt SCB NARA har
antalet arbetstillfdllen 6kat i Lund med 589 varav 494 ar privata arbetstillfallen. Det ar
lagre dn malsattningen 1000 nya arbetstillfallen. En orsak till att antalet offentliga
arbetstillfiallen endast 6kat marginellt kan bero pa nedlaggning av arbetsférmedlingens
kontor i Lund samt foljdeffekter av detta. En djupare analys och jamférelse kan goras
forst nar arbetsmarknadsstatistiken blir tillganglig.

Sammantaget dr bedomningen att malet delvis uppfylls, dd NKI-vardet for
foretagsklimatet ligger valdigt nara malvardet och da siffrorna for antalet nystartade
foretag inte presenteras forran i april 2020.

Ovrigt som har genomforts under aret som bidrar till fokusomradet dr bland annat:

e Kommunens arbete med foretagsklimatet har genomforts i enlighet med
handlingsplanen for ar 2018-2020 med fokus pa fem utvecklingsomraden. Under
ar 2019 var sarskilt fokus pa att etablera Lunds kommuns foretagslots och
genomfora interna forvaltningsoverskridande workshops, for att arbete med att
forena myndighetsutdvning med service och radgivning utifran ett féretags och
kommunperspektiv.

¢ Lunds samarbete med Svenska Rymdstyrelsen (SNSA) och den europeiska
motsvarigheten ESA har fordjupats, i syfte att vidare definiera och projektifiera
mojligheter dar rymdteknologi och rymdvetenskap kan bidra i byggandet av det
smarta och hallbara samhallet. Malet ar ett etablera ett kunskapscentra i Lund -
en Space HUB - dar initiativ kring anvandande av rymdteknik i civilsamhallet ska
kunna realiseras och diar medverkande aktorer fran naringsliv och akademi ska
kunna bistd med egna innovationer och teknikldsningar till rymdindustrin.

e Future by Lund, innovationsplattformen i Lunds kommun, har fatt fortsatt stod
fran Vinnova. Det innebar att plattformen kommer att fortsatta att arbeta med
smarta och hallbara innovationer fram till arsskiftet 2021/22. Under aret har
arbetet varit inriktat pa att arbeta i mellanrummet mellan universitet, kommun
och foretag for att 6ka samarbetet kring smarta och hallbara innovationer.

e Inom International Citizen Hub har fyra kick-start jobbsokarprogram for
medfoljande genomforts med sammanlagt 107 deltagare. Av dessa har 60
procent fatt anstillning direkt. Att medfdljande far arbete ar en viktig faktor for
att kunna behalla internationellt rekryterad kompetens.
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Ett starkare samhallsengagemang

Namndens utvecklingsmal Indikatorer Mal 2019 Utfall 2019 Utfall 2018

Trygg och sdker kommun: Lunds kommun ska Polisens &rliga trygghetsmitning 1,45 1,56
vara en trygg och saker plats att leva och bo i

SCB medborgarundersoékning 65 * 65
Klarar delvis malet

* SCB medborgaundersékning genomférs vartannat dr, utfall fér 2019 finns ej att tillga.

Kommunstyrelsen har ett utvecklingsmal kopplat till fokusomradet Ett starkare
samhallsengagemang. Utvecklingsmalet Trygg och siker kommun f6ljs upp med tva
indikatorer. Den forsta avser Polisens arliga trygghetsmatning, dar malet ar vardet 1,45.
For indikatorn galler att ett sa 1agt varde som majligt ar 6nskvart. For att fa en
indikation om Lundabornas upplevda trygghet och utsatthet fér brott gors varje ar
denna trygghetsmatning. Utfallet i drets trygghetsmatning ar vardet 1,56 och matningen
visar att Lundaborna generellt kdnner sig trygga, sarskilt i jamfoérelse med kommuner i
liknande storlek och dven jamfoért med regionen i stort. Utsattheten for fysiskt vald ar lag
och risken for att utsattas for nagot brott ar ocksa lag, vilket ar positivt. Polisens
trygghetsmatning genomfors i hela Sverige, och 2019 ars siffror visar pa en generell
forsamring i indexvarde hos en majoritet av Sveriges kommuner. Att kommunen
hamnar under malvardet avseende trygghetsmatningen ar med andra ord visserligen
otillfredsstallande, men inte forvanande sett till den 6vergripande samhallsutvecklingen.
Kommunens arbete med trygghetshoéjande och brottsforebyggande atgarder kommer
darfor att fortsatta med samma styrka under ar 2020, for att skapa ett tryggare och
sakrare Lund for alla.

Den andra indikatorn kopplad till utvecklingsmalet ror resultat i SCB:s
medborgarundersokning, en mitning som bara genomfors vartannat ar.
Undersokningen har inte genomforts under 2019, varfor utfall saknas for aret.

Sammantaget bedoms malet delvis uppnas, med beaktande av de atgarder som enligt
nedan har genomforts under aret och da utfall fér en av indikatorerna saknas men som
uppnaddes under senaste matningen (2018).

Kommunkontoret har vidtagit ett stort antal atgarder som i 6vrigt bidrar till
fokusomradet:

e Program for trygghet och sikerhet med tillh6rande plan har tagits fram som
faststaller prioriterade omraden for arbetet med beredskap, trygghet och
sakerhet.

e Forslag till program for social hdllbarhet med tillhérande plan har tagits fram i
samverkan med en forvaltningsovergripande kommitté och skickats pa remiss till
namnder, styrelser, kommunala rad, FINSAM, idéburen sektor med flera.

¢ Plan mot alkohol, narkotika, dopning och tobak i Lunds kommun antogs av
kommunfullmaktige i oktober.

e En kartlaggning, behovsanalys och en plan for fortsatt arbete mot segregation
slutfordes och redovisades till Delegationen mot segregation.

e Ny samverkansoverenskommelse med Polisen for 2019-2022 har tecknats, som
har fem prioriterade omraden: 1. Trygghetsskapande atgarder 2. Satsningar pa
ungdomar 3. Brott mot dldre 4. Brott i nara relationer 5. Alkohol och andra
droger.

e Utredning om kameradvervakning pa Klostergardens centrum har genomforts.
Kommunen, polisen och privata fastighetsdgare har sedan hosten 2018 arbetat
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systematiskt med exempelvis 6kad ndrvaro, trygghetsvandringar,
kameradvervakning pa Klostergardsskolan och 6kade dppettider pa fritidsgard.
Detta har lett till att brottsligheten har minskat avsevart. Polisens bedomning ar
darfor att det inte behovs nadgon kameradvervakning i nuldget pa Klostergardens
centrum.

e Informationsinsats MarkDNA har genomforts i Veberdd, Dalby och Stangby.
Trygghetsdialogerna har genomforts pd medborgarcenter i Dalby samt Veberdod.
Det planeras att goras en liknande insats till varen i Torna Hallestad.

e En overgripande Risk- och sarbarhetsanalys for mandatperioden 2019-2022 har
utforts, i enlighet med lagen om extraordinara handelser (2006:544)

e Ordningsvakter i omradet kring Lund C &r pa plats.

e Krisledningsovningar har verkstallts. Kommunen har deltagit i bade
Lansstyrelsens regionala civila forsvarsévning Flinta samt sjukvardsévningen
Militarregion Syd, i samverkan med militaren, flera sjukvardsregioner,
Lansstyrelserna och nagra kommuner. Vidare har krisledningsévning genomforts
med serviceférvaltningens ledning och en mindre workshop i
krisledningsnamnden.

e Kommunikator i beredskap har etablerats och arbetet med att utveckla
kriskommunikationsarbetet har tagit ett stort steg framat.

Ett gront foredome

Kommunstyrelsen har inte ndgot utvecklingsmal kopplat till fokusomradet Ett gront
foredome, utan genomfor insatser inom basuppdraget genom samordningen av
kommunens program for ekologisk hallbar utveckling - LundaEko. LundaEko ar det
overgripande programmet for att bidra till fokusomradet att Lund ska utgora ett gront
foredome. Detta beskrivs i avsnittet Miljo nedan.

Ndgot som kan ndmnas har ar att Lund har tilldelats flera utmarkelser for sitt
miljoarbete under aret. Lund fick SHIFT-priset for fjarde aret i rad for arbetet med
Hallbara transporter. Lund blev vinnare i Ekomatsligan, den kommun som har storst
andel ekologiska livsmedel och svenska ekologiska inkdp. Avslutningsvis blev det en
andraplats i Aktuell hallbarhets kommunranking - Miljobasta kommun.

Kommunfullmaktiges sarskilda uppdrag till namnden

Sarskilda uppdrag Status Kommentar

Arbete pagar. Kartlaggningen kommer
bade innehalla en kvalitativ del som
baseras pa intervjuer och samtal med
professionella samt en kvantitativ del
baserad pa enkatfragor till elever i
arskurs 8 samt ar 2 i gymnasieskolan.
Resultatet kommer att redovisas varen

Kartldgga hedersrelaterat vald Pagaende

2020.
Oversyn av parkeringsorganisationen for att méjliggéra Ei nabsriad Uppdraget pabdrjas 2020 enligt beslut i
infartsparkering vid kollektivtrafikknutpunkt 1P ) EVP 2020-2022

Ett forslag till samlad
En samlad parkeringsorganisation hos LKPAB Pagaende parkeringsorganisation &r framtagen

tillsammans med tekniska ndmnden och
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Sarskilda uppdrag Status Kommentar

LKPAB och ska beslutas i
kommunstyrelsen i mars.

Resultat och ekonomisk stallning
Resultat

Resultatrakning (431)

(Mnkr) Budget 2019 Utfall 2019 Utfall 2018
Intakter 196,2 208,5 191,6
Kostnader -442,6 -450 -415,7
Avskrivningar -6,5 -6,7 -4,1
VERKSAMHETENS

NETTOKOSTNADER 2529 -248,2 -228,2
Finansiella kostnader -0,8 -0,9 -1,1
RESULTAT EFTER FINANSIELLA

POSTER -253,7 -249,1 -229,4
Kommunbidrag 253,7 253,7 209,5
RESULTAT 0 4,6 -19,8

Analys av resultatet

Kommunstyrelsen visar ett positivt resultat om 4,6 miljoner kronor for hela
verksamheten.

Anslagsfinansierad verksamhet

Kommunstyrelsens politiska verksamhet visar ett 6verskott pa 3,8 miljoner kronor,
detta beror till storsta del pa att utredningsmedel inte anvants i den utstrackning som
planerats samt att arvodeskostnaderna varit lagre an budgeterat.

Kommunstyrelsens dvriga verksamhet visar ett negativt resultat om 1,4 miljoner
kronor. Det finns dock stora avvikelser, bade positiva och negativa, inom verksamheten.
Av tilldelade medel for kommunoévergripande utredningar och sarskild satsningar pa
totalt 10,8 miljoner har endast 4,7 miljoner féorbrukats (Tunnelutredning, fritt sok till
gymnasieskolan, dgarstruktur vid koncernbildning, evenemangsstod, medel for att
minska sjukfranvaron, atgarder samt framtida anvandning av stadshuset) vilket bidrar
till ett stort 6verskott. Det finns ocksa ett 6verskott pa 3,2 miljoner pa transfereringar da
vissa utbetalningar inte skett enligt plan. Underskottet till f6ljd av inférandet av nytt HR-
system slutade pa ca 10 mnkr, underskott pa 6vriga kommunévergripande
verksamhetssystem och kommungemensam service uppgick till 6 mnkr. For att kunna
hantera de underskott som uppstdtt inom kommungemensam service enligt ovan har
satsningar pa utveckling och uppdatering inom kommunstyrelsens ansvaromraden inte
genomforts som planerat.

Resultatenheter (IT, upphandling, foretagshalsovard)

Upphandlingsverksamheten visar ett 6verskott pa 1,9 miljoner kronor. Detta beror till
storsta del pa hogre bonusutbetalningar pa vara avtal dn budgeterat.
Foretagshalsovarden visar ett 6verskott med 0,6 miljoner kronor fraimst beroende pa
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lagre kostnader for personal an budgeterat. IT-avdelningen visar ett resultat i enlighet
med budget.

Resultat jamfort med foregaende ar

Jamforelse med resultatet for 2018 ar missvisande da det har skett en omstrukturering i
organisationen pa kommunstyrelsens forvaltning. I utfallet ligger den politiska
verksamheten med, men den ligger inte med i kommunbidraget. Utfallet for 2018 for de
delar som tidigare fanns inom kommunkontoret lag pa 6 mnkr. Underskottet for 2018
uppstod till f6ljd av att kommunstyrelsen inte fatt tickning for kostnader for
kommungemensam service.

Investeringar

Analys av investeringar

utfall Budget Avvikelse
KS interna investeringar -1,9 -5,1 3,2
Inventarier skolor/férskolor 0 -9,7 9,7
Byggnationer KS -307,4 -514,2 206,8
Totalt -309,3 -529 219,7

Utfallet for kommunstyrelsens interna investeringar ligger pa 1,9 miljoner kronor vilket
ar 3,2 miljoner kronor mindre dn budget, detta beror pa att kommunstyrelsen inte
investerat nagot i IT utrustning under aret. Utfallet for inventarier ligger pa 0 da
forvaltningarna finansierar inventarier inom egen ram.

Utfallet for kommunstyrelsens investeringar i byggnader hamnar pa 307,4 miljoner
kronor, vilket ar 206,8 miljoner kronor lagre dn budget. Redan vid ingangen av 2019 var
den férvantade prognosen 110 miljoner kronor lagre an budget, detta pa grund av att
budgeten beslutas langt innan alla faktorer kring byggnationerna ar pa plats. Avvaktan
pa politiska beslut, svarigheter att erhdlla anbud pa grund av rddande hogkonjunktur
under storre delen av aret och forandringar i bestéllningar ar de framsta orsakerna till
att utfallet for byggnationer hamnade sa lagt.

De storsta avvikelserna mot budget avseende byggnationer under 2019

Ridhus Ladugardsmarken - Forsenat 17,8 mnkr

Idala skola och idrottshall - Forsenat 15,8 mnkr

Guldakerns forskola - Forsenat 13,6 mnkr

Parkskolan - Avvaktar beslut 13,0 mnkr

Stadshallen ombyggnad - Beslut senare an berdaknat 10,5 mnkr
Lerback Idrottshall - Lagre kostnad an beraknat 5,9 mnkr
Polhem Matsal - Forsenad 5,3 mnkr

Dalby Sodra (Paskaganget ) - Avvaktat beslut 5,0 mnkr
Sagoeken (Delfinskolan) - Lagre kostnad @n berdaknat 4,5 mnkr
Folkparken - Forsenad 3,6 mnkr
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Personal

Antal anstdllda

Antal anstallda

31 dec 2019

31 dec 2018

31 dec 2017

31 dec 2016

Anstéllda kvinnor totalt

217

204

185

174

Anstallda man totalt

100

102

87

82

Antal anstallda totalt

317

306

272

256

Antal anstéllda pa kommunkontoret har dkat fran 306 i december 2018 till 317
motsvarande period 2019. Loneenheten 6kade under 2019 antal medarbetare anstéllda
med allman visstidsanstallning for att mota den hoga arbetsbelastning som inférande av
det nya HR-systemet medforde. Dessa visstidsanstallningar syns dven i statistiken for
december manad 2019, men har avslutats per den siste december 2019. Arbetet med en
samordnad e-arkivering startades upp under 2019 och har medfort ett antal nya
rekryteringar. Dessa finansieras gemensamt av deltagande kommuner enligt
samarbetsavtalet for e-arkiv (16 deltagande kommuner dar Lund ar vardkommun).
Aven arbetet inom IT och digitalisering har medfért ett 6kat antal anstillda inom IT-
avdelningen. For 6vrigt ar nya rekryteringar under dret ersattningsrekryteringar.

Personalomsiittning

Personalomsittning

2019

2018

2017

10%

10%

11%

Personalomsittning utvalda yrkesgrupper

Yrkesgrupper

2019

2018

2017

Personalomsattningen ligger pa samma niva 2019 jamfort med tidigare ar. Ddremot
ligger personalomsattningen relativt hogt och 6kar totalt sett i kommunen. En del av
kommunens kompetensférsorjningsarbete under de kommande dren bestar av att
verka for att behadlla befintliga medarbetare. Kommunkontoret har under senare delen
av 2019 aterinfort en digital avgangsenkat for att utrona orsaker till varfor medarbetare
slutar. For 2019 kan dock inte nagot tillforlitligt resultat redovisas pa grund av for fa

svar.

Inga utvalda yrkesgrupper redovisas i analysen, da det inte finns grupper som avviker
namnvart i sin personalomsattning.

Heltid som norm

Andel heltidsanstillda forvaltning

dec 2019

dec 2018

dec 2017

93%

88%

88%
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Andel heltidsanstallda utvalda yrkesgrupper

Yrkesgrupper

2019

2018

2017

Alla tjanster pa kommunkontoret utlyses som heltidstjanster. De deltider som finns

inom forvaltningen ar baserad pa frivillig deltid, till exempel i form av foraldraledighet

eller tjanstledighet.

Hdilsa och arbetsmiljoé

Frisknarvaro

Frisknirvaro (andel medarbetare som inte har nagon sjukskrivningsperiod det

senaste aret)

Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017
40,9% 35,8%

Sjukfranvaro i procent av ordinarie arbetstid

Nyckeltal 2019 2018 2017

Sjukfranvaro i procent av

ordinarie arbetstid - kvinnor 41 49 >4

SJulffrar'\varo i pr{)cent ?v 38 23 22

ordinarie arbetstid - man

Sjukfranvaro i procent av

ordinarie arbetstid - total 4 4 43
Sjukfranvaro 60 dagar eller mer

Nyckeltal 2019 2018 2017

Sjukfranvaro 60 dagar eller mer

i procent av total sjukfranvaro- 39,6 33,8 47,9

kvinnor

Sjukfranvaro 60 dagar eller mer

i procent av total sjukfranvaro- | 55,5 18,7 33,2

man

Sjukfranvaro 60 dagar eller mer

i procent av total sjukfranvaro- | 44,5 30,7 45,5

total
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Sjukfranvaro i procent av ordinarie arbetstid, utveckling

Sjukfranvaro i procent av ordinarie arbetstid
Tatalt (%
—=— Kuvinnor (%)
Man (%
6 A
] — L
o / -
4 /
. » /
i .
¥ g
2 .
Mov 2018 Mar 2019 Jul 20159 Mov 2019
Jan 2019 Maj 2019 Sep 2019
Sjukfranvaro aldersuppdelad
Nyckeltal 2019 2018
Siukfranvaro i procent av Kvinnor Man 2019 Totalt 2019 Kvinnor Man 2018 Totalt 2018
oerinarie arbetpstid <=293r 2019 4,6% 3,5% 2018 3,7% 4,4%
- 2,6% 4,9%
Siukfranvaro i procent av Kvinnor Man 2019 Totalt 2019 Kvinnor Man 2018 Totalt 2018
oerinarie arbetpstid 30-49 ar 2019 3,5% 4% 2018 2,3% 3,5%
4,2% 4,1%
Siukfranvaro i brocent av Kvinnor Man 2019 Totalt 2019 Kvinnor Madn 2018 Totalt 2018
oerinarie arbe'?stid >=50ar 2019 4% 4,2% 2018 2,1% 47%
- 4,2% 6%

Analys av sjukfranvarons forandringar

Den totala sjukfranvaron pa kommunkontoret ligger pd samma niva som forra aret, dvs
4 %. Sjukfranvaron for kvinnor har sjunkit jamfoért med tidigare medan den har 6kat for
man. Langtidsfranvaron har 6kat relativt mycket under 2019 dar forvaltningen landar
pa 43,1 % jamfort med 30,7 % 2018. A andra sidan ar den pa en lagre niva an 2017. Den
mest markanta skillnaden kan ses for mannen dar langtidsfranvaron okat fran 18,7 %
2018till 55, 5 % under 2019. Forvaltningen ar relativt liten och enstaka medarbetares
langtidssjukfranvaro ger stort utslag i statistiken Totalt sett ar dock sjukfranvaron lag
pa forvaltningen i jamforelse med ovriga forvaltningar. Insatser gors inom de enheter
som har hogre franvaro. Forvaltningen anvander den egna medarbetarenkaten, Pulsen,
for att mata bl a medarbetarnas upplevda arbetsbelastning och verktyget hjalper
cheferna att tidigt fanga upp faktorer i den organisatoriska och sociala arbetsmiljon i tid.
Enkéaten gors var tredje manad.
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Arbetsskador och tillbud

Orsak Antal 2019 Antal 2018 Antal 2017
Tillbud 35 46 20
Skada utan franvaro 12 14 9
Skada med franvaro 0 0 0

Under aret har farre tillbud och arbetsskador rapporteras dn under 2018. Inga
handelser har medfort franvaro for ndgon medarbetare. Under 2020 kommer
forvaltningen att arbeta vidare med att informera om systemet Lisa, som anvands for att
rapportera tillbud och arbetsskador, och dven sdkerstilla att alla medarbetare vet hur
en anmilan gér till. Aven den egna Pulsen-enkiten kan ge chefer signaler om till
exempel hog arbetsbelastning.

Antal anstallda per chef

Ingen chef pa kommunkontoret har fler 4n 30 medarbetare.

Milj6

[ foljande avsnitt redovisas namndens miljoarbete inom ramen fér Lunds kommuns
program for ekologisk hallbarhet (LundaEko II) och férvaltningens miljoledningssystem.

Ndmndens miljomal och resultat

[ tabellen nedan redovisas bedémningar av de delmal i Lunds kommuns program for
hallbar utveckling (LundaEko II) som ndmnden &r ansvarig for.

Mmal Delmal

1.1 Lunds kommun ska, utifrdn samtliga prioriterade omraden i LundaEko I, bidra med
kunskap, information, goda exempel och verktyg for att géra det enkelt att valja hallbara
alternativ.

Bedémning

1. Att motivera alla som bor och verkar i . Kommer att klara malet

Lunds kommun att agera for en hallbar

utveckling. 1.2 Lunds kommun ska, utifran samtliga prioriterade omraden i LundaEko Il, 6ka kunskapen

samt utveckla samarbetet och dialogen kring hallbar utveckling inom organisationen samt
med foretag, universitet, organisationer och medborgare.
Bedomning

. Kommer att klara malet

2.1 Lunds kommun ska verka for cirkulara fléden i slutna resurssnala och giftfria kretslopp.
Bedomning

. Kommer att klara malet

2.2 Vid alla Lunds kommuns upphandlingar av varor, produkter och tjanster ska det finnas
2. Alla som bor och verkar i Lunds hallbarhetskrav lagst enligt upphandlingsmyndighetens baskriterier eller motsvarande.
kommun ska bidra till en mer hallbar Andelen upphandlingar dar krav stélls, utéver basnivan, ska kontinuerligt 6ka.
konsumtion. Bedémning

n Riskerar att ej klara malet

2.3 Varor, produkter och tjanster som upphandlas och kdps av kommunen ska innehalla,
eller ge upphov till, sa lite som mojligt av miljoé- och halsofarliga @mnen, exempelvis
mikroplaster.
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Delmal

Bedémning

Osakert

2.4 Vid alla Lunds kommuns upphandlingar dar det foreligger risk for brott mot
grundlaggande arbetsvillkor och méanskliga rattigheter i leverantorskedjan ska sociala och
etiska krav stallas och foljas upp.

Bedémning

Osakert

2.5 Ar 2020 ska 100 procent av inkdpskostnaden for livsmedel gilla ekologisk mat. Malet
borttaget efter beslut av kommunfullmaktige.

2.6 Lunds kommun ska kontinuerligt 6ka andelen upphandlade och inképta produkter som
ar etiskt/rattvisemarkta.
Bedémning

. Kommer att klara malet

2.7 Ar 2020 har den totala méngden avfall minskat genom &rlig minskning med 2 procent
sedan 2013.
Bedémning

Osakert

2.8 Andelen utsorterat avfall ur restavfallet ska 6ka till 65 procent 2020.
Bedémning

Osakert

3. Varna Lundabornas hélsa och miljon
genom att minimera exponeringen for
milj6- och hélsofarliga amnen.

3.1 Utsldpp sasom emissioner och urlakning av miljé- och halsofarliga amnen, inklusive
mikroplaster, fran byggnader och anlédggningar i Lunds kommun ska minska.
Bedémning

Osakert

3.2 Det ska inte forekomma milj6- och halsofarliga @mnen i Lunds kommuns verksamheter
som ror barn och unga.
Bedomning

- Riskerar att ej klara malet

3.3 Oka andelen ekologiskt odlad jordbruksmark i Lunds kommun.
Bedomning

- Riskerar att ej klara malet

3.4 Avloppsslam fran reningsverk ska inte spridas pa kommunens egna akermarker och
kommunen ska verka for att avloppsreningsslam inte sprids pa akermark i kommunen.
Bedémning

Osakert

4. Utslappen av vaxthusgaser i Lunds
kommun ska minska med minst 50
procent till 2020 jamfoért med 1990 och
vara nara noll 2050.

4.1 Utslappen av vaxthusgaser i Lunds kommun ska minska med minst 80 procent till 2030
jamfort med 1990.
Bedémning

Osdkert

4.2 Utslappen av vaxthusgaser som uppstar vid produktion av varor och tjanster, som Lunds
kommun koper, ska minska till 2020.
Bedémning

Osakert

4.3 Den kommunala organisationen ska vara fossilbranslefri senast 2020.
Beddmning

. Kommer att klara malet

4.4 Primarenergianvandningen per kvadratmeter i Lunds kommuns lokaler och bostader ska
minska med 45 procent till 2020 jamfort med 2013.
Bedémning

. Kommer att klara malet

4.5 Den lokala produktionen av el, varme och drivmedel fran férnybara kallor ska 6ka med
700 GWh till ar 2020 jamfort med 2013.
Bedomning

Osakert
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Delmal

4.6 Till 2020 ska biogasproduktionen i kommunen 6ka.
Bedémning

Osakert

4.7 Lunds kommun ska senast 2017 ha avvecklat sina investeringar i foretag som agnar sig at
prospektering, exploatering, utvinning eller vidareforadling av fossila energikallor.
Bedémning

. Kommer att klara malet

5. Alla som bor och verkar i Lunds
kommun ska bidra till ett samhélle som
ar vél anpassat till pagaende och
forvantade klimatférandringar, och dar
negativa konsekvenser for manniskor,
samhdlle och miljé kan undvikas.

5.1 Lunds kommun ska ta fram en klimatanpassningsplan som hanterar
forvaltningsovergripande klimatanpassningsfragor senast 2018.
Bedémning

n Riskerar att ej klara malet

5.2 Klimatanpassning ska integreras i kommunens processer och planering i alla berérda
verksamheter.
Bedémning

Osakert

6. Lunds kommun ska utveckla och
underhalla hallbara stads- och
tatortsmiljder med manniskan i
centrum.

6.1 Lunds kommun ska testa spjutspetsprojekt, nya metoder och tvardisciplindrt samarbete i
syfte att skapa en hallbar stadsutveckling.
Bedémning

. Kommer att klara malet

6.2 Lunds kommun ska framja positiva ekonomiska, sociala och miljoméssiga kopplingar
mellan stadsomraden, stadsnira omraden och landsbygdsomraden.
Bedomning

Osakert

6.3 Kommunen ska vara restriktiv mot annan markanvandning pa brukningsvard
jordbruksmark an for jordbruksandamal. Den basta akermarken, klass 8-10, undantas sa
langt mojligt fran exploatering. Lunds kommun ska i framtida bebyggelseplanering forst och
framst utga fran att vaxa genom fortatning av befintligt bebyggd mark eller befintliga
hardgjorda ytor.

Bedémning

- Riskerar att ej klara malet

6.4 Lunds kommun ska arbeta férebyggande for att minska antalet kommuninvanare som
utsatts for halsoskadligt buller vid boende, forskolor, skol- och rekreationsmiljoer
Bedémning

Osakert

6.5 Lunds kommun ska strava efter att begransa exponeringen for skadlig stralning sa att
manniskors hélsa och den biologiska mangfalden inte paverkas negativt.
Bedémning

Osakert

6.6 Den fysiska planeringen ska majliggéra och uppmuntra en klimatsmart livsstil, vardag
och vistelse for medborgare, besokare och verksamma i Lunds kommun.
Bedomning

Osakert

7. Skydda och utveckla kommunens
natur och gronomraden pa ett satt som
framjar biologisk mangfald och
ekosystemtjanster samt skapa en god
tillganglighet och forutsattningar for
rekreation, friluftsliv och natur- och
kulturupplevelser.

7.2 Lunds kommun ska skydda, skdta och utveckla ekosystemtjanster i tatortsmiljo och pa
landsbygden.
Bedémning

Osakert

7.4 Lunds kommun ska skydda, bevara och utveckla gron infrastruktur och spridning av olika
arter i syfte att starka den biologiska mangfalden i stadsmiljo och pa landsbygd. Lunds
kommun ska motverka spridning av invasiva arter.

Bedémning

Osakert

8. Varna Lundabornas halsa och miljon
genom att minimera skadliga utslapp till
luft och vatten samt sdkra en langsiktigt
hallbar och trygg
dricksvattenforsoérjning.

8.1 Ytvattenférekomster i Lunds kommun ska ha ekologisk status/potential och god kemisk
status enligt beslutade miljokvalitetsnormer och tidpunkter.
Bedomning

. Riskerar att ej klara malet

8.2 Grundvatten i Lunds kommun ska ha god kemisk och kvantitativ status enligt beslutade
miljokvalitetsnormer och tidpunkter.
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Mmal Delmal

Bedémning

o Riskerar att ej klara malet

8.3 Senast ar 2020 ska Lunds kommuns yt- och grundvattenférekomster, med betydelse for
nuvarande och framtida dricksvattenforsorjning, ha ett langsiktigt skydd och 6versyn av
befintliga skyddsomraden ska goras.

Bedémning

Osakert

Analys av miljomal och resultat

LundaEko II och miljéledning inom kommunkontoret

Lunds kommuns program for ekologisk hallbar utveckling (LundaEko II) giller 2014-
2020. Vad avser kommunovergripande delmal i LundaEko II dar fler forvaltningar ar
delansvariga ar det svart att géra en bedomning av maluppfyllnad utifran enbart
kommunkontorets insatser. Den sammanvagda bedomningen av miljoarbetet i hela
kommunen gors i kommunens arsredovisning och miljoredovisning. Nedan redovisas en
sammanfattande analys for de delmal som kommunstyrelsen ar ansvarig/delansvarig
for, utifran LundaEkos atta prioriterade omraden.

Revidering av LundaEko har inletts

Under LundaEkos programtid har en rad olika utvarderingar, uppféljningar och
beddmningar genomfoérts. Kommunkontoret har under 2019 analyserat och
sammanstallt dessa utvarderingar vilket resulterade i att ett direktiv om revidering
beslutades av kommunstyrelsen i april 2019. Direktivet anger att revideringen ska
omfatta en 6versyn av prioriterade omraden, mal, delmal och indikatorer. Revideringen
ska utga fran de nationella miljokvalitetsmalen, Agenda 2030, Lunds vision och
kommunens ledningsprocess. LundaEko ska innehadlla den 6vergripande malsattningen
for kommunens klimat- och miljéarbete. Prioriteringar, vdgval och aktiviteter kopplas
till den arliga EVP-processen. Nytt program for ekologisk hallbar utveckling forvantas
vara klart for beslut i slutet av 2020.

Resultat LundaEkos prioriterade omraden
1. Engagera flera

Delmalen inom det prioriterade omradet syftar till att bidra med kunskap och
information, samt utveckla samarbete och dialog kring hallbar utveckling, bade internt
och externt.

Under dret har kommunkontoret genomfort aktiviteter som bedéms bidra till
maluppfyllnad. Bland annat arrangerades Hallbarhetsveckan i april tillsammans med
Lunds universitet. Kommunen arrangerade ocksd Climathon, som &r en global 24-
timmars klimatférandrings-hackathon som sker samtidigt i 6ver 100 stader runt om i
varlden. Arets tema handlade om att minska plastens klimatpaverkan.

Kommunkontoret arbetar med kontinuerlig hallbarhetskommunikation, gentemot de
som bor och verkar i Lunds kommun. Exempelvis anviands Facebooksidan Hallbara Lund
och Instagram-kontot Hallbara Lund. Internt pa kommunen sker en stor andel av
kommunikationen inom ramen fér kommunens etablerade arbete med
miljoledningssystemet. Arbetet samordnas och leds av kommunkontoret.

Kommunkontoret erbjuder energi- och klimatradgivning till kommunens medborgare.
Under 2019 har det gjorts en fortsatt kommunikationssatsning pa att gora energi- och
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klimatradgivningen mer kdnd och erkind bland allmanheten. Under aret beslutades att
Lunds kommun ska samordna energi- och klimatradgivningen for Staffanstorp, Svedala
och Lomma.

Under 2019 beviljades medel for det Vinnova-finansierade projektet Klimatneutrala
Lund med samarbetspartners fran naringsliv, universitet och ideell sektor. Genom
projektet Coacher for energi och klimat har sma féretag natts av LundaEkos budskap
och mal samt dven coachats till relevanta atgarder.

Inom Malmé6Lundregionens plattform fér 6kad mellankommunal samverkan beslutades
under 2019 fem prioriterade omraden, varav miljo- och klimatfragor ar ett av dessa.
Kommunkontoret har rollen som sammankallande for arbetet kring dessa fragor. Under
2019 har forslag pa vilka omraden som ska fokuseras tagits fram: Klimatanpassning,
biologisk mangfald och ekosystemtjanster.

2. Hallbar konsumtion

Hallbarhetskrav stélls vid de upphandlingar dar upphandlingsmyndigheten har stallt
upp kriterier som finns att tillga, vilket inte ar fallet néar det galler alla varugrupper.
Uppfoljningen ar begransad kring om produkterna lever upp till de krav som stallts. Det
kravs mer kunskap, prioritering av upphandling som en strategisk fraga och 6kade
resurser for att malen ska uppnas.

Mal 2.5 i LundaEko om att 100 procent av inkdpskostnaden for livsmedel ska galla
ekologisk mat ar borttaget efter beslut av kommunfullméaktige. Andelen ekologiska
livsmedel pa kommunkontoret dr ndgot lagre an foregdende ar, fran 65 procent ar
2017, 58 procent 2018 till 34 procent 2019. En forklaring till nedgangen mellan 2018
och 2019 ar kommunkontorets samlokalisering till Bruksgatan, dar samtliga inkdp gors
via Kristallens restaurang. Det innebar att Bruksgatans inkop inte langre finns med i
kommunkontorets totala statistik. Under 2019 hade kommunkontoret 100 procent
rattvisemarkta inkop av de produktgrupper som redovisas for verksamheten (kaffe, te
och bananer). Lund ar aven en Fairtrade City, som samordnas av kommunkontoret.

Nar det géller etiska och sociala krav i upphandlingar stdlls dessa nar Kkriterier finns att
tillgd fran upphandlingsmyndigheten.

Avfallsmalen i kommunen ar fortsatt svara att na. Arbetet med en ny avfallsplan i
sydvastra Skane har fortgatt under 2019. Kommunkontoret har deltagit i processen.
Kommunkontorets storsta avfall ar IT-produkter som, nar produkterna har tillrackligt
bra skick, siljs vidare for aterbruk till foretaget Atea. Under 2019 saldes cirka 2 300
datorer och 700 surfplattor till Atea. Genom forsaljning fick kommunen tillbaka narmare
600 000 kronor, som annars hade gatt férlorade.

3. Minskad kemikaliebelastning

Kommunkontoret samordnar ett projekt om biokol, Rest till bast, dar restprodukter som
park- och tradgardsavfall omvandlas till biokol. Biokol har flera goda
anvandningsomraden, som exempelvis jordforbattring och odlingssubstrat, att det
bidrar till att flera olika miljégifter tas bort ur kretsloppet, och fungerar dessutom som
en kolsdnka da kolet langtidslagras i marken.

En kemikalieplan - LundaKem - antogs under 2018 och ska bidra till att malen i
LundaEko uppnas. LundaKem har fokus pa barn och ungdomar och under ar 2019
fortsatte det kommundvergripande arbetet for att minska emissioner och lackage av
mikroplaster och miljo- och halsofarliga amnen fran fotbollsplaner och lekplatser.
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Kommunkontoret har ansvar for flera atgarder och aktiviteter i LundaKem och under
kommande ar behover fragan prioriteras ytterligare.

Nar det géller delmdlen om spridning av avloppsslam pa dkermark och ekologisk odling
pa jordbruksmark i kommunen gjorde kommunkontoret en nuldges- och
omvadrldsanalys under 2018. Utredningen visade att inget slam da spreds pa Lunds
kommuns egendgda dkermarker vilket forvantas ha varit fallet &ven under 2019. Dock ar
det dn sa lange oklart om slam sprids pa 6vrig mark.

Regeringens mal ar att 30 procent av jordbruksmarken ska vara ekologisk ar 2030, Lund
ligger pa cirka 15 procent. Jordbruksfragan ar komplex och det finns en rad olika
malkonflikter. Miljoproblemen som uppstar pa grund av jordbruken i kommunen ar
stora och om kommunen ska nd malen i LundaEko Il beh6vs 6kade insatser tillsammans
med andra aktorer.

4. Minsta mojliga klimatpaverkan

Kommunkontoret arbetade i samverkan med berérda forvaltningar och bolag fram ett
forslag till ny Energiplan under 2019. Planen innehaller atgarder som kommer att ha
stor betydelse for kommunens formaga att na malet att minska utslappen av
vaxthusgaser med 80 procent till 2030. Kommunen har bristande radighet 6ver
utslappen fran transportsektorn och jordbrukssektorn, darfor ar bedémningen att
ytterligare dtgarder kommer att behovas for att na malen. Jordbrukets utslapp férvantas
inte minska med 80 procent till 2030. Detta beh6ver kompenseras till exempel genom
att utslappen fran el och uppvarmning gar mot noll, vilket ar fullt méjligt med planerade
atgarder.

I mars 2019 levererade Lunds kommuns klimatpolitiska rad sin forsta rapport om
kommunens klimatarbete. Kommunkontoret har ett ansvar att samordna radet, som
bestar av ledamoter fran Lunds universitet och Sveriges lantbruksuniversitet (SLU).
Radets bedomning under 2019 ar att arbetet for att nd malet om 50 procent minskning
av utslappen till 2020 I6per enligt plan, och att framsteg gjorts inom de omraden dar
kommunen har direkt radighet. Radet flaggar dock for att kommunen med nuvarande
insatser inte kommer att nd etappmalet, 80 procents minskning till 2030.
Rekommendationen ar bland annat att kommunen behdéver intensifiera sin samverkan
med andra samhallsaktorer.

Under aret beviljades kommunen pengar fran Viable Cities for projektet Smart och
klimatneutralt Lund 2030 vilket leds av kommunkontoret. Inom projektet ska en
fardplan tas fram for hur Lund kan bli klimatneutralt till 2030.

Under 2019 har medborgarforslag om att inféra en koldioxidbudget respektive att
utlysa klimatnddlage behandlats av kommunkontoret. Som ett resultat av detta har
kommunkontoret tagit fram en koldioxidbudget som ska anvandas som ett stod for att
félja upp klimatmalet i LundaEko, och som ett underlag till revideringen av LundaEko. I
december beslutade kommunstyrelsen att erkdnna att ett globalt klimatnodlage rader.

For att na delmalet om att utslappen som uppstar vid produktion av varor och tjanster
ska minska, har fokus pa kommunkontoret under aret varit att hitta metoder for att folja
upp klimatpaverkan fran den kommunala konsumtionen. I nuldget finns tillforlitlig data
for enskilda produktgrupper, sdsom livsmedel, el, uppvarmning och transporter. Men for
de flesta omraden saknas detaljerad kunskap om bade vilka varor och tjanster
kommunen kdéper och vilken Klimatpaverkan de har. For de omraden dar statistiken ar
tillforlitlig har utslappen tydligt minskat, &ven om de ligger ganska konstant for

23



livsmedel.

Lund och nio andra skanska kommuner har samarbetat for att na fossilbranslefrihet i ett
projekt som letts av Lansstyrelsen Skane och Kommunférbundet Skdne. Lunds kommun
nu ar 97 procent fossilbranslefria. Samarbetet fortsatter i det nya projektet,
Fossilbranslefria kommuner 2.0, med beviljade medel fran Tillvaxtverket.

2019 inkom 12 projektansokningarna till Lunds interna klimatfond, vilket samordnas av
kommunkontoret. Av dessa beviljades 11 projekt till en total summa av cirka 460 000
kronor. Projekten handlade bland annat om cykelframjande, cirkular ekonomi och
klimatsmart mat.

5. Klimatanpassning

Under det prioriterade omradet klimatanpassning finns tva delmal. Det forsta innebar
att en forvaltningsovergripande klimatanpassningsplan skulle tas fram av
kommunkontoret senast ar 2018. Det andra innebar att klimatanpassning ska integreras
i kommunens processer och planering i alla berérda verksamheter. Arbetet med att ta
fram en forvaltningsovergripande klimatanpassningsplan ar inte klart, men visst arbete
har utférts under 2019.

Klimatpolitiska radet har granskat klimatanpassningsarbetet under 2019 och
kommunen rekommenderas fyra punkter till forbattring. Bland annat foresldr radet
informationsinsatser, tydliggérande av aktorers roller och ansvar, utveckling av matbara
indikatorer samt diskussion om malkonflikter. Utifran rekommendationerna har
kommunkontoret vidtagit ett antal atgarder, bland annat integrerat arbete med
klimatanpassning i revideringen av LundaEko samt i den nya energiplanen.

6. Hallbar stadsutveckling

Kommunkontoret driver flera spjutspetsprojekt for att na en hallbar stadsutveckling i
samverkan med andra aktorer. Ndgot som kan ndmnas ar att Brunnshogsprojektet
arbetar i dialog med byggherrar enligt ett Hallbarhets-PM for att nd hoga
miljoambitioner for omradet. Dessutom, i framtagande av Vasterbroprogrammet har
CityLab Action anvants som modell for hallbar utveckling av stadsdelen.

Delmalet som ror att kommunen ska vara restriktiv mot exploatering av brukningsvard
jordbruksmark bedéms som svart att uppna. Under 2019 exploaterades totalt 9 hektar
hogvardig jordbruksmark.

7. Biologisk mangfald och ekosystemtjinster

Kommunkontoret bidrar till maluppfyllnad inom biologisk mangfald och
ekosystemtjanster genom samverkan i olika projekt. Ett exempel ar pilotprojektet i den
nya stadsdelen Vasterbro, dar kartlaggning och analys har genomforts avseende
utveckling av ekosystemtjinster i omradet. An s linge rader viss osidkerhet kring
kommunens radighet och darav bedoms delmalet som osdkert.

Inom omradet deltar kommunstyrelsen darutéver i arbetet med att ta fram ett nytt
gronprogram som kommer att vara klart 2020.

Vidare kommer MalméLundregionen inom miljo- och klimatgruppen att arbeta
gemensamt med fragor som ror biologisk mangfald och ekosystemtjéanster.

8. Friskt vatten och frisk luft

Nar det géller delmalen som ror vattenkvalitet kan det konstateras att samtliga sjoar och
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vattendrag i Lunds kommun har dalig eller ofredstdllande kemisk och ekologisk status.
Det medfor att det ar osannolikt att dessa delmal kan uppnas till ar 2020. Nar det galler
grundvatten bevakas dess status genom VISS (Vatteninformationssystem Sverige), som
utgar fran att statusen ar god tills motsatsen ar bevisad. Samtidigt har fa matningar
genomforts.

Vattenfragorna inom ramen for "Lunds vatten" behover ytterligare prioriteras inom
kommunen, for att uppna EUs vattendirektiv. Kommunen har inte egen radighet 6ver de
utslapp som sker inom kommunens geografiska omrade och samarbetet med andra
aktorer behover utokas. Lunds kommuns medlemskap i vattenraden for Sege 3, Hoje a
och Kavlingedn ar viktiga forum for samverkan. Vattenrdden driver egna
vattenvardsprojekt syftar till att minska miljoproblem i sjdar och vattendrag, framférallt
overgodningen, 0ka den biologiska mangfalden samt mojligheterna till rekreation i
jordbrukslandskapet.

Kommunkontoret ar delansvarig for delmalet som ror kommunens luftkvalitet. Det ar
svart att bedoma kommunkontorets radighet och paverkansmojlighet pa detta delmal.
Arbete som utfors for att bidra till att uppna malet ar bland annat genom
handlingsplanen for en fossilbranslefri kommun.
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