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Kompensera medborgare och brukare nar servicen begransas

Med motivering utifrdn det rddande laget under pandemin férekommer det att kommunens valfard
och tjanster begrinsas jaimfort med normala fall. Det dr ett tillvigagangssitt som bor anvindas
restriktivt eftersom kommunens verksamheter finns till for att tjédna ett uttalat syfte och skapa en
bra tillvaro for medborgare, foretagare och andra. Men om kommunens utbud och tjdnster
begréinsas bor ocksd kompensation utga till de som drabbas.

Om en teaterforestdllning stélls in kompenseras de som kdpt biljetter med att fa pengarna tillbaka,
eller kanske alternativt biljetter till en kommande forestdllning. Det dr en i samhéllet allmént
vedertagen princip, i flera avseenden dven forankrad i lagstiftning. Men tydligen inte hos Lunds
kommun. Visst kan en jamforelse mellan en teaterbiljett och kommunens vélfird halta, men
samhaéllskontraktet mellan en kommun och medborgarna dr ett utstéllt 16fte som maste tas pé allvar.
Till exempel sa har manga vardnadshavare med barn i forskolan den senaste tiden uppmanats att
halla barnen hemma dé det dr ont om personal pga. pandemin. Samtidigt meddelas vardnadshavare
att de inte far ndgon nedsatt avgift for forskoleplatsen trots att Lunds kommun inte vill att de ska
utnyttja den tjanst de ocksa betalar for. Detta &r ett tydligt exempel ddr kommunens formaga till
bemotande och service brister, men det kan ocksa finnas fler exempel som énnu inte dr kdnda inom
savil kommunens vilfardstjdnster som atagande gentemot niringsliv eller ideella organisationer.

Med anledning av detta vill vi att kommunstyrelsens arbetsutskott uppmanar samtliga ndmnder och
styrelser att se till att om deras service och tjdnster gentemot medborgare, andra brukare, féreningar
och foretagare m.fl. begrdnsas med anledning av pandemildget sd ska kompensation till den
drabbade utgd. Kommunen har fatt avsevirt ekonomiskt stod frén regeringen under pandemin,
pengar som 1 begridnsad utstrickning har anvénts till det som var avsikten. Detta dr en starkt
bidragande orsak till att kommunen forra aret redovisade ett ekonomiskt dverskott pa dver 500
miljoner kronor. I det ldget har man sannerligen rad att inte kréva full ersittning av foréldrar och
andra nér vilfarden och servicen begrinsas.

Kommunen har fitt avsevirt ekonomiskt stdd fran regeringen under pandemin, pengar som i
begrinsad utstrackning har anvénts till det som var avsikten. Detta &dr en starkt bidragande orsak
till att kommunen forra aret redovisade ett ekonomiskt dverskott pa Gver 500 miljoner kronor. I det
laget har kommunen sannerligen rdd att inte krdva full ersdttning av fordldrar och andra nar
vélfarden och servicen begrinsas.

Socialdemokraterna foreslar kommunstyrelsens arbetsutskott besluta:

att uppmana samtliga ndmnder och styrelser att se till att om deras service och tjénster gentemot
medborgare, andra brukare, foreningar och foretagare m.fl. begrdnsas med anledning av
pandemildget sa ska kompensation till den drabbade utgd, samt

att uppdra at kommunkontoret att redovisa ett férslag om hur ndmnderna vid behov kan erséttas
ekonomiskt, inom ramen for kommunstyrelsens reserverade medel eller beslut i
kommunfullmiktige om 6kade anslag finansierade genom lagre ekonomiskt resultat.
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