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Sammanfattning 

Anvisning 
 

En kort sammanfattning av nämndens hela rapport ska redovisas här. Rubriken har 
två textavsnitt. Det första vänder sig till kommunstyrelsen/kommunfullmäktige och 
kommer i allt väsentligt användas under verksamhetsredovisningen i kommunens 
årsredovisning. Det andra textfältet kan användas om mer text ska redovisas till den 
egna nämnden. 

Obligatorisk rubrik för nämnden 

 

Anvisning 
 

Denna text vänder sig mot kommunstyrelse/kommunfullmäktige och är strikt 
teckenbegränsat. 

Ni skriver som nämnden, exempelvis x-nämnden har, X-nämnden ska. 
Kommunkontoret kommer redigera i texterna i avsikt att hålla en gemensam "ton" i 
hela rapporten. 

Ekonomin kommenteras kort utifrån helårsresultatet och budgetavvikelse i 
sammanfattningen. 

Den största delen av Utbildningsnämndens resultatrapportering följer läsårsrytmen och 
därför rapporteras resultat kopplade till nämdmål och aktiviteter från verksamheterna 
först i delårsrapporten i augusti. Utbildningsnämnden har ingen särskild rapportering 
kopplat till basuppdraget i övrigt. I delårsrapporten för mars redovisas i huvudsak 
ekonomi och personal. 

Utbildningsnämnden prognostiserar ett underskott på -8,9 mnkr i förhållande till årets 
budget. Den totala sjukfrånvaron i förvaltningen är lägre än motsvarande mätperioder 
2018. 

Anvisning 
 

Här finns möjlighet att skriva mer i text under rubriken sammanfattning till den egna 
nämnden. Här finns ingen teckenbegränsning. 
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Förvaltningsberättelse 

Anvisning 
 

Obligatorisk rubrik för nämnden. Rubrik utan text. 

Händelser av väsentlig betydelse 

Anvisning 
 

I detta avsnitt ska nämnderna lyfta fram viktiga händelser inom nämndens hela 
område under den aktuella perioden. 

Skriv gärna detta avsnitt i punktform. 

Obligatorisk rubrik för nämnden. 

 I slutet på januari hölls en utbildningsdag för den nya nämnden. Innehållet för 
dagen var Utbildningsnämndens uppdrag, huvudmannens ansvar samt 
Utbildningsförvaltningens struktur. 

 Samverkan för bästa skola, ett treårigt samverkansprojekt mellan Lunds 
kommun och Skolverket, inleddes i januari. Från Utbildningsförvaltningen deltar 
fyra program från Gymnasieskolan Vipan. 

 Fredagen 1 mars 2019 gick Utbildningsförvaltningens stora 
kompetenshöjningsdag av stapeln. I år erbjöds ett gemensamt program under 
förmiddagen, framtaget tillsammans med Lunds universitet, och med ett tydligt 
fokus på undervisning och ämneskoppling. Med både storföreläsningar, 
seminarier och workshops fanns det ett brett utbud att välja på för all personal 
på skolorna. 

 Skolinspektionen har avslutat huvudmannainspektionen av 
Utbildningsförvaltningen och samtliga brister ansågs vara åtgärdade. 

 De årliga elevenkäterna, LUNK och Skolenkäten, har genomförts under det första 
kvartalet. Enkäterna genomförs i syfte att följa upp elevernas upplevelser av sin 
skola och utbildning. Resultatet sammanställs under våren. 

Lunds vision och förhållningssätt 

Anvisning 
 

Fast text med kommunens vision 

Lund skapar framtiden – med kunskap, innovation och öppenhet 

I Lund har kunskap förändrat världen i mer än 1000 år. Nytänkande och 
problemlösande ligger i vår natur. Vi hämtar kraft i historien för att tillsammans med 
andra skapa framtiden. 

Lund är en plats där du kan vara dig själv, där du vill bo, utvecklas och bidra till 
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framtiden. Här finns en unik kunskapskultur där olikheter berikar. Vi vågar tänka stort 
och visa handlingskraft. Genom öppenhet och tillit till varandra låter vi idéerna växa till 
hållbara lösningar på dagens och morgondagens utmaningar. 

Tillsammans kan vi mötas, skratta och lösa världsproblem. Genom att visa vägen och 
inspirera andra visar vi att Lund är ett levande och ledande kunskapscentrum som gör 
skillnad. Då, nu och i framtiden. Här och i världen. 

Förhållningssätt: 

Lyssna 

Vi lyssnar och tar till oss kunskap som finns i Lund och i världen utanför. Öppenheten 
gör att vi får nya perspektiv, odlar innovationer, idéer och en stark demokrati. 

Lära 

Vi lär genom att lyssna, men också genom att vara nyfikna och skapa. Vårt lärande driver 
utvecklingen och i en värld som är i ständig förändring bjuder vi in, testar nya tankar 
och lösningar och följer goda exempel. 

Leda 

Vi leder och vi visar mod och handlingskraft; vi genomför förändringar och tar initiativ. 
Vi verkar tillsammans med andra och drar nytta av varandras kompetenser, 
erfarenheter och våra olika uppdrag och roller. Tillsammans åstadkommer vi mer. 

Målstyrning 

Anvisning 
 

Om nämnden gjort några förändringar i sin målstyrning under perioden redovisas det 
här, om inga förändringar gjorts behöver ingen text skrivas. 

 

Ekonomistyrning, målstyrning och kvalitetsstyrning. Målstyrningen utgår från 
nämndens utvecklingsmål mot basuppdrag och eller mot fokusområden och beskrivs 
med utvecklingsmål, styrande indikatorer och aktiviteter. Övrig uppföljning utgår från 
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nämndens basuppdrag med följande indikatorer och eller nämndens kvalitetssystem. 

  

Nämndens utvecklingsmål 

Anvisning 
 

I tabellen nedan visas nämndens utvecklingsmål och vilka fokusområde dessa är 
taggade emot. Här visas också indikatorer med målvärde för året, utfall och 
jämförelser mot föregående helår. Det är indikatorer som är "taggade" som styrande 
som visas. 

Nämndens mål ska bedömas. Detta gör ni i uppföljningsvyn under fliken nämndens 
utvecklingsmål. 

Analys 

En analys av nämndens utvecklingsmål och hur de bidrar till kommunens 
fokusområden kan göras under rubriken "Kommentarer till nämndens 
utvecklingsmål" nedan. En analys av nämndens basuppdrag kan göras under rubriken 
"Kommentarer till nämndens basuppdrag". 

 

Nämndens utvecklingsmål Bedömning av mål Indikatorer Mål 2019 

Utfall 
t.o.m. 
mars 
2019 

Utfall  20
18 

Fullgöra det nationella 
kunskapsuppdraget med 
goda och förbättrade 
resultat, hög kvalitet och 
hög effektivitet 
 
Fokusområde 

Smartare Lund 
Ett starkare 
samhällsengagemang 

Målet kommer inte 
kunna bedömas 

Genomsnittlig 
betygspoäng yrkesprogram 
2500p (Siris) 

  13 

Genomsnittlig 
betygspoäng 
högskoleförberedande 
program 2500p (Siris) 

  15,5 

Andel examen 
yrkesprogram 2500p (Siris) 

  85,4 % 

Andel examen 
högskoleförberedande 
program 2500p (Siris) 

  95,6 % 

Andel med grundläggande 
högskolebehörighet 
yrkesprogram 2500p (Siris) 

  25,8 % 

Andel elever som nått 
målen för MYP åk 9 ISLK 
(ISLK statistik) 

  91,4 % 

Andel godkända betyg 
kurser på grundläggande 
nivå vuxenutbildning 
(Qlikview) 

  66 % 

Andel godkända betyg 
kurser på gymnasial nivå 
vuxenutbildning (Qlikview) 

  82 % 
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Nämndens utvecklingsmål Bedömning av mål Indikatorer Mål 2019 

Utfall 
t.o.m. 
mars 
2019 

Utfall  20
18 

Antal timmar till godkänt 
betyg i sfi 3 (Qlikview) 

  301 

Andel avbrott per 
kalenderår på 
grundläggande nivå på 
vuxenutbildningen 
(Qlikview) 

  12 % 

Andel avbrott per 
kalenderår på gymnasial 
nivå på vuxenutbildningen 
(Qlikview) 

  12,7 % 

Andel godkända i 
modersmålsämnet åk 9 
(Qlikview) 

  93,7 % 

Andel godkända i 
modersmålskurserna 
sammanräknat 
gymnasieskolan åk 3 
(Qlikview) 

  98,9 % 

Bedriva verksamhet med 
god ekonomisk hushållning 
 
Fokusområde 
Höjd kvalitet och gott 
bemötande 

 Ekonomiskt resultat mnkr   -4,4 

Utveckla och förstärka 
arbetet för hållbar 
utveckling 
 
Fokusområde 

Smartare Lund 
Ett grönt föredöme 

Målet kommer inte 
kunna bedömas 

Medelvärde av elevernas 
självskattning som svar på 
frågan "Hur upplever du 
oftast din hälsa?" på en 
skala från 1-10. (LUNK) 

  7 

Andel elever som svarat 
"flera gånger i veckan" 
eller "varje dag" på frågan 
"Hur ofta har du känt dig 
stressad i skolan under det 
senaste halvåret?" (LUNK) 

  55 % 

Indexvärde* frågeområde 
"Trygghet" (Skolenkäten) 

  8,6 

Indexvärde* frågeområde 
"Förhindra kränkningar" 
(Skolenkäten) 

  7,2 

Indexvärde* frågeområde 
"Elevhälsa" (Skolenkäten) 

  7 

Utsläpp av koldioxid från 
Utbildningsförvaltningens 
flygresor 

   

Kännedom om de globala 
målen för hållbar 
utveckling bland elever 

   

Kännedom om de globala 
målen för hållbar 

   



 

9 
 

Nämndens utvecklingsmål Bedömning av mål Indikatorer Mål 2019 

Utfall 
t.o.m. 
mars 
2019 

Utfall  20
18 

utveckling bland lärare 

Utveckla ändamålsenliga 
fysiska lärmiljöer som 
främjar elevernas lärande 
och utveckling. 
 
Fokusområde 
Smartare Lund 

 
Verksamheterna har 
ändamålsenliga lokaler 

   Ja 

Rekrytera och behålla 
engagerade medarbetare 
med rätt kompetens samt 
förebygga ohälsa och 
främja en god arbetsmiljö. 
 
Fokusområde 
Höjd kvalitet och gott 
bemötande 

 

Andel lärare 
(Heltidstjänster) med 
lärarlegitimation och 
behörighet i minst ett 
ämne 

  89 % 

Kommentarer till nämndens utvecklingsmål 

Anvisning 
 

Under denna rubrik görs en analys av nämndens utvecklingsmål. 

Rubriken kan döljas i enhetsmallen. 

Nästan samtliga indikatorer kan mätas först vid läsårets eller årets slut och därför kan 
Utbildningsnämnden inte heller göra någon analys i dagsläget då det helt enkelt saknas 
resultat för indikatorerna. 

Kommunfullmäktiges särskilda uppdrag till nämnderna 

Anvisning 
 

De av kommunfullmäktige särskilda uppdrag ska följas upp, detta görs i 
uppföljningsfliken under särskilda uppdrag. 

Skriv en kort text om vad som är gjort. Hänvisa till beslut eller annan handling om 
uppdraget är avslutat. 

Obligatorisk för nämnden 

 

Särskilda uppdrag Nämnd Status 

Kartlägga hedersrelaterat våld  Försenad 

Minska kön till SFI genom alternativ  Pågående 

Den kommungemensamma arbetsgruppen för att kartlägga det hedersrelaterade våldet, 
som leds av kommunkontoret, har träffats vid två tillfällen. Gruppen arbetar för 
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närvarande med att ta fram ett avtal med konsulter som kan genomföra uppdraget på 
bästa sätt. 

När det gäller det särskilda uppdraget att minska kön till SFI genom alternativ har det 
hänt mycket. För ett år sedan var kön uppe i 528 individer. I dagsläget är kön istället 
nere på 328 dvs en minskning med 200 personer. Två viktiga faktorer till minskningen 
av kön är dels samarbetet med Folkhögskolan Hvilan och dels LundaVälkomstens 
arbete. Lunds kommun köper idag upp studieplatser på Hvilan, samt hos vissa andra 
aktörer, och för närvarande finns det 359 studieaktiva elever på dessa utbildningar. 
Ytterligare 124 personer är beviljade en plats och ska påbörja sina studier. 

LundaVälkomsten kartlägger alla nyanlända vuxna vad gäller till exempel 
utbildningsbakgrund, arbetslivserfarenhet, språkkunskaper etc och informerar om vilka 
möjligheter till vidare studier som finns. De genomför även test, för de som söker SFI, för 
att garantera att eleverna hamnar på rätt nivå redan från början. Detta arbete är av stor 
vikt för att eleverna ska få bästa möjliga förutsättningar att klara av sina studier och 
komma vidare ut i samhället. 

Ekonomi 

Resultat 

Anvisning 
 

Här presenteras nämndens/ styrelsens resultaträkning. 

Tekniska anvisningar till bokslutet finns under rubriken redovisning i 
ekonomihandboken på inloggad. 

Obligatorisk rubrik för nämnden. 

Resultaträkning (431) 

(Mnkr) 
Utfall 
mars 

Budget 
mars 

Avvikelse 
mars 

Helårsbudget 
2019 

Helårsprognos 
2019 

Helårsavvikels
e 2019 

Intäkter 391,4 401,1 -9,7 1 608,6 1 605,2 -3,3 

Kostnader -573,8 -561,2 -12,6 -2 198,8 -2 204,1 -5,3 

Avskrivningar -1,6 -1,6 -0,1 -6,2 -6,5 -0,3 

VERKSAMHETENS 
NETTOKOSTNADER 

-184 -161,7 -22,3 -596,5 -605,4 -8,9 

Finansiella kostnader 0 0 0 0 0 0 

RESULTAT EFTER 
FINANSIELLA POSTER 

-184 -161,7 -22,3 -596,5 -605,4 -8,9 

Kommunbidrag 161,7 161,7 0 596,5 596,5 0 

Nämndsbidrag/Resursf
ördelning 

0 0 0 0 0 0 

RESULTAT -22,3 0 -22,3 0 -8,9 -8,9 
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Analys av resultatet 

Periodens resultat 

Anvisning 
 

Lämna en redovisning över avvikelse mot periodens budget. 

Periodens resultat är -22,3 mnkr. Att periodens resultat är sämre än helårsprognosen  
beror främst på felaktig periodisering av Modersmålscentrums intäkter. Debitering av 
beställande skolor för vårterminens undervisning var budgeterad ske i mars men har 
blivit försenad. 

Prognos 

Anvisning 
 

Lämna en redovisning över prognostiserad helårsavvikelse. 

Gymnasieskola 

Gymnasieskolan innefattar nämndens egna gymnasieskolor - Katedralskolan, 
Polhemskolan, Spyken, Vipan och Hedda Anderssongymnasiet - samt den centrala 
enheten, Gymnasieskolan gemensamt, som har budget för elevpeng, köp och försäljning 
av elevplatser från/till annan huvudman samt gemensamma kostnader. För 
anslagsområdet prognostiseras ett underskott om -10,4 mnkr i förhållande till årets 
budget. 

För Gymnasieskolan gemensamt beräknas ett underskott om -2,5 mkr. Avvikelsen 
består av flera mindre avvikelser från antaganden om volym, placering och ersättning 
för eleverna under vårterminen. För elever hos annan huvudman betalas ett högre pris 
än beräknat. Vårens priser var inte kända när budgeten lades och prishöjningen blev 
högre än antaget. Antalet asylsökande har minskat i snabbare takt än förväntat och 
därmed även bidraget från Migrationsverket, fler elever är nu folkbokförda i Lund. Fler 
lundaelever på dyrt program har därmed tillkommit samtidigt som extern finansiering 
upphört. Något fler elever har under våren blivit beviljade ersättning för särskilda 
stödinsatser. Lund har fått fler elever placerade hos SIS (Statens Institution Styrelse). 
Kommunen är skyldig att betala en skolavgift under elevens vistelse. 

Prognosen inför hösten är ännu osäker men ansökningarna indikerar att underskott kan 
befaras även under höstterminen. Antalet förstahandssökande Lunds gymnasieskolor är 
färre förra året medan antalet sökande till annan huvudman har ökat. Vi befarar inte 
tomma platser i högre omfattning men elever hos annan huvudman är dyrare eftersom 
vi för dessa elever måste betala ersättning för lokaler. Därtill är 
utbildningsprogrammens sammansättning som väljs hos annan huvudman i genomsnitt 
dyrare än de program som finns på våra egna skolor. 

Polhemskolan redovisade -1,75 mnkr i bokslut 2018. Underskott uppstod under 
höstterminen. Det är mycket svårt att vidta åtgärder under pågående läsår när 
organisation, gruppindelning, bemanning etc. redan är satt. Obalansen från hösten 2018 
kvarstår därför även under våren 2019. Underskottet kan i stort sätt helt kopplas till 
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personalkostnader i förhållande till undervisningsgrupper. Till exempel innebär många 
val små elevgrupper vilket kostar för mycket. Organisationen kommer att förändras 
inför kommande läsår men helårseffekt uppstår först under 2020. För helår 2019 
prognostiseras underskott på -3,9 mnkr vilket är 1,5 mnkr jämfört med föregående 
prognos. 

Hedda Anderssongymnsiet som startade höstterminen 2018 redovisade i bokslut 2018 -
2,4 mnkr. Skolan har idag 153 inskrivna elever på 180 tillgängliga elevplatser. 
Verksamheten är under uppbyggnad och kommer växa i volym under kommande läsår. 
Under uppbyggnadsfasen krävs att skolledningen och gemensamma funktioner i stor 
utsträckning arbetar med planering för framtiden. Kostnader uppstår innan eleverna är 
på plats. I takt med att verksamheten växer minskar underskottet räknat per elev men 
eftersom eleverna blir betydligt fler kan det totala underskottet komma att öka. För 
helår 2019 prognostiseras underskott på -4 mnkr. 

Gymnasiesärskola 

Gymnasiesärskolan innefattar nämndens gymnasiesärskola - Vipan, köp och försäljning 
av elevplatser från/ till annan huvudman samt gemensamma kostnader. För 
anslagsområdet prognostiseras ett nollresultat i förhållande till årets budget. 

Grundskola  

Under 2018 beslutade Kommunstyrelsen utöka utbildningsnämndens budgetram för 
konceptspecifik ersättning till skolor i kommunen som bedriver skolverksamhet i 
enlighet IBO:s kriterier. Under 2019 förväntas antalet elever inte nå upp till det antal 
tilldelad budgetram täcker. Prognos +1,5 mnkr. 

Åtgärder vid avvikelse 

Anvisning 
 

Vid befarad negativ budgetavvikelse ska nämnder och styrelser upprätta en 
åtgärdsplan för hur budgetföljsamhet ska uppnås. 

Polhemskolan 

Polhemskolan kommer inför hösten 2019 se över sin organisation. Antalet val för 
eleverna kommer minska och tjänstefördelningen göras stramare. På helårsbasis 
beräknas detta ge en effekt på 6,8 mnkr i minskade kostnader. Därutöver ses 
möjligheterna över till ytterligare besparingar, men då lönerna svarar för 84% av 
kostnaderna är möjligheterna begränsade. Beslut har fattats att höstterminen förstärka 
intäkterna genom att i höst ta in 32 elever per klass. Omkostnaderna kommer sänkas 
genom inköp av billigare fabrikat av elevdatorer. 

Hedda Anderssongymnasiet 

Under rådande omständigheter med en växande verksamhet är det ytterligt svårt att nå 
ekonomi i balans utan att det går ut över arbetet med skolans elever. Det är en 
balansgång att minimera förlusten och samtidigt skapa en attraktiv skola för elever och 
lärare. Underskottets storlek är delvis beroende på hur stor skolan kommer vara i höst. 
Antalet elever som sökt skolan i första hand är relativt litet och det återstår att se hur 
många klasser som i slutänden startar och hur väl detta stämmer överens med den 
organisation som förbereds. 
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Komvux 

Under hösten 2018 anställde Komvux Gastelyckan fler lärare för att möta det ökade 
behovet av utbildning i svenska för invandrare (Sfi). Antalet elever ökade senare än 
beräknat vilket genererade ett mindre underskott 2018. Under 2019 räknar Komvux 
med att antalet elever på högre nivåer inom Sfi kommer att vara färre än budgeterat 
vilket gör det nödvändigt att vidta åtgärder för att undvika underskott. 

Åtgärder som vidtas är att: 

·Organisera om för att öka intäkter i förhållande till personal. 

·Ta fram tydliga arbetssätt hur vi jobbar med elever som inte kommer regelbundet. 

  

Investeringar 

Anvisning 
 

Här presenteras nämndens/styrelsens investeringsredovisning. Årets utfall jämförs 
med budget och utfall föregående år. 

Skillnaden mot föregående år ska förklaras. Kommentera de största 
investeringsprojekten speciellt. 

Investeringsredovisningen kommer automatiskt att genereras i Stratsys. 

Obligatorisk rubrik för nämnden. 

Investeringsredovisning 

(Mnkr) Utfall mars Helårsbudget 2019 Helårsprognos 2019 Helårsavvikelse 2019 

Inventarier, fordon -0,4 -7,5 -7,5 0 

TOTALT -0,4 -7,5 -7,5 0 

Analys av investeringar 

Anvisning 
 

Om årets utfall avviker mot budget ska en redogörelse över orsakerna presenteras. 

Skillnaden mot föregående år ska också förklaras. Kommentera de största 
investeringsprojekten speciellt. 

Obligatorisk rubrik för nämnden. 

Periodens investeringar 

Anvisning 
 

Redogör för periodens utfall. 
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Utbildningsnämndens investeringsbudget 2019 består av årligt anslag till 
undervisningsinventarier 6 mnkr samt inventarier planerade om om- och 
tillbyggnadsprojekt på sammanlagt 1,5 mnkr.Periodens resultat påverkas av att 
kostnaderna inte fördelas jämnt över året. Tyngdpunkten ligger normalt inför eller 
under höstterminen. 

Prognos 

Anvisning 
 

Lämna en redovisning över prognostiserad helårsavvikelse. 

Personal 

Anvisning 
 

Rubrik utan text. 

Antal anställda 

Anvisning 
 

Statistik över antal anställda presenteras av HR-avdelningen den 29 mars. En tabell 
med antal anställda per 1 mars 2019-2017 ska visas. 

Analysera och förklara de förändringar som finns mellan åren, exempelvis om det 
gjorts någon förändring av verksamheten. 

 

Antal anställda 
Antal anställda 1 mars 

2019 
Antal anställda 1 mars 

2018 
Antal anställda 1 mars 

2017 

Anställda kvinnor totalt 851 785 764 

Anställda män totalt 434 415 388 

Antal anställda totalt 1 285 1 200 1 152 

Antalet anställda har ökat något i jämförelse med tidigare år, vilket är i linje med att 
utbildningsförvaltningens verksamheter utökats med Hedda Andersson-gymnasiet. 
Antalet anställda torde fortsätta öka under de kommande åren. 

Hälsa och arbetsmiljö 

Anvisning 
 

Rubrik utan text 
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Sjukfrånvaro i procent av ordinarie arbetstid 

Anvisning 
 

Ett av kommunens arbetsmiljömål är: 

"Lunds kommun ska minska sjukfrånvaron med 10 procent årligen." 

Lunds kommuns sjukfrånvaro avviker i förhållande till andra kommuner avseende 
ojämlikheten mellan män och kvinnor. 

I tabellen visas värden från januari och februari månad 2017-2019, för män, kvinnor 
och totalt på förvaltningen. 

Analysera och förklara de förändringar som finns mellan åren. 

 

Januari 2019 Februari 2019 Januari 2018 Februari 2018 Januari 2017 Februari 2017 

Kvinnor Jan 2019 
5,3% 
Män Jan 2019 
3,2% 
Totalt Jan 2019 
4,6% 

Kvinnor Feb 
2019 
5,2% 
Män Feb 2019 
3,1% 
Totalt Feb 2019 
4,5% 

Kvinnor Jan 2018 
7% 
Män Jan 2018 
3,7% 
Totalt Jan 2018 
5,8% 

Kvinnor Feb 
2018 
8,3% 
Män Feb 2018 
4,8% 
Totalt Feb 2018 
7,1% 

Kvinnor Jan 2017 
5,9% 
Män Jan 2017 
3,4% 
Totalt Jan 2017 
5% 

Kvinnor Feb 
2017 
6,9% 
Män Feb 2017 
4,2% 
Totalt Feb 2017 
6% 

Utbildningsförvaltningens sjukfrånvaro har sjunkit sedan föregående år, framför allt 
under februari månad, då förra årets siffra var ovanligt hög. Minskningen gäller bägge 
könen även om kvinnors sjukskrivning har minskat mest. 

Förvaltningen arbetar aktivt med att vidta åtgärder för att sjukfrånvaron ska minska. 
Det förebyggande arbetet är viktigt för att minska riskerna för sjukskrivning. Som ett led 
i att stärka cheferna i sitt ledarskap och förbättra arbetsmiljön har 
utbildningsförvaltningens chefer under hösten 2018 genomgått en utbildning i svåra 
samtal. Utbildningsförvaltningens chefer ser vikten av samtal med medarbetare som 
upplever stress eller annan form av ohälsa och agerar generellt sett i tid på ett 
systematiskt sätt i syfte att hitta lösningar som är direkt kopplade till arbetet och dess 
innehåll. 


