LUNDS
KOMMUN

Avtalsnamn Vuxenutbildning
Ref. nr. KS 2020/0235

Avtalsparter

Kopare
Lunds kommun
2120001132

Adress
BOX 41
22100
LUND
Sverige

Kontaktperson

Bjorn Elias

+46 (0)46-357050 (tel)
bjorn.elias@lund.se

1. Allman information

1.1 Allman beskrivning

Avtal avser yrkesutbildning for vuxna pa gymnasial niva med utlagd betygsratt och rektorsfunktion enligt

gallande lagstiftning.

Ramavtal
2020-08-26

Startdatum 2021-01-01
Slutdatum 2022-12-31

Forlangning 2 st forlangningar a 1 ar

Saljare
Hermods Aktiebolag
5560440017

Adress
Luntmakargatan 34
11137
STOCKHOLM
Sverige

Kontaktperson

Daniel Lindsjod
+46(0)8-57859261 (tel)
daniel.lindsjoo@hermods.se

Utbildning i linje med "nationella yrkespaket” kan ocksa bli aktuellt.

Visma Addo ID-nummer ; 515A-1195C3-32ACEO

Yrkesutbildningen ska vid fullgjord utbildning leda till anstéllningsbarhet utifran branschens krav. | de fall
branschen har certifieringskrav ska utbildningsanordnaren uppfylla dessa enligt bilaga
Kravspecifikation.
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Utbildningsanordnaren och dess rektor, ska halla sig uppdaterad om och félja skollagen,
vuxenutbildningsférordning, laroplanen och andra aktuella nationella styrdokument.

Utbildningsanordnarens rektor ska for undervisningen anvanda larare som har en utbildning som ar
avsedd for den undervisning som lararen ska bedriva. | de kurser som sa kraver, skall lararen vara
legitimerad. Bevis ska pa anmodan senast inom 3 arbetsdagar uppvisas under avtalsperioden.

Utbildningsanordnarens rektor ska se till att utbildningen, utifran arbetsmiljélagen, bedrivs i
andamalsenliga lokaler inkl. anpassade for elever med funktionsnedsattning.

Utbildningsanordnaren ska utifrén kurserna/utbildningen ha adekvat uppdaterad IKT-utrustning.

Litteratur tillhérande utbildningen ska anskaffas av eleven sjalv eller erbjudas mot avgift som hogst
motsvarar anskaffningskostnaden. Larverktyg som anvands i utbildningen skall tillhandahallas utan
kostnad. | de fall skyddsklader eller andra typer av adekvata klader kravs, skall dessa tillhandahallas av
utbildningsanordnaren.

Utbildningsanordnarna ska ha starter utifrdn huvudmannens direktiv och studierna skall kunna paborjas
under hela kalenderaret och med enstaka platser som grund. Utbildningsanordnaren ska ha en
beredskap att ta emot studiebesok fran presumtiva elever.

Utbildningen ska anpassas géallande omfattning (heltids- eller deltidsstudier) och studieform (narstudier
eller halvdistansstudier i olika omfattning) utifran individens forutsattningar och behov.

Utbildningen ska anpassas till individens forutsattningar och behov, d.v.s. utbildningsanordnaren ska
tillse att elever som &r i behov av stod far detta.

Utbildningen ska genomféras utifran elevens individuella studieplan.

Utbildningen ska inledas med en orienteringskurs om fyra veckor (ska genomféras och tidplaneras efter
samrad med bestallaren) som bl.a. ska innehalla kartlaggning av elevens tidigare férvarvade kunskaper
och genomgang av utbildningens/amnenas/kursernas mal och kunskapskrav. Hansyn till kartlaggningen
ska sedan tas vid faststallandet av den férdjupade individuella studieplanen. Kartlaggningen ska ocksa
visa om eleven har mgjlighet att validera en eller flera kurser.

Utbildningsanordnaren ska kunna utféra validering i alla kurser nar forutsattningar finns utifran elevens
tidigare forvarvade kunskaper. Valideringsresultat ska rapporteras till huvudmannen enligt direktiv.

Se vidare gallande introduktion punkt 3.2.7 i bilaga Kravspecifikation.
De elever, som efter vagledning och ev. test, ar i behov av utbildning inom svenska spraket ska erhalla
detta inom ramen for sin utbildning i form av orienteringskurs i yrkessvenska. Utbildningsanordnaren

ska for detta ha adekvat personal.

En formativ bedémning ska kontinuerligt genomféras dar malen och kunskapskraven fér undervisningen
tydliggdrs. Aterkoppling om var eleven befinner sig i férhallande till malen och kunskapskraven ska ges
kontinuerligt och ska tala om hur eleven ska komma vidare for att na sina uppsatta mal.

APL ska ingad med minst 15% av den totala utbildningstiden och utbildningsanordnaren ska vara eleven
behjalplig vid anskaffandet av APL plats samt sakerstalla handledarens kompetens.
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Eleven ska ges ansvar och inflytande 6ver sin utbildning.
Elev som sa onskar, ska kunna studera enstaka kurser inom ramen for utbildningen.

Redan betygssatt kurs far endast férekomma som prévning (géller dock inte betyget F). Ovrigt géllande
prévningar, se bilaga Kravspecifikation.

Uppdragsgivaren kan inte garantera antalet studerande.

Lunds kommuns har aven ratt att bedriva Vard och Omsorgsutbildning i eget regi, via Komvux.
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2. Fullgoérande av kontrakt

2.1 Avtalsparter

Avtalet upprattas mellan Képaren/ Bestallaren och Saljaren / Leverantéren, tillsammans benamnda
parterna.

Bestallare ar Lunds kommun, Utbildningsférvaltningen. Upphandlingen administreras av Lunds
kommuns upphandlingsenhet.

2.2 Avtalsstart
Avtalets startdatum ar 2021-01-01

2.3 Avtalets slut
Avtalet galler till och med 2022-12-31

2.4 Forlangning

Efter avtalstidens utgadng upphér avtalet att galla utan féregdende uppsagning om avtalet inte ar forlangt
enligt gallande férlangningsklausul. Avtalet kan forlangas upp till tva (2) ar, ett (1) ar i taget, med
oférandrade villkor om bada parter ar 6verens om det. Avisering om 6nskad férlangning ska ske
skriftligen senast sex (6) manader fére avtalstidens utgang.

2.5 Inledning

Fullgérande av kontrakt utgér tillsammans med 6vriga avtalshandlingar underlag till det slutliga avtalet
mellan Képaren och leverantéren.

Justering av kursutbud

Det ska vara mgjligt att pa begaran av kdparen gora justeringar av kursutbudet utifran
branschefterfragan.

2.6 Avtalets omfattning

Avtalet innebar att leverantéren ska utféra uppdraget - i enlighet med upphandlingsdokumentet och
detta avtal.

Avtal avser yrkesutbildning av:

e Vard och Omsorg
e Barn och Fritid

Leverantdren ansvarar for att uppdraget genomférs fackmannamassigt, i enlighet med god sed i
branschen samt enligt Skolverkets kriterier och rad.

2.7 Parternas forhallningssatt
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Parterna ska féra en I6pande dialog for att uppratthalla en god avtalsrelation och kontinuerligt informera
varandra om handelser som paverkar, eller kan komma paverka avtalet. Leverantdren far inte ta emot
eller inhamta direktiv for genomférande av aktiviteter fran annan part an Képaren.

Parterna ska ha god kdnnedom om avtalets villkor samt halla sig informerade om avtalets praktiska
tilldmpning och utveckling.

Parterna ar skyldiga att kontinuerligt informera varandra om férandringar som ar av betydelse for
avtalets genomférande. | detta ingar rapportering av felaktigheter som uppmarksammats.

Rapportering av fel och brister ska ske skriftligt. Handelser som intraffar under avtalets avtalsperiod ska
hanteras i omedelbar anslutning till handelsen.

Parterna ar medvetna om att avtalet inte kan reglera samtliga fragestallningar och handelser som kan
tankas uppkomma till féljd av en sténdig utveckling och férandrade foérhallanden.

Parterna stravar efter att anpassa sig till de nya férhallanden som kan uppsta under avtalstiden for att
pa sa satt tillgodose varandras dndrade forutsattningar och behov. Avtalet bygger pa 6msesidigt
fértroende mellan parterna.

2.8 Avbestallningsratt

Bestallaren har ratt att avbestalla del av uppdrag (kurser) eller begransa uppdragets omfattning.
Om avbestallningen beror pa beslut av regeringen eller riksdagen eller pa annan omstandighet som
Kdparen inte kunnat rada over eller om férutsattningarna for uppdraget har andrats i vasentligt

hanseende, har Leverantoren rétt till erséttning for utfért arbete, maximalt 10 % av uppdragets totala
kostnad.

2.9 Uppfoljning av uppdrag

Under avtalstiden genomfér Bestallaren kontinuerlig uppféljning for att kontrollera att Leverantéren
uppfyller sina ataganden.

Uppfdljningen innebar dels kontroll av att samtliga tjanster som leverantéren atagit sig att utféra
verkligen blir utférda, dels att eleverna ar tillfredsstéllda med det satt som utbildningen anordnas pa.

Vid avvikelser fran Leverantérens ataganden gallande innehall eller utlovad kvalitet ska en atgardsplans
upprattas som darefter foljs upp av Bestallaren. Vid kraftiga avvikelser eller dar inte en upprattad
atgardsplan foljs utgar vite, se punkt Vite.

2.10 Information, insyn och tystnadsplikt
Bestallaren ska ges mdjlighet till insyn i verksamheten.
Bestallaren ska ha réatt att:

e ta del av allt material som roér den enskilde deltagaren
e gora intervjuer med deltagare och personal
e ta del av annat material som av bestallaren bedéms som relevant fér uppféljning.
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Leverantoren ska ansvara for att samtlig personal som ar knuten till utbildningen ar val fértrogna med
bestammelser gallande tystnadsplikt. Leverantoren ska tillse att denna tystnadsplikt efterlevs.

Leverantéren ansvarar for att handlingar och uppgifter denne handskas med, som rér studerandes
personliga foérhallanden, sker pa ett betryggande satt sa att vederbdrande inte lider skada eller men om
uppgifterna rojs. Handlingar och uppgifter, som rér den enskilde, ska sedan anordnarens insatser
avslutats, eller nar avtalet upphor, forstéras.

2.11 Underleverantor

Leverantdren far inte byta/anlita underleverantor utan Képarens skriftliga godkénnande av varje enskild
underleverantor.

Underleveranttren ska, nar atagandet utfors, uppfylla de krav som stélls pa Leverantoéren. Leverantoren
ansvarar mot Képaren for underleverantérens arbete som for eget arbete.

Leverantoren ska, nar bestéllaren sa begar, lamna redovisning som visar att féreslagen eller anlitad
underleverantor uppfyller stallda krav pa leverantéren.

2.12 Betalningsvillkor och ersattning

2.12.1 Pris

Pris per gymnasiepoang enligt anbud:

Utbildning Pris per podng
Barnskétare 35 SEK/poang
Vard och Omsorg (ska folja VO-college) 35 SEK/poang

Priset per gymnasiepoang ska vara samma for samtliga kurser inom respektive programstruktur, d.v.s.
differentierat pris far inte forekomma inom en programstruktur.

Ersattning for provning galler féljande: Efter avslutad kurs med betyg F ska utbildningsanordnaren vara
beredd att genomféra en prévning inom ramen fér kursen upp till sex manader efter den studerandes
slutdatum for aktuell kurs. Inom denna 6 manaders period utgar ingen ersattning till
utbildningsanordnaren. Ovriga prévningar, dels for de studeranden som har F och som vill préva sex
manader efter avslutad kurs och fér de som dnskar préva for betyg eller hogre betyg (géller aven elever
som tidigare inte deltagit i anordnarens kurser inom avtalet) ska en ersattning med 65 % av angivet pris
utga till utbildningsanordnaren.

Ersattning kommer att utga for betygssatta gymnasiepoang.

| ersattningen ingar samtliga med uppdraget férenade kostnader. Inga andra kostnader far tillkomma for
Kdparen.

2.12.2 Utbetalning till utbildningsanordnare

Utbetalning sker manadsvis per den 15:e i varje manad, enligt faststallt pris/poang av betygsatta kurser,
utifran i Lunds kommuns elevregister registrerade kursdeltagare. Bilaga med namngivna kursdeltagare
kommer att bifogas som underlag.
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2.12.3 Prisjustering

Fast pris galler hela avtalstiden.

2.12.4 Faktura

Faktura ska vara utformad och uppstalld enligt gallande lagstiftning, ska innehalla referens och ska
sandas till respektive Bestallares fakturaadress. Fakturor inte far slas samman till en samlingsfaktura.
Faktura ska utformas i enlighet med Bestéllarens 6nskemal efter avstdmning vid avtalsstart.

Betalningsvillkor

Betalning ska ske trettio (30) dagar netto efter ankommen korrekt faktura och efter genomfért och
godkant uppdrag. Mervardesskatt ska redovisas separat.

Order-, expeditions-, fakturaavgifter eller liknande avgifter accepteras inte.
Felaktiga fakturor

Felaktiga fakturor ska krediteras och ny korrekt faktura skickas efter 6verenskommelse med
Bestallaren. Felaktig faktura ar faktura som inte stammer med nagot som foljer av detta avtal eller
bestallningar

under detta avtal.

Betald faktura innebér inte att Bestéllaren avstatt fran att patala/géra géllande felaktig faktura eller fel i
tiansten. Bestéllaren ager rétt att granska och krédva kreditering av faktura eller del dédrav, detta géller
aven i det fall betalning for fakturan har erlagts och felet uppmérksammats i efterhand. Den nya
fakturan ska stéllas ut med det datum da den skapades. Eventuella paminnelser av betalning ska ske
per faktura. Samlingspaminnelser accepteras inte.

Innehallande av betalning

Om Fel eller Forsening foreligger pa Leverantorens sida eller om Leverantéren annars helt eller delvis
inte fullgjort sina ataganden inom tid enligt Avtalet har Bestallaren ratt att halla inne betalning som
Bestallaren ska erlagga enligt Avtalet. Ratt att halla inne betalning féreligger aven om Bestallaren har
ratt till vite, skadestand

eller annan pafoljd.

Innehallande av betalning far inte dverstiga vad som skaligen kan anses motsvara Felet, Férseningen
eller sddan del av Leverantorens atagande som inte fullgjorts inom tid eller pa satt enligt Avtalet

Dréjsmalsranta

Drojsmalsranta ska regleras enligt gallande réntelag. Rantefakturan ska kopplas till respektive faktura
som dréjmalsrantan avser.

2.12.5 Fakturerings-/factoringbolag

Anlitande av underleverantor for mottagande av betalning kraver Képarens godkannande. Om
Leveranttren avser anvanda fakturerings/ factoringbolag vid fakturering pa detta avtal ska detta uppges
for Lunds kommun, Upphandlingsenheten senast en manad innan avtalsstart. Byte av faktureringsbolag
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far endast ske efter skriftligt godk&nnande.

2.12.6 Vite

Forsenad och/eller utebliven leverans

Om leverantoren inte utfort uppdraget inom avtalad tid och trots tre (3) paminnelser inte vidtagit
atgarder, skall han ersatta Képaren for direkta och skaliga kostnader som denne haft pa grund av
dréjsmalet.

Med skaliga kostnader avses ett vite som motsvarar 6 000 SEK per pabdrjad vecka som leverans
uteblir.

Kdparen ager ratt att avrakna upplupet vite fran fakturerad rakning. Om Leverantéren kan visa att
dréjsmalet inte beror pa fel eller forsummelse fran Leverantorens sida foreligger inte ovan angivna
ersattningsskyldighet.

2.13 Ansvarsbegransning

Leverantérens ansvar ar begransat till hdgst fem (5) miljoner per skadetillfalle fér person- och sakskada
och hdgst en (1) miljon kronor per kalenderar for formogenhetsskada.

Leverantdérens sammanlagda skadestandsansvar ar dock begransat till tio (10) miljoner kronor per
kalenderar.

Leverantoren ar ej ansvarig for indirekt skada eller féljdskada sasom produktionsavbrott, utebliven vinst,
besparing, forlust av inkomst eller liknande, forutom om avtalsbrottet beror pa forsumlighet eller uppsat
pa leverantorens sida.

Leverantdrens ansvar omfattar inte skada som beror pa bestallaren, till exempel genom felaktig eller
ofullstandig information.

2.14 Forsakringar

Leverantoren ansvarar for att halla sin verksamhet forsakrad pa ett erforderligt satt. Leverantoren
forbinder sig att teckna och under hela avtalstiden vidmakthalla erforderlig ansvarsforsakring samt andra
forsakringar enligt tilldmpliga lagar och forfattningar som tacker leverantérens ansvar enligt detta avtal.

2.15 Skadestandsansvar

Utover vite ska Leverantéren ansvara for skada som denne genom bristande fackmannamassighet,
asidosattande av sedvanlig omsorg eller annan vardsléshet fororsakar Kommunen eller tredje man vid
genomférande av uppdraget. Har Kommunen sagt upp avtalet har Kommunen aven ratt till skadestand
motsvarande alla Kommunens kostnader for att avveckla avtalet, byte av leverantér, samt for alla
merkostnader och 6vrig skada.

Har Leverantoren sagt upp avtalet pa grund av att Kommunen i vasentligt hanseende brutit mot avtalet
har Leverantoren ratt till skadestand for liden skada hogst uppgaende till det negativa
kontraktsintresset. Krav pa skadestand ska ha meddelats Kommunen inom ett ar fran att avtalet
upphort att galla, i annat fall far Leverantéren inte langre goéra géllande nagra krav pa skadestand
hanférliga till avtalet.
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2.16 GDPR/ Behandling av personuppgifter

Tjansten ska folja dataskyddsférordningens regelverk och vara férenlig med de grundlaggande principer
som innefattas i férordningen.

Principerna galler for all personuppgiftsbehandling.
Leverantoren sakerstaller att all information som Bestallaren lagger in ska hallas konfidentiell.

Ett separerat personuppgiftsbitradesavtal upprattas mellan parterna vid avtalstecknandet. Eventuella
merkostnader Personuppgiftsbitradet har for att fullgéra sina skyldigheter ska bekostas av
Personuppgiftsbitradet.

Bestallaren ska aga informationen bade under avtalstiden och efter avslutad avtalstid.

2.17 Sekretess

Leverantoren forbinder sig att inte for tredje man avsldja konfidentiell information, vilken leverantéren
erhaller fran bestallaren eller som framkommer vid fullgérande av detta ramavtal. Denna forbindelse
galler intill dess att konfidentiell information blivit allmant kdnd pa annat satt an genom avtalsbrott fran
leverantdrens sida.

Med "konfidentiell information” avses varje upplysning — teknisk, kommersiell eller av annan art —
oavsett om upplysningen dokumenterats eller inte, med undantag fér:

a. Upplysning som ar allmant kand eller kommer till allman kdnnedom pa annat satt an genom
avtalsbrott fran leverantorens sida.

b. Upplysning som leverantéren kan visa att denne redan kande till innan denne mottog den fran
bestallaren.

c. Upplysning som leverantéren mottagit eller kommer att mottaga fran tredje man utan att vara bunden
av sekretessplikt i forhallande till denne.

| fall som avses under c) ovan har leverantéren inte ratt att avsldja for utomstéende att samma
upplysning &ven mottagits fran bestallaren enligt detta ramavtal.

Leverantoren ska se till att dennes underleverantérer ar bundna att hemlighalla konfidentiell information i
samma utstrackning som leverantéren ar enligt detta ramavtal.

2.18 Sociala krav

2.18.1 Allméant

Bestallarens upphandlingar och inkép ska medverka till utvecklingen av ett hallbart samhalle, som
praglas av miljdomassigt och socialt ansvarstagande, demokrati, solidaritet och rattvisa villkor.

Bestallaren ser positivt pa leverantérer som bidrar till en hallbar samhallsutveckling lokalt och globalt.

Vara leverantorer ska respektera manskliga rattigheter, arbeta proaktivt fér en battre miljé och vara
transparenta i sin redovisning.

Leverantoren ska folja de deklarationer och konventioner som undertecknats av Sverige inom omradena
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manskliga rattigheter, arbetsratt och miljohansyn. Leverantdren ar aven i ovrigt skyldig att folja tillamplig
arbetsrattslig och miljorattslig lagstiftning.

2.18.2 Antidiskriminering

Leverantdren ska i sin verksamhet i Sverige folja vid varije tillfalle i Sverige géllande
antidiskrimineringslagstiftning. Alla sju diskrimineringsgrunder omfattas, d.v.s. kdn, kénsdverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning,
sexuell Iaggning och alder.

Exempel pa rattsregler som avses ar:

o artikel 141 EU-fordraget
e 16 kap. 9 § brottsbalken
e Diskrimineringslag (2008:567)

Leveranttren ska alagga underleverantérer samma skyldigheter.

Lunds kommun anser att brott mot dessa lagar ar vasentliga avtalsbrott och har ratt att hava avtalet om
en domstol eller annan myndighet i en dom eller beslut konstaterar att Leverantéren inte féljt den vid
varje tid gallande antidiskrimineringslagstiftningen.

2.19 Fortida uppsagning av avtal

Bestallaren/Kdparen kan séga upp avtalet med tre (3) manaders uppséagningstid om leverantoren
asidosatter vad som aligger denne enligt detta avtal eller i vrigt inte uppfyller de krav som kan stéllas
pa flexibilitet, tillganglighet och kvalitet.

Bestallaren har ratt att &beropa grund for uppsagning endast under férutsattning att bestallaren
skriftigen meddelar leverantéren grunden, och denne underlatit att inom tio (10) dagar fran meddelande,
vidta rattelse.

Bestallaren har aven ratt att omedelbart sdga upp avtalet med tre (3) manaders uppségningstid om:

e Leverantoren vid tidpunkten for beslutet att tilldela kontraktet eller att inga avtalet befann sig i
nagon av de situationer som avses i 13 kap. 1 § LOU och borde ha uteslutits fran upphandlingen
enligt den bestammelsen.

e Arikonkurs eller likvidation, &r under tvangsférvaltning eller ar féremal for ackord eller tills vidare
har instéllt sina betalningar eller ar underkastad naringsférbud.

o Ar foremal for ansdkan om konkurs, tvangslikvidation, tvangsforvaltning, ackord eller annat

liknande forfarande.

Ar démd fér brott avseende yrkesutévningen enligt lagakraftvunnen dom.

Har gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutdvningen.

Inte har fullgjort sina aligganden avseende svenska skatter eller socialférsakringsavgifter.

| nagot vasentligt hanseende har latit bli att Iamna begarda upplysningar eller lAmnat felaktiga

upplysningar.

Bestallaren har vidare ratt att omedelbart sdga upp avtalet med tre (3) manaders uppsagningstid om:

o Avtalet har varit féremal for en andring som inte ar tillaten enligt 17 kap. 9-14 §§ LOU.
e EU-domstolen i ett forfarande enligt artikel 258 i férdraget om Europeiska unionens funktionssatt
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(EUF-fordraget) finner att Sverige, genom att lata bestallaren inga Avtalet, allvarligt har asidosatt
sina skyldigheter enligt fordraget avseende Europeiska unionen, EUF-férdraget eller
Europaparlamentets och radets direktiv 2014/24/EU av den 26 februari 2014 om offentlig
upphandling och om upphavandet av direktiv 2004/18/EG.

2.20 Havning

Part ager ratt att omedelbart om den andra parten i vasentligt hanseende brutit mot avtalet. Havning av
avtalet ska for vara giltigt ske i skriftligt meddelande till den andra parten.

Vid havning ska ekonomisk reglering ske mellan parterna samt i férekommande fall, ersattning utga till
bestéllaren for skada som &r anledning till hdvningen.

| de fall det kommer till bestallarens kdnnedom att foretradare (agare, styrelseledaméter, VD och
firmatecknare) for leverantdren blivit aterkommande restford for skatteskuld, socialférsakringsavgifter
etc. har bestallaren ratt att kontrollera detta. Om det konstateras att aterkommande restféring féreligger
har bestallaren ratt att hava avtalet.

Om Leverantéren ej fullgér villkoren i ramavtalet och detta kan anses utgéra vésentligt avtalsbrott, eller
om Leverantéren i vasentligt hdnseende brister i sina aligganden och réttelse ej sker utan dréjsmal
efter skriftlig erinran fran Képaren, dger Képaren rétt att hdva ramavtalet med omedelbar verkan.

2.21 Force majeure

Om part pa grund av myndighets atgard, krigshandelse, strejk, bojkott, blockad eller annan
omstéandighet som han inte kan rada over ar forhindrad att fullgéra sina ataganden enligt detta avtal ska
han, i nédvandig omfattning, vara befriad fran desamma.

Foreligger ovannamnda omstandigheter har bestallaren ratt att sa lange de bestar, sjalv utféra
leverantdrens ataganden.

Ersattningen till leverantoren reduceras i forhallande till i vilken grad han inte kan fullgéra sina
ataganden. Arbetskonflikt som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal far inte aberopas som
befrielsegrund.

Parterna ska omgaende informera varandra om det féreligger omstandighet som kan féranleda
tilldmpning av denna bestammelse.

2.22 Overlatelse av avtal

Inganget avtal far normalt inte Overlatas pa annan avtalspart. | undantagsfall far 6verlatelse godkannas
utan att ny upphandling enligt LOU behdver genomféras. Om Overlatelse kan accepteras ska detta
skriftigen godkannas av Képaren. Sker overlatelse utan sadant medgivande har Képaren ratt att sdga
upp ramavtalet utan féregaende uppsagning.

2.23 Andringar och tilligg

Andringar och tillagg till avtalet liksom férléngning eller annan rattshandling i anslutning till avtalet ska,
for att vara giltiga, upprattas skriftligen i separat handling, godkannas och undertecknas av bagge
parterna samt bilaggas avtalet.
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Lunds kommun ager ratt att aktualisera férandringar i tecknat avtal, t.ex. tillagg eller férandringar i
utbildning/tjanst pa grund av andrade behov, anstallningsbarhet, utveckling, lagstiftning etc. som inte
kunnat férutses vid upphandlingen.

2.24 Tvist

Tvist angaende tillampning eller tolkning av detta avtal och ddrmed sammanhangande rattsférhallanden
skall i férsta hand l16sas genom férhandling parterna emellan. Om parterna genom férhandling inte nar
nagon lésning, ska tvisten avgoéras vid allman domstol pa kdparens ort med tillampning av svensk ratt.

2.25 Tolkningsforetrade

Avtalshandlingarna kompletterar varandra. Om avtalshandlingarna skulle visa sig vara motsagelsefulla i
nagot avseende galler de sinsemellan i féljande ordning:

Skriftliga andringar och tillagg till detta avtal

Detta avtal inklusive bilagor

Eventuella skriftliga fortydliganden till forfragningsunderlaget med bilagor
Forfragningsunderlaget med bilagor

Eventuella skriftliga fortydliganden till leverantérens anbud i tidsordning
Leverantdrens anbud

ISR

2.26 Bilagor
Avtalet omfattar utdver detta Avtal féljande bilagor vilka kompletterar varandra och utgdr en integrerad
del av Avtalet.

1. Kravspecifikation

2. Pris per gymnasiepoang

3. Ansvarsférdelning

4. Egenforsakran

5. Personuppgiftsbitrddesavtal

2.27 Avtalets undertecknande

Detta avtal har upprattats i tva exemplar, varav parterna tagit var sitt.
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3. Kravspecifikation

3.1 Egen forsakran

Enligt bestammelserna i 13 kap 1 § LOU ska upphandlande myndigheter utesluta fran
upphandling anbudsgivare som ar démda for :

organiserad brottslighet,
bestickning,

bedrageri och penningtvatt,
terroristbrott,

finansiering av terrorism och
manniskohandel.

Ar anbudsgivaren en juridisk person, ska anbudsgivaren uteslutas om en person som ingar i
anbudsgivarens forvaltnings-, lednings- eller kontrollorgan har démts for brottet. Detsamma galler om
den som har domts for brottet ar behorig att foretrada, fatta beslut om eller kontrollera anbudsgivaren.

En blankett for egenférsdkran finns bifogat till detta forfragningsunderlag. Bilaga
egenforsakran ska fyllas i, undertecknas, scannas och bifogas elektroniskt till anbudet.

3.2 Kravspecifikation

3.2.1 Anbudets innehall

| anbudet ska anges:

e beskrivning av verksamhetsidé med avseende pa genomférande av vuxenutbildning
e beskrivning av inre organisation och arbetsformer
e redogorelse for personal- och bemanningsplan inkl. lararnas pedagogiska och teoretiska

kompetens

e verksamhetens lokalisering och tillganglighet
e hur utbildningsanordnaren ska arbeta med elevinflytande

hur utbildningsanordnaren anpassar utbildningen till individens férutsattningar och behov, d.v.s. att
elever som ar i behov av stod far detta.

hur utbildningsanordnaren avser att arbeta med individuella studieplaner

hur utbildningsanordnaren avser att genomféra introduktionen for elever

hur utbildningsanordnaren ska genomféra aterkopplings-, utvecklings- och betygssamtal

hur samarbetet med utbildningsnamnden ska ske

tillgang till erforderlig och fungerande utrustning inkl. IKT-stéd

hur utbildningsanordnaren avser att bitrdda huvudmannen/utbildningsndmnden med utvardering och
uppféljining

Beskriv kortfattat hur er verksamhet avser att uppfylla ovanstdende punkter

3.2.2 Yrkesutbildning

Utbildningsanordnaren ska, i de branscher dar sa finns, uppfylla kraven samt vara certifierad utifran
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branschens krav. Certifiering bifogas anbudet.
Exempelvis;

e VVS: VVS College — branschcertifierad utbildning
e El: ETG - eltekniks gymnasium/vuxenutbildning
e Bygg: Godkéand utbildningsanordnare av BYN

Yrkesutbildning efterfragas enligt bilaga 2.

3.2.3 Beskrivning av uppdrag

Uppdraget skall genomforas med uppfyllande av nedanstadende punkter.

3.2.4 Mal och kvalitetskrav

Utbildningsanordnaren ska félja skollagen, vuxenutbildningsférordning, laroplan och andra aktuella
nationella styrdokument samt aktuella skallkrav i férfragningsunderlaget.

3.2.5 Huvudmannaskap

Lunds kommun, utbildningsnamnden &ar i egenskap av uppdragsgivare huvudman fér de tjanster som
omfattas av denna upphandling. Huvudmannen ansvarar for att tillsyn av utbildningen genomfors i
enlighet med bestdmmelserna i skollagen och de bestdmmelser som kan finnas i annan lag och
férordning. Med stéd av 23 kap 6§ skollagen och férordning om Vuxenutbildning SFS 2011:1108 ska de
utbildningsanordnare som ska bedriva gymnasial vuxenutbildning pa entreprenad fér Lunds kommun ha
utsett en rektor som ska ansvara fér den myndighetsutdvning som hor till rektors uppgifter. Rektor ska
halla sig fortrogen med det dagliga arbetet i skolan. Det aligger rektor att sarskilt verka for att
utbildningen utvecklas. Ansvarsférdelningen mellan utbildningsndmnden, kommunal rektor, rektor hos
utbildningsanordnare och larare framgar av bilaga 1.

Kopia pa beslut fran Statens Skolinspektion om betygsratt pa samtliga kurser i anbudet skall bifogas
anbudet om betygsratt redan finns (galler ej Gymnasiearbete/Komvuxarbete). Om betygsratt ej finns
skall kopia pa ansokan till Statens Skolinspektion bifogas och denna ansdkan skall innefatta samtliga
kurser i anbudet (galler ej Gymnasiearbete/Komvuxarbete). Anbudsgivaren skall inneha betygsratt for
samtliga inlamnade kurser i anbudet tre manader efter sista anbudsdag. Betygsratten ska galla under
hela avtalstiden.

3.2.6 Inflytande for deltagare

Eleverna ska fortldpande stimuleras att ta aktiv del i arbetet med att vidareutveckla utbildningen och
hallas informerade i fragor som rér dem. Detta kan forslagsvis genomféras via elevrad,
elevrepresentanter mm.

3.2.7 Introduktion, aterkopplings- och utvecklings- samt betygssamtal
Kurstiden ska inledas med en introduktion for varje elev/grupp av elever.

Introduktionen ska innehalla foljande:

e fordjupning av elevens individuella studieplan. Férdjupningen gors bl.a. utifran kartlaggning av
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elevens tidigare forvarvade kunskaper. Utbildningsanordnaren ska utféra validering i alla kurser nar
forutsattningar finns utifran elevens tidigare férvarvade kunskaper.

genomgang av mal och kunskapskrav for samtliga kurser inom utbilningen
genomgang av utbildningens schema

tydlig beskrivning av aktuell studieform,

genomgang av likabehandlingsplanen,

genomgang av klagomalshantering,

genomgang sakerhetsforeskrifter och brandsakerhet,

genomgang av utbildningsanordnarens insatser av extra stod,

genomgang av utbildningsanordnarens upplagg av genomférandet av kontinuerliga
aterkopplingssamtal och betygssamtal.

Aterkopplingens syfte ar att noggrant félja kursdeltagarens inlarning och utveckling for att p& bésta
mojliga satt individualisera utformningen av utbildningen.

En formativ bedomning ska kontinuerligt genomféras dar malen och kunskapskraven for undervisningen
tydliggérs. Aterkoppling om var eleven befinner sig i férhallande till malen och kunskapskraven ska ges
kontinuerligt och ska talar om hur eleven ska komma vidare for att na sina uppsatta mal.

Betygssamtal ska ske i néra anslutning till kursens/utbildningens slut.

3.2.8 Administrativt arbete

Utbildningsanordnaren ska se till att tillrackliga resurser avsatts for administration och
utbildningsanordnaren ska ansvara for att;

kalla beviljade och antagna elever till informationstraff infér kursstart (dessa skall anordnaren sjalv
lasa ut ur kommunens elevregister, Tieto Education)

| huvudmannens elevregistersystem, Tieto Education, administrera férdjupad individuell studieplan.
Registrera blockindelning med start och slutdatum fér varje kurs senast tva veckor innan start.

e meddela elever som ar stallda i ko
e uppratta fordjupade individuella studieplaner, inkluderat personuppgifter, kurstid/er, amnen/kurser,

kurskoder samt dvriga uppgifter enligt uppdragsgivarens direktiv.

skicka in férdjupade individuella studieplaner till Utbildningsférvaltningen, Lunds kommun samt till
elevens hemkommun senast tva veckor fore kursstart.

rapportering av avbrott till Utbildningsforvaltningen, Lunds kommun samt till elevens hemkommun
senast en vecka efter avbrottsdatum

meddela Utbildningsforvaltningen, Lunds kommun samt till elevens hemkommun vid férandring i
den individuella studieplanen och skicka in férandrad individuell studieplan senast en vecka efter
utférd andring

e ska se till att betyg satts i enlighet med skollagen och andra férfattningar
e betygshantering: betyg ska vara inférda i Lunds kommuns elevregister (betygswebb) inom tva

veckor efter avslutad kurs
ansvarar for férande av betygskataloger samt tillse att dessa skickas till Utbildnings-férvaltningen,
Lunds kommun

e kontinuerlig uppféljning av verksamheten
e gora effektstudier 6 manader efter avslutat yrkesutbildning samt redovisa dessa till

Utbildningsférvaltningen
skicka in narvarolista till Utbildningsférvaltningen, Lunds kommun samma dag som kursstart innan
12.00.
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e radgora med Utbildningsfoérvaltningen, Lunds kommun innan férandring i den fordjupade individuella

studieplanen, det kan réra sig om tex uppehall, sjukskrivningar, foraldraledighet etc.

utfardar betygsdokument, dock ej slutbetyg/yrkes- och gymnasieexamen

efter avslutad utbildning skall kopia pa betygsdokumentet skickas till elevens hemkommun

ansvarar for utfardandet av kursintyg/studieintyg

Utbildningsanordnaren ska ha en beredskap att ta emot studiebesok fran presumtiva elever

ansvara for att andring av betyg gors pa anvisad blankett samt att denna skickas till

Utbildningsforvaltningen, Lunds kommun, for registrering

e ansvara for att redovisa omprovningar pa anvisad blankett samt skicka in denna till
Utbildningsforvaltningen, Lunds kommun, for registrering

3.2.9 Insyn

Forutom att utbildningsanordnaren ar skyldig att pa eget initiativ informera utbildningsndmnden om
verksamheten ska utbildningsndmnden och huvudmannens rektor ges insyn i verksamheten.
Utbildningsnamnden och huvudmannens rektor ska ha oinskrankt tilltrade till verksamhetslokalerna,

e ha ratt att ta del av allt material som roér den enskilde eleven

e ha ratt att gora intervjuer med elever och personal

e ha ratt att ta del av allt annat material som av utbildningsndmnden beddéms vara relevant for
uppféljining

e ha ratt att géra oanmalda lektionsbesdk

3.2.10 Tystnadsplikt

Utbildningsanordnaren ska tillse att samtlig personal undertecknar en férbindelse om tystnadsplikt for
uppgift om enskilds halsotillstdnd, personliga tillstand eller personliga férhallanden och att denna
tystnadsplikt efterlevs.

Sekretess och tystnadsplikt

Leverantoren forbinder sig att inte for tredje man avsldja konfidentiell information, vilken leverantéren
erhaller fran bestallaren eller som framkommer vid fullgérande av detta ramavtal. Denna forbindelse
galler intill dess att konfidentiell information blivit allmant kdnd pa annat satt &n genom avtalsbrott fran
leverantdrens sida.

Med "konfidentiell information” avses varje upplysning — teknisk, kommersiell eller av annan art —
oavsett om upplysningen dokumenterats eller inte, med undantag for:

1. Upplysning som ar allmant kand eller kommer till allman kdnnedom pa annat satt an genom
avtalsbrott fran leverantorens sida.

1. Upplysning som leverantéren kan visa att denne redan kande till innan denne mottog den fran
bestallaren.

2. Upplysning som leverantdren mottagit eller kommer att mottaga fran tredje man utan att vara
bunden av sekretessplikt i forhallande till denne.

| fall som avses under c) ovan har leverantéren inte ratt att avsloja for utomstaende att samma
upplysning dven mottagits fran bestallaren enligt detta ramavtal. Leverantoren ska se till att dennes
underleverantorer ar bundna att hemlighalla konfidentiell information i samma utstrackning som
leverantdren ar enligt detta ramavtal.
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GDPR/ Behandling av personuppgifter

Tjansten ska folja dataskyddsférordningens regelverk och vara férenlig med de grundlaggande principer

som innefattas i forordningen. Principerna galler for all personuppgiftsbehandling. Leverantéren
sakerstaller att all information som Bestallaren lagger in ska héllas konfidentiell. Ett separerat
personuppgiftsbitradesavtal upprattas mellan parterna vid avtalstecknandet. Eventuella merkostnader
Personuppgiftsbitradet har for att fullgéra sina skyldigheter ska bekostas av Personuppgiftsbitradet.
Bestallaren ska aga informationen bade under avtalstiden och efter avslutad avtalstid vg

se Personuppgiftsbitradesavtal, bilaga 4.

3.2.11 Arbetsgivaransvar

Utbildningsanordnaren ar i egenskap av arbetsgivare ansvarig for:

att géllande lagar och férfattningar iakttas

att anstalla, aviéna och saga upp personal

att skatter och sociala avgifter inbetalas

att omedelbart vidta erforderliga rattsliga atgarder mot personal som misstanks for att ha begatt
brott

3.2.12 Personalens utbildning

Utbildningsanordnarens rektor ska for undervisningen anvanda larare som har en utbildning som ar
avsedd for den undervisning som lararen ska bedriva. | de kurser som sa kraver, skall lararen vara
legitimerad. Legitimation ska pa anmodan, snarast senast inom tre (3) arbetsdagar kunna visas.

3.2.13 Laromedel

Litteratur tillhérande utbildningen ska anskaffas av eleven sjalv eller erbjudas mot avgift som hogst
motsvarar anskaffningskostnaden. Larverktyg som anvands i utbildningen skall tillhandahallas utan
kostnad. Larverktyg kan vara programvaror samt anpassade programvaror for elever med
funktionsnedséattning. | de fall skyddsklader eller andra typer av adekvata klader kravs, skall dessa
tilhandahallas av utbildningsanordnaren.

3.2.14 Utbildningslokaler

Utbildningslokalerna ska férlaggas till utbildningsanordnarens lokaler i Lund (centralorten) alt. i Malmé
Stad (se 3.3.4). Vid nyetablering skall bygglov och tidplan fér verksamheten bifogas anbudet.

3.2.15 Kontaktperson

Utbildningsforvaltningen respektive utbildningsanordnaren ska utse kontaktpersoner som svarar fér de
I6pande kontakterna under avtalstiden.

3.2.16 Nationella kurser

Kurserna ska folja de av Skolverket faststallda och géllande nationella kurser enligt bilaga 2.

3.2.17 Bestammelser enligt CSN

Maijlighet till hel- och deltidsstudier utifrdn CSN:s bestammelser ska finnas.
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3.2.18 Betygsratt gallande gymnasial vuxenutbildning

e Kopia pa beslut fran Statens Skolinspektion om betygsratt pa samtliga kurser i anbudet ska
bifogas anbudet om betygsratt redan finns (galler ej Gymnasiearbete).

e Om betygsratt ej finns ska kopia pa ansokan till Statens Skolinspektion bifogas och denna
ansokan ska innefatta samtliga kurser i anbudet (galler ej Gymnasiearbete).

e Anbudsgivaren ska inneha betygsratt for samtliga inlamnade kurser i anbudet tre manader efter
sista anbudsdag. Betygsratten ska galla under hela avtalstiden.

3.3 Pris

Pris ska anges per gymnasiepoang. Pris ska Iamnas in pa de specificerade kurser angivna i bilaga 2.

Priset per gymnasiepoang ska vara samma for samtliga kurser inom respektive programstruktur, d.v.s.
differentierat pris far inte forekomma inom en programstruktur.

| priset ska utbildning, utrustning, lokaler samt administration (se 3.2.8.) av utbildningen enligt
ansvarsférdelningen i bilaga 1 inga.

Ersattning for provning galler féljande: Efter avslutad kurs med betyg F ska utbildningsanordnaren vara
beredd att genomféra en prévning inom ramen fér kursen upp till sex manader efter den studerandes
slutdatum for aktuell kurs. Inom denna 6 manaders period utgar ingen ersattning till
utbildningsanordnaren. Ovriga prévningar, dels for de studeranden som har F och som vill préva sex
manader efter avslutad kurs och fér de som dnskar préva for betyg eller hogre betyg (géller aven elever
som tidigare inte deltagit i anordnarens kurser inom avtalet) ska en ersattning med 65 % av angivet pris
utga till utbildningsanordnaren.

Ersattning kommer att utga for betygssatta gymnasiepoang.
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LUNDS
KOMMUN

Avtalsnamn Vuxenutbildning
Ref. nr. KS 2020/0235

Avtalsparter

Kopare
Lunds kommun
2120001132

Adress
BOX 41
22100
LUND
Sverige

Kontaktperson

Bjorn Elias

+46 (0)46-357050 (tel)
bjorn.elias@lund.se

1. Allman information

1.1 Allman beskrivning

Ramavtal
2020-08-26

Startdatum 2021-01-01
Slutdatum  2022-12-31
Forlangning 2 st forlangningar a 1 ar

Saljare
Hermods Aktiebolag
5560440017

Adress
Luntmakargatan 34
11137
STOCKHOLM
Sverige

Kontaktperson

Daniel Lindsjod
+46(0)8-57859261 (tel)
daniel.lindsjoo@hermods.se

Avtal avser yrkesutbildning for vuxna pa gymnasial niva med utlagd betygsratt och rektorsfunktion enligt

gallande lagstiftning.

Utbildning i linje med "nationella yrkespaket” kan ocksa bli aktuellt.

Yrkesutbildningen ska vid fullgjord utbildning leda till anstéllningsbarhet utifran branschens krav. | de fall
branschen har certifieringskrav ska utbildningsanordnaren uppfylla dessa enligt bilaga

Kravspecifikation.
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Utbildningsanordnaren och dess rektor, ska halla sig uppdaterad om och félja skollagen,
vuxenutbildningsférordning, laroplanen och andra aktuella nationella styrdokument.

Utbildningsanordnarens rektor ska for undervisningen anvanda larare som har en utbildning som ar
avsedd for den undervisning som lararen ska bedriva. | de kurser som sa kraver, skall lararen vara
legitimerad. Bevis ska pa anmodan senast inom 3 arbetsdagar uppvisas under avtalsperioden.

Utbildningsanordnarens rektor ska se till att utbildningen, utifran arbetsmiljélagen, bedrivs i
andamalsenliga lokaler inkl. anpassade for elever med funktionsnedsattning.

Utbildningsanordnaren ska utifrén kurserna/utbildningen ha adekvat uppdaterad IKT-utrustning.

Litteratur tillhérande utbildningen ska anskaffas av eleven sjalv eller erbjudas mot avgift som hogst
motsvarar anskaffningskostnaden. Larverktyg som anvands i utbildningen skall tillhandahallas utan
kostnad. | de fall skyddsklader eller andra typer av adekvata klader kravs, skall dessa tillhandahallas av
utbildningsanordnaren.

Utbildningsanordnarna ska ha starter utifrdn huvudmannens direktiv och studierna skall kunna paborjas
under hela kalenderaret och med enstaka platser som grund. Utbildningsanordnaren ska ha en
beredskap att ta emot studiebesok fran presumtiva elever.

Utbildningen ska anpassas géallande omfattning (heltids- eller deltidsstudier) och studieform (narstudier
eller halvdistansstudier i olika omfattning) utifran individens forutsattningar och behov.

Utbildningen ska anpassas till individens forutsattningar och behov, d.v.s. utbildningsanordnaren ska
tillse att elever som &r i behov av stod far detta.

Utbildningen ska genomféras utifran elevens individuella studieplan.

Utbildningen ska inledas med en orienteringskurs om fyra veckor (ska genomféras och tidplaneras efter
samrad med bestallaren) som bl.a. ska innehalla kartlaggning av elevens tidigare férvarvade kunskaper
och genomgang av utbildningens/amnenas/kursernas mal och kunskapskrav. Hansyn till kartlaggningen
ska sedan tas vid faststallandet av den férdjupade individuella studieplanen. Kartlaggningen ska ocksa
visa om eleven har mgjlighet att validera en eller flera kurser.

Utbildningsanordnaren ska kunna utféra validering i alla kurser nar forutsattningar finns utifran elevens
tidigare forvarvade kunskaper. Valideringsresultat ska rapporteras till huvudmannen enligt direktiv.

Se vidare gallande introduktion punkt 3.2.7 i bilaga Kravspecifikation.

De elever, som efter vagledning och ev. test, ar i behov av utbildning inom svenska spraket ska erhalla
detta inom ramen for sin utbildning i form av orienteringskurs i yrkessvenska. Utbildningsanordnaren
ska for detta ha adekvat personal.

En formativ bedémning ska kontinuerligt genomféras dar malen och kunskapskraven fér undervisningen
tydliggdrs. Aterkoppling om var eleven befinner sig i férhallande till malen och kunskapskraven ska ges
kontinuerligt och ska tala om hur eleven ska komma vidare for att na sina uppsatta mal.

APL ska ingad med minst 15% av den totala utbildningstiden och utbildningsanordnaren ska vara eleven
behjalplig vid anskaffandet av APL plats samt sakerstalla handledarens kompetens.
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Eleven ska ges ansvar och inflytande 6ver sin utbildning.
Elev som sa onskar, ska kunna studera enstaka kurser inom ramen for utbildningen.

Redan betygssatt kurs far endast férekomma som prévning (géller dock inte betyget F). Ovrigt géllande
prévningar, se bilaga Kravspecifikation.

Uppdragsgivaren kan inte garantera antalet studerande.

Lunds kommuns har aven ratt att bedriva Vard och Omsorgsutbildning i eget regi, via Komvux.
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2. Fullgoérande av kontrakt

2.1 Avtalsparter

Avtalet upprattas mellan Képaren/ Bestallaren och Saljaren / Leverantéren, tillsammans benamnda
parterna.

Bestallare ar Lunds kommun, Utbildningsférvaltningen. Upphandlingen administreras av Lunds
kommuns upphandlingsenhet.

2.2 Avtalsstart
Avtalets startdatum ar 2021-01-01

2.3 Avtalets slut
Avtalet galler till och med 2022-12-31

2.4 Forlangning

Efter avtalstidens utgadng upphér avtalet att galla utan féregdende uppsagning om avtalet inte ar forlangt
enligt gallande férlangningsklausul. Avtalet kan forlangas upp till tva (2) ar, ett (1) ar i taget, med
oférandrade villkor om bada parter ar 6verens om det. Avisering om 6nskad férlangning ska ske
skriftligen senast sex (6) manader fére avtalstidens utgang.

2.5 Inledning

Fullgérande av kontrakt utgér tillsammans med 6vriga avtalshandlingar underlag till det slutliga avtalet
mellan Képaren och leverantéren.

Justering av kursutbud

Det ska vara mgjligt att pa begaran av kdparen gora justeringar av kursutbudet utifran
branschefterfragan.

2.6 Avtalets omfattning

Avtalet innebar att leverantéren ska utféra uppdraget - i enlighet med upphandlingsdokumentet och
detta avtal.

Avtal avser yrkesutbildning av:

e Vard och Omsorg
e Barn och Fritid

Leverantdren ansvarar for att uppdraget genomférs fackmannamassigt, i enlighet med god sed i
branschen samt enligt Skolverkets kriterier och rad.

2.7 Parternas forhallningssatt
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Parterna ska féra en I6pande dialog for att uppratthalla en god avtalsrelation och kontinuerligt informera
varandra om handelser som paverkar, eller kan komma paverka avtalet. Leverantdren far inte ta emot
eller inhamta direktiv for genomférande av aktiviteter fran annan part an Képaren.

Parterna ska ha god kdnnedom om avtalets villkor samt halla sig informerade om avtalets praktiska
tilldmpning och utveckling.

Parterna ar skyldiga att kontinuerligt informera varandra om férandringar som ar av betydelse for
avtalets genomférande. | detta ingar rapportering av felaktigheter som uppmarksammats.

Rapportering av fel och brister ska ske skriftligt. Handelser som intraffar under avtalets avtalsperiod ska
hanteras i omedelbar anslutning till handelsen.

Parterna ar medvetna om att avtalet inte kan reglera samtliga fragestallningar och handelser som kan
tankas uppkomma till féljd av en sténdig utveckling och férandrade foérhallanden.

Parterna stravar efter att anpassa sig till de nya férhallanden som kan uppsta under avtalstiden for att
pa sa satt tillgodose varandras dndrade forutsattningar och behov. Avtalet bygger pa 6msesidigt
fértroende mellan parterna.

2.8 Avbestallningsratt

Bestallaren har ratt att avbestalla del av uppdrag (kurser) eller begransa uppdragets omfattning.
Om avbestallningen beror pa beslut av regeringen eller riksdagen eller pa annan omstandighet som
Kdparen inte kunnat rada over eller om férutsattningarna for uppdraget har andrats i vasentligt

hanseende, har Leverantoren rétt till erséttning for utfért arbete, maximalt 10 % av uppdragets totala
kostnad.

2.9 Uppfoljning av uppdrag

Under avtalstiden genomfér Bestallaren kontinuerlig uppféljning for att kontrollera att Leverantéren
uppfyller sina ataganden.

Uppfdljningen innebar dels kontroll av att samtliga tjanster som leverantéren atagit sig att utféra
verkligen blir utférda, dels att eleverna ar tillfredsstéllda med det satt som utbildningen anordnas pa.

Vid avvikelser fran Leverantérens ataganden gallande innehall eller utlovad kvalitet ska en atgardsplans
upprattas som darefter foljs upp av Bestallaren. Vid kraftiga avvikelser eller dar inte en upprattad
atgardsplan foljs utgar vite, se punkt Vite.

2.10 Information, insyn och tystnadsplikt
Bestallaren ska ges mdjlighet till insyn i verksamheten.
Bestallaren ska ha réatt att:

e ta del av allt material som roér den enskilde deltagaren
e gora intervjuer med deltagare och personal
e ta del av annat material som av bestallaren bedéms som relevant fér uppféljning.
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Leverantoren ska ansvara for att samtlig personal som ar knuten till utbildningen ar val fértrogna med
bestammelser gallande tystnadsplikt. Leverantoren ska tillse att denna tystnadsplikt efterlevs.

Leverantéren ansvarar for att handlingar och uppgifter denne handskas med, som rér studerandes
personliga foérhallanden, sker pa ett betryggande satt sa att vederbdrande inte lider skada eller men om
uppgifterna rojs. Handlingar och uppgifter, som rér den enskilde, ska sedan anordnarens insatser
avslutats, eller nar avtalet upphor, forstéras.

2.11 Underleverantor

Leverantdren far inte byta/anlita underleverantor utan Képarens skriftliga godkénnande av varje enskild
underleverantor.

Underleveranttren ska, nar atagandet utfors, uppfylla de krav som stélls pa Leverantoéren. Leverantoren
ansvarar mot Képaren for underleverantérens arbete som for eget arbete.

Leverantoren ska, nar bestéllaren sa begar, lamna redovisning som visar att féreslagen eller anlitad
underleverantor uppfyller stallda krav pa leverantéren.

2.12 Betalningsvillkor och ersattning

2.12.1 Pris

Pris per gymnasiepoang enligt anbud:

Utbildning Pris per podng
Barnskétare 35 SEK/poang
Vard och Omsorg (ska folja VO-college) 35 SEK/poang

Priset per gymnasiepoang ska vara samma for samtliga kurser inom respektive programstruktur, d.v.s.
differentierat pris far inte forekomma inom en programstruktur.

Ersattning for provning galler féljande: Efter avslutad kurs med betyg F ska utbildningsanordnaren vara
beredd att genomféra en prévning inom ramen fér kursen upp till sex manader efter den studerandes
slutdatum for aktuell kurs. Inom denna 6 manaders period utgar ingen ersattning till
utbildningsanordnaren. Ovriga prévningar, dels for de studeranden som har F och som vill préva sex
manader efter avslutad kurs och fér de som dnskar préva for betyg eller hogre betyg (géller aven elever
som tidigare inte deltagit i anordnarens kurser inom avtalet) ska en ersattning med 65 % av angivet pris
utga till utbildningsanordnaren.

Ersattning kommer att utga for betygssatta gymnasiepoang.

| ersattningen ingar samtliga med uppdraget férenade kostnader. Inga andra kostnader far tillkomma for
Kdparen.

2.12.2 Utbetalning till utbildningsanordnare

Utbetalning sker manadsvis per den 15:e i varje manad, enligt faststallt pris/poang av betygsatta kurser,
utifran i Lunds kommuns elevregister registrerade kursdeltagare. Bilaga med namngivna kursdeltagare
kommer att bifogas som underlag.
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2.12.3 Prisjustering

Fast pris galler hela avtalstiden.

2.12.4 Faktura

Faktura ska vara utformad och uppstalld enligt gallande lagstiftning, ska innehalla referens och ska
sandas till respektive Bestallares fakturaadress. Fakturor inte far slas samman till en samlingsfaktura.
Faktura ska utformas i enlighet med Bestéllarens 6nskemal efter avstdmning vid avtalsstart.

Betalningsvillkor

Betalning ska ske trettio (30) dagar netto efter ankommen korrekt faktura och efter genomfért och
godkant uppdrag. Mervardesskatt ska redovisas separat.

Order-, expeditions-, fakturaavgifter eller liknande avgifter accepteras inte.
Felaktiga fakturor

Felaktiga fakturor ska krediteras och ny korrekt faktura skickas efter 6verenskommelse med
Bestallaren. Felaktig faktura ar faktura som inte stammer med nagot som foljer av detta avtal eller
bestallningar

under detta avtal.

Betald faktura innebér inte att Bestéllaren avstatt fran att patala/géra géllande felaktig faktura eller fel i
tiansten. Bestéllaren ager rétt att granska och krédva kreditering av faktura eller del dédrav, detta géller
aven i det fall betalning for fakturan har erlagts och felet uppmérksammats i efterhand. Den nya
fakturan ska stéllas ut med det datum da den skapades. Eventuella paminnelser av betalning ska ske
per faktura. Samlingspaminnelser accepteras inte.

Innehallande av betalning

Om Fel eller Forsening foreligger pa Leverantorens sida eller om Leverantéren annars helt eller delvis
inte fullgjort sina ataganden inom tid enligt Avtalet har Bestallaren ratt att halla inne betalning som
Bestallaren ska erlagga enligt Avtalet. Ratt att halla inne betalning féreligger aven om Bestallaren har
ratt till vite, skadestand

eller annan pafoljd.

Innehallande av betalning far inte dverstiga vad som skaligen kan anses motsvara Felet, Férseningen
eller sddan del av Leverantorens atagande som inte fullgjorts inom tid eller pa satt enligt Avtalet

Dréjsmalsranta

Drojsmalsranta ska regleras enligt gallande réntelag. Rantefakturan ska kopplas till respektive faktura
som dréjmalsrantan avser.

2.12.5 Fakturerings-/factoringbolag

Anlitande av underleverantor for mottagande av betalning kraver Képarens godkannande. Om
Leveranttren avser anvanda fakturerings/ factoringbolag vid fakturering pa detta avtal ska detta uppges
for Lunds kommun, Upphandlingsenheten senast en manad innan avtalsstart. Byte av faktureringsbolag
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far endast ske efter skriftligt godk&nnande.

2.12.6 Vite

Forsenad och/eller utebliven leverans

Om leverantoren inte utfort uppdraget inom avtalad tid och trots tre (3) paminnelser inte vidtagit
atgarder, skall han ersatta Képaren for direkta och skaliga kostnader som denne haft pa grund av
dréjsmalet.

Med skaliga kostnader avses ett vite som motsvarar 6 000 SEK per pabdrjad vecka som leverans
uteblir.

Kdparen ager ratt att avrakna upplupet vite fran fakturerad rakning. Om Leverantéren kan visa att
dréjsmalet inte beror pa fel eller forsummelse fran Leverantorens sida foreligger inte ovan angivna
ersattningsskyldighet.

2.13 Ansvarsbegransning

Leverantérens ansvar ar begransat till hdgst fem (5) miljoner per skadetillfalle fér person- och sakskada
och hdgst en (1) miljon kronor per kalenderar for formogenhetsskada.

Leverantdérens sammanlagda skadestandsansvar ar dock begransat till tio (10) miljoner kronor per
kalenderar.

Leverantoren ar ej ansvarig for indirekt skada eller féljdskada sasom produktionsavbrott, utebliven vinst,
besparing, forlust av inkomst eller liknande, forutom om avtalsbrottet beror pa forsumlighet eller uppsat
pa leverantorens sida.

Leverantdrens ansvar omfattar inte skada som beror pa bestallaren, till exempel genom felaktig eller
ofullstandig information.

2.14 Forsakringar

Leverantoren ansvarar for att halla sin verksamhet forsakrad pa ett erforderligt satt. Leverantoren
forbinder sig att teckna och under hela avtalstiden vidmakthalla erforderlig ansvarsforsakring samt andra
forsakringar enligt tilldmpliga lagar och forfattningar som tacker leverantérens ansvar enligt detta avtal.

2.15 Skadestandsansvar

Utover vite ska Leverantéren ansvara for skada som denne genom bristande fackmannamassighet,
asidosattande av sedvanlig omsorg eller annan vardsléshet fororsakar Kommunen eller tredje man vid
genomférande av uppdraget. Har Kommunen sagt upp avtalet har Kommunen aven ratt till skadestand
motsvarande alla Kommunens kostnader for att avveckla avtalet, byte av leverantér, samt for alla
merkostnader och 6vrig skada.

Har Leverantoren sagt upp avtalet pa grund av att Kommunen i vasentligt hanseende brutit mot avtalet
har Leverantoren ratt till skadestand for liden skada hogst uppgaende till det negativa
kontraktsintresset. Krav pa skadestand ska ha meddelats Kommunen inom ett ar fran att avtalet
upphort att galla, i annat fall far Leverantéren inte langre goéra géllande nagra krav pa skadestand
hanférliga till avtalet.
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2.16 GDPR/ Behandling av personuppgifter

Tjansten ska folja dataskyddsférordningens regelverk och vara férenlig med de grundlaggande principer
som innefattas i férordningen.

Principerna galler for all personuppgiftsbehandling.
Leverantoren sakerstaller att all information som Bestallaren lagger in ska hallas konfidentiell.

Ett separerat personuppgiftsbitradesavtal upprattas mellan parterna vid avtalstecknandet. Eventuella
merkostnader Personuppgiftsbitradet har for att fullgéra sina skyldigheter ska bekostas av
Personuppgiftsbitradet.

Bestallaren ska aga informationen bade under avtalstiden och efter avslutad avtalstid.

2.17 Sekretess

Leverantoren forbinder sig att inte for tredje man avsldja konfidentiell information, vilken leverantéren
erhaller fran bestallaren eller som framkommer vid fullgérande av detta ramavtal. Denna forbindelse
galler intill dess att konfidentiell information blivit allmant kdnd pa annat satt an genom avtalsbrott fran
leverantdrens sida.

Med "konfidentiell information” avses varje upplysning — teknisk, kommersiell eller av annan art —
oavsett om upplysningen dokumenterats eller inte, med undantag fér:

a. Upplysning som ar allmant kand eller kommer till allman kdnnedom pa annat satt an genom
avtalsbrott fran leverantorens sida.

b. Upplysning som leverantéren kan visa att denne redan kande till innan denne mottog den fran
bestallaren.

c. Upplysning som leverantéren mottagit eller kommer att mottaga fran tredje man utan att vara bunden
av sekretessplikt i forhallande till denne.

| fall som avses under c) ovan har leverantéren inte ratt att avsldja for utomstéende att samma
upplysning &ven mottagits fran bestallaren enligt detta ramavtal.

Leverantoren ska se till att dennes underleverantérer ar bundna att hemlighalla konfidentiell information i
samma utstrackning som leverantéren ar enligt detta ramavtal.

2.18 Sociala krav

2.18.1 Allméant

Bestallarens upphandlingar och inkép ska medverka till utvecklingen av ett hallbart samhalle, som
praglas av miljdomassigt och socialt ansvarstagande, demokrati, solidaritet och rattvisa villkor.

Bestallaren ser positivt pa leverantérer som bidrar till en hallbar samhallsutveckling lokalt och globalt.

Vara leverantorer ska respektera manskliga rattigheter, arbeta proaktivt fér en battre miljé och vara
transparenta i sin redovisning.

Leverantoren ska folja de deklarationer och konventioner som undertecknats av Sverige inom omradena
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manskliga rattigheter, arbetsratt och miljohansyn. Leverantdren ar aven i ovrigt skyldig att folja tillamplig
arbetsrattslig och miljorattslig lagstiftning.

2.18.2 Antidiskriminering

Leverantdren ska i sin verksamhet i Sverige folja vid varije tillfalle i Sverige géllande
antidiskrimineringslagstiftning. Alla sju diskrimineringsgrunder omfattas, d.v.s. kdn, kénsdverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning,
sexuell Iaggning och alder.

Exempel pa rattsregler som avses ar:

o artikel 141 EU-fordraget
e 16 kap. 9 § brottsbalken
e Diskrimineringslag (2008:567)

Leveranttren ska alagga underleverantérer samma skyldigheter.

Lunds kommun anser att brott mot dessa lagar ar vasentliga avtalsbrott och har ratt att hava avtalet om
en domstol eller annan myndighet i en dom eller beslut konstaterar att Leverantéren inte féljt den vid
varje tid gallande antidiskrimineringslagstiftningen.

2.19 Fortida uppsagning av avtal

Bestallaren/Kdparen kan séga upp avtalet med tre (3) manaders uppséagningstid om leverantoren
asidosatter vad som aligger denne enligt detta avtal eller i vrigt inte uppfyller de krav som kan stéllas
pa flexibilitet, tillganglighet och kvalitet.

Bestallaren har ratt att &beropa grund for uppsagning endast under férutsattning att bestallaren
skriftigen meddelar leverantéren grunden, och denne underlatit att inom tio (10) dagar fran meddelande,
vidta rattelse.

Bestallaren har aven ratt att omedelbart sdga upp avtalet med tre (3) manaders uppségningstid om:

e Leverantoren vid tidpunkten for beslutet att tilldela kontraktet eller att inga avtalet befann sig i
nagon av de situationer som avses i 13 kap. 1 § LOU och borde ha uteslutits fran upphandlingen
enligt den bestammelsen.

e Arikonkurs eller likvidation, &r under tvangsférvaltning eller ar féremal for ackord eller tills vidare
har instéllt sina betalningar eller ar underkastad naringsférbud.

o Ar foremal for ansdkan om konkurs, tvangslikvidation, tvangsforvaltning, ackord eller annat

liknande forfarande.

Ar démd fér brott avseende yrkesutévningen enligt lagakraftvunnen dom.

Har gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutdvningen.

Inte har fullgjort sina aligganden avseende svenska skatter eller socialférsakringsavgifter.

| nagot vasentligt hanseende har latit bli att Iamna begarda upplysningar eller lAmnat felaktiga

upplysningar.

Bestallaren har vidare ratt att omedelbart sdga upp avtalet med tre (3) manaders uppsagningstid om:

o Avtalet har varit féremal for en andring som inte ar tillaten enligt 17 kap. 9-14 §§ LOU.
e EU-domstolen i ett forfarande enligt artikel 258 i férdraget om Europeiska unionens funktionssatt

Sida 10/18





(EUF-fordraget) finner att Sverige, genom att lata bestallaren inga Avtalet, allvarligt har asidosatt
sina skyldigheter enligt fordraget avseende Europeiska unionen, EUF-férdraget eller
Europaparlamentets och radets direktiv 2014/24/EU av den 26 februari 2014 om offentlig
upphandling och om upphavandet av direktiv 2004/18/EG.

2.20 Havning

Part ager ratt att omedelbart om den andra parten i vasentligt hanseende brutit mot avtalet. Havning av
avtalet ska for vara giltigt ske i skriftligt meddelande till den andra parten.

Vid havning ska ekonomisk reglering ske mellan parterna samt i férekommande fall, ersattning utga till
bestéllaren for skada som &r anledning till hdvningen.

| de fall det kommer till bestallarens kdnnedom att foretradare (agare, styrelseledaméter, VD och
firmatecknare) for leverantdren blivit aterkommande restford for skatteskuld, socialférsakringsavgifter
etc. har bestallaren ratt att kontrollera detta. Om det konstateras att aterkommande restféring féreligger
har bestallaren ratt att hava avtalet.

Om Leverantéren ej fullgér villkoren i ramavtalet och detta kan anses utgéra vésentligt avtalsbrott, eller
om Leverantéren i vasentligt hdnseende brister i sina aligganden och réttelse ej sker utan dréjsmal
efter skriftlig erinran fran Képaren, dger Képaren rétt att hdva ramavtalet med omedelbar verkan.

2.21 Force majeure

Om part pa grund av myndighets atgard, krigshandelse, strejk, bojkott, blockad eller annan
omstéandighet som han inte kan rada over ar forhindrad att fullgéra sina ataganden enligt detta avtal ska
han, i nédvandig omfattning, vara befriad fran desamma.

Foreligger ovannamnda omstandigheter har bestallaren ratt att sa lange de bestar, sjalv utféra
leverantdrens ataganden.

Ersattningen till leverantoren reduceras i forhallande till i vilken grad han inte kan fullgéra sina
ataganden. Arbetskonflikt som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal far inte aberopas som
befrielsegrund.

Parterna ska omgaende informera varandra om det féreligger omstandighet som kan féranleda
tilldmpning av denna bestammelse.

2.22 Overlatelse av avtal

Inganget avtal far normalt inte Overlatas pa annan avtalspart. | undantagsfall far 6verlatelse godkannas
utan att ny upphandling enligt LOU behdver genomféras. Om Overlatelse kan accepteras ska detta
skriftigen godkannas av Képaren. Sker overlatelse utan sadant medgivande har Képaren ratt att sdga
upp ramavtalet utan féregaende uppsagning.

2.23 Andringar och tilligg

Andringar och tillagg till avtalet liksom férléngning eller annan rattshandling i anslutning till avtalet ska,
for att vara giltiga, upprattas skriftligen i separat handling, godkannas och undertecknas av bagge
parterna samt bilaggas avtalet.
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Lunds kommun ager ratt att aktualisera férandringar i tecknat avtal, t.ex. tillagg eller férandringar i
utbildning/tjanst pa grund av andrade behov, anstallningsbarhet, utveckling, lagstiftning etc. som inte
kunnat férutses vid upphandlingen.

2.24 Tvist

Tvist angaende tillampning eller tolkning av detta avtal och ddrmed sammanhangande rattsférhallanden
skall i férsta hand l16sas genom férhandling parterna emellan. Om parterna genom férhandling inte nar
nagon lésning, ska tvisten avgoéras vid allman domstol pa kdparens ort med tillampning av svensk ratt.

2.25 Tolkningsforetrade

Avtalshandlingarna kompletterar varandra. Om avtalshandlingarna skulle visa sig vara motsagelsefulla i
nagot avseende galler de sinsemellan i féljande ordning:

Skriftliga andringar och tillagg till detta avtal

Detta avtal inklusive bilagor

Eventuella skriftliga fortydliganden till forfragningsunderlaget med bilagor
Forfragningsunderlaget med bilagor

Eventuella skriftliga fortydliganden till leverantérens anbud i tidsordning
Leverantdrens anbud

ISR

2.26 Bilagor
Avtalet omfattar utdver detta Avtal féljande bilagor vilka kompletterar varandra och utgdr en integrerad
del av Avtalet.

1. Kravspecifikation

2. Pris per gymnasiepoang

3. Ansvarsférdelning

4. Egenforsakran

5. Personuppgiftsbitrddesavtal

2.27 Avtalets undertecknande

Detta avtal har upprattats i tva exemplar, varav parterna tagit var sitt.
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3. Kravspecifikation

3.1 Egen forsakran

Enligt bestammelserna i 13 kap 1 § LOU ska upphandlande myndigheter utesluta fran
upphandling anbudsgivare som ar démda for :

organiserad brottslighet,
bestickning,

bedrageri och penningtvatt,
terroristbrott,

finansiering av terrorism och
manniskohandel.

Ar anbudsgivaren en juridisk person, ska anbudsgivaren uteslutas om en person som ingar i
anbudsgivarens forvaltnings-, lednings- eller kontrollorgan har démts for brottet. Detsamma galler om
den som har domts for brottet ar behorig att foretrada, fatta beslut om eller kontrollera anbudsgivaren.

En blankett for egenférsdkran finns bifogat till detta forfragningsunderlag. Bilaga
egenforsakran ska fyllas i, undertecknas, scannas och bifogas elektroniskt till anbudet.

3.2 Kravspecifikation

3.2.1 Anbudets innehall

| anbudet ska anges:

e beskrivning av verksamhetsidé med avseende pa genomférande av vuxenutbildning
e beskrivning av inre organisation och arbetsformer
e redogorelse for personal- och bemanningsplan inkl. lararnas pedagogiska och teoretiska

kompetens

e verksamhetens lokalisering och tillganglighet
e hur utbildningsanordnaren ska arbeta med elevinflytande

hur utbildningsanordnaren anpassar utbildningen till individens férutsattningar och behov, d.v.s. att
elever som ar i behov av stod far detta.

hur utbildningsanordnaren avser att arbeta med individuella studieplaner

hur utbildningsanordnaren avser att genomféra introduktionen for elever

hur utbildningsanordnaren ska genomféra aterkopplings-, utvecklings- och betygssamtal

hur samarbetet med utbildningsnamnden ska ske

tillgang till erforderlig och fungerande utrustning inkl. IKT-stéd

hur utbildningsanordnaren avser att bitrdda huvudmannen/utbildningsndmnden med utvardering och
uppféljining

Beskriv kortfattat hur er verksamhet avser att uppfylla ovanstdende punkter

3.2.2 Yrkesutbildning

Utbildningsanordnaren ska, i de branscher dar sa finns, uppfylla kraven samt vara certifierad utifran
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branschens krav. Certifiering bifogas anbudet.
Exempelvis;

e VVS: VVS College — branschcertifierad utbildning
e El: ETG - eltekniks gymnasium/vuxenutbildning
e Bygg: Godkéand utbildningsanordnare av BYN

Yrkesutbildning efterfragas enligt bilaga 2.

3.2.3 Beskrivning av uppdrag

Uppdraget skall genomforas med uppfyllande av nedanstadende punkter.

3.2.4 Mal och kvalitetskrav

Utbildningsanordnaren ska félja skollagen, vuxenutbildningsférordning, laroplan och andra aktuella
nationella styrdokument samt aktuella skallkrav i férfragningsunderlaget.

3.2.5 Huvudmannaskap

Lunds kommun, utbildningsnamnden &ar i egenskap av uppdragsgivare huvudman fér de tjanster som
omfattas av denna upphandling. Huvudmannen ansvarar for att tillsyn av utbildningen genomfors i
enlighet med bestdmmelserna i skollagen och de bestdmmelser som kan finnas i annan lag och
férordning. Med stéd av 23 kap 6§ skollagen och férordning om Vuxenutbildning SFS 2011:1108 ska de
utbildningsanordnare som ska bedriva gymnasial vuxenutbildning pa entreprenad fér Lunds kommun ha
utsett en rektor som ska ansvara fér den myndighetsutdvning som hor till rektors uppgifter. Rektor ska
halla sig fortrogen med det dagliga arbetet i skolan. Det aligger rektor att sarskilt verka for att
utbildningen utvecklas. Ansvarsférdelningen mellan utbildningsndmnden, kommunal rektor, rektor hos
utbildningsanordnare och larare framgar av bilaga 1.

Kopia pa beslut fran Statens Skolinspektion om betygsratt pa samtliga kurser i anbudet skall bifogas
anbudet om betygsratt redan finns (galler ej Gymnasiearbete/Komvuxarbete). Om betygsratt ej finns
skall kopia pa ansokan till Statens Skolinspektion bifogas och denna ansdkan skall innefatta samtliga
kurser i anbudet (galler ej Gymnasiearbete/Komvuxarbete). Anbudsgivaren skall inneha betygsratt for
samtliga inlamnade kurser i anbudet tre manader efter sista anbudsdag. Betygsratten ska galla under
hela avtalstiden.

3.2.6 Inflytande for deltagare

Eleverna ska fortldpande stimuleras att ta aktiv del i arbetet med att vidareutveckla utbildningen och
hallas informerade i fragor som rér dem. Detta kan forslagsvis genomféras via elevrad,
elevrepresentanter mm.

3.2.7 Introduktion, aterkopplings- och utvecklings- samt betygssamtal
Kurstiden ska inledas med en introduktion for varje elev/grupp av elever.

Introduktionen ska innehalla foljande:

e fordjupning av elevens individuella studieplan. Férdjupningen gors bl.a. utifran kartlaggning av
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elevens tidigare forvarvade kunskaper. Utbildningsanordnaren ska utféra validering i alla kurser nar
forutsattningar finns utifran elevens tidigare férvarvade kunskaper.

genomgang av mal och kunskapskrav for samtliga kurser inom utbilningen
genomgang av utbildningens schema

tydlig beskrivning av aktuell studieform,

genomgang av likabehandlingsplanen,

genomgang av klagomalshantering,

genomgang sakerhetsforeskrifter och brandsakerhet,

genomgang av utbildningsanordnarens insatser av extra stod,

genomgang av utbildningsanordnarens upplagg av genomférandet av kontinuerliga
aterkopplingssamtal och betygssamtal.

Aterkopplingens syfte ar att noggrant félja kursdeltagarens inlarning och utveckling for att p& bésta
mojliga satt individualisera utformningen av utbildningen.

En formativ bedomning ska kontinuerligt genomféras dar malen och kunskapskraven for undervisningen
tydliggérs. Aterkoppling om var eleven befinner sig i férhallande till malen och kunskapskraven ska ges
kontinuerligt och ska talar om hur eleven ska komma vidare for att na sina uppsatta mal.

Betygssamtal ska ske i néra anslutning till kursens/utbildningens slut.

3.2.8 Administrativt arbete

Utbildningsanordnaren ska se till att tillrackliga resurser avsatts for administration och
utbildningsanordnaren ska ansvara for att;

kalla beviljade och antagna elever till informationstraff infér kursstart (dessa skall anordnaren sjalv
lasa ut ur kommunens elevregister, Tieto Education)

| huvudmannens elevregistersystem, Tieto Education, administrera férdjupad individuell studieplan.
Registrera blockindelning med start och slutdatum fér varje kurs senast tva veckor innan start.

e meddela elever som ar stallda i ko
e uppratta fordjupade individuella studieplaner, inkluderat personuppgifter, kurstid/er, amnen/kurser,

kurskoder samt dvriga uppgifter enligt uppdragsgivarens direktiv.

skicka in férdjupade individuella studieplaner till Utbildningsférvaltningen, Lunds kommun samt till
elevens hemkommun senast tva veckor fore kursstart.

rapportering av avbrott till Utbildningsforvaltningen, Lunds kommun samt till elevens hemkommun
senast en vecka efter avbrottsdatum

meddela Utbildningsforvaltningen, Lunds kommun samt till elevens hemkommun vid férandring i
den individuella studieplanen och skicka in férandrad individuell studieplan senast en vecka efter
utférd andring

e ska se till att betyg satts i enlighet med skollagen och andra férfattningar
e betygshantering: betyg ska vara inférda i Lunds kommuns elevregister (betygswebb) inom tva

veckor efter avslutad kurs
ansvarar for férande av betygskataloger samt tillse att dessa skickas till Utbildnings-férvaltningen,
Lunds kommun

e kontinuerlig uppféljning av verksamheten
e gora effektstudier 6 manader efter avslutat yrkesutbildning samt redovisa dessa till

Utbildningsférvaltningen
skicka in narvarolista till Utbildningsférvaltningen, Lunds kommun samma dag som kursstart innan
12.00.
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e radgora med Utbildningsfoérvaltningen, Lunds kommun innan férandring i den fordjupade individuella

studieplanen, det kan réra sig om tex uppehall, sjukskrivningar, foraldraledighet etc.

utfardar betygsdokument, dock ej slutbetyg/yrkes- och gymnasieexamen

efter avslutad utbildning skall kopia pa betygsdokumentet skickas till elevens hemkommun

ansvarar for utfardandet av kursintyg/studieintyg

Utbildningsanordnaren ska ha en beredskap att ta emot studiebesok fran presumtiva elever

ansvara for att andring av betyg gors pa anvisad blankett samt att denna skickas till

Utbildningsforvaltningen, Lunds kommun, for registrering

e ansvara for att redovisa omprovningar pa anvisad blankett samt skicka in denna till
Utbildningsforvaltningen, Lunds kommun, for registrering

3.2.9 Insyn

Forutom att utbildningsanordnaren ar skyldig att pa eget initiativ informera utbildningsndmnden om
verksamheten ska utbildningsndmnden och huvudmannens rektor ges insyn i verksamheten.
Utbildningsnamnden och huvudmannens rektor ska ha oinskrankt tilltrade till verksamhetslokalerna,

e ha ratt att ta del av allt material som roér den enskilde eleven

e ha ratt att gora intervjuer med elever och personal

e ha ratt att ta del av allt annat material som av utbildningsndmnden beddéms vara relevant for
uppféljining

e ha ratt att géra oanmalda lektionsbesdk

3.2.10 Tystnadsplikt

Utbildningsanordnaren ska tillse att samtlig personal undertecknar en férbindelse om tystnadsplikt for
uppgift om enskilds halsotillstdnd, personliga tillstand eller personliga férhallanden och att denna
tystnadsplikt efterlevs.

Sekretess och tystnadsplikt

Leverantoren forbinder sig att inte for tredje man avsldja konfidentiell information, vilken leverantéren
erhaller fran bestallaren eller som framkommer vid fullgérande av detta ramavtal. Denna forbindelse
galler intill dess att konfidentiell information blivit allmant kdnd pa annat satt &n genom avtalsbrott fran
leverantdrens sida.

Med "konfidentiell information” avses varje upplysning — teknisk, kommersiell eller av annan art —
oavsett om upplysningen dokumenterats eller inte, med undantag for:

1. Upplysning som ar allmant kand eller kommer till allman kdnnedom pa annat satt an genom
avtalsbrott fran leverantorens sida.

1. Upplysning som leverantéren kan visa att denne redan kande till innan denne mottog den fran
bestallaren.

2. Upplysning som leverantdren mottagit eller kommer att mottaga fran tredje man utan att vara
bunden av sekretessplikt i forhallande till denne.

| fall som avses under c) ovan har leverantéren inte ratt att avsloja for utomstaende att samma
upplysning dven mottagits fran bestallaren enligt detta ramavtal. Leverantoren ska se till att dennes
underleverantorer ar bundna att hemlighalla konfidentiell information i samma utstrackning som
leverantdren ar enligt detta ramavtal.
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GDPR/ Behandling av personuppgifter

Tjansten ska folja dataskyddsférordningens regelverk och vara férenlig med de grundlaggande principer
som innefattas i forordningen. Principerna galler for all personuppgiftsbehandling. Leverantéren
sakerstaller att all information som Bestallaren lagger in ska héllas konfidentiell. Ett separerat
personuppgiftsbitradesavtal upprattas mellan parterna vid avtalstecknandet. Eventuella merkostnader
Personuppgiftsbitradet har for att fullgéra sina skyldigheter ska bekostas av Personuppgiftsbitradet.
Bestallaren ska aga informationen bade under avtalstiden och efter avslutad avtalstid vg

se Personuppgiftsbitradesavtal, bilaga 4.

3.2.11 Arbetsgivaransvar

Utbildningsanordnaren ar i egenskap av arbetsgivare ansvarig for:

att géllande lagar och férfattningar iakttas

att anstalla, aviéna och saga upp personal

att skatter och sociala avgifter inbetalas

att omedelbart vidta erforderliga rattsliga atgarder mot personal som misstanks for att ha begatt
brott

3.2.12 Personalens utbildning

Utbildningsanordnarens rektor ska for undervisningen anvanda larare som har en utbildning som ar
avsedd for den undervisning som lararen ska bedriva. | de kurser som sa kraver, skall lararen vara
legitimerad. Legitimation ska pa anmodan, snarast senast inom tre (3) arbetsdagar kunna visas.

3.2.13 Laromedel

Litteratur tillhérande utbildningen ska anskaffas av eleven sjalv eller erbjudas mot avgift som hogst
motsvarar anskaffningskostnaden. Larverktyg som anvands i utbildningen skall tillhandahallas utan
kostnad. Larverktyg kan vara programvaror samt anpassade programvaror for elever med
funktionsnedséattning. | de fall skyddsklader eller andra typer av adekvata klader kravs, skall dessa
tilhandahallas av utbildningsanordnaren.

3.2.14 Utbildningslokaler

Utbildningslokalerna ska férlaggas till utbildningsanordnarens lokaler i Lund (centralorten) alt. i Malmé
Stad (se 3.3.4). Vid nyetablering skall bygglov och tidplan fér verksamheten bifogas anbudet.

3.2.15 Kontaktperson

Utbildningsforvaltningen respektive utbildningsanordnaren ska utse kontaktpersoner som svarar fér de
I6pande kontakterna under avtalstiden.

3.2.16 Nationella kurser

Kurserna ska folja de av Skolverket faststallda och géllande nationella kurser enligt bilaga 2.

3.2.17 Bestammelser enligt CSN

Maijlighet till hel- och deltidsstudier utifrdn CSN:s bestammelser ska finnas.
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3.2.18 Betygsratt gallande gymnasial vuxenutbildning

e Kopia pa beslut fran Statens Skolinspektion om betygsratt pa samtliga kurser i anbudet ska
bifogas anbudet om betygsratt redan finns (galler ej Gymnasiearbete).

e Om betygsratt ej finns ska kopia pa ansokan till Statens Skolinspektion bifogas och denna
ansokan ska innefatta samtliga kurser i anbudet (galler ej Gymnasiearbete).

e Anbudsgivaren ska inneha betygsratt for samtliga inlamnade kurser i anbudet tre manader efter
sista anbudsdag. Betygsratten ska galla under hela avtalstiden.

3.3 Pris

Pris ska anges per gymnasiepoang. Pris ska Iamnas in pa de specificerade kurser angivna i bilaga 2.

Priset per gymnasiepoang ska vara samma for samtliga kurser inom respektive programstruktur, d.v.s.
differentierat pris far inte forekomma inom en programstruktur.

| priset ska utbildning, utrustning, lokaler samt administration (se 3.2.8.) av utbildningen enligt
ansvarsférdelningen i bilaga 1 inga.

Ersattning for provning galler féljande: Efter avslutad kurs med betyg F ska utbildningsanordnaren vara
beredd att genomféra en prévning inom ramen fér kursen upp till sex manader efter den studerandes
slutdatum for aktuell kurs. Inom denna 6 manaders period utgar ingen ersattning till
utbildningsanordnaren. Ovriga prévningar, dels for de studeranden som har F och som vill préva sex
manader efter avslutad kurs och fér de som dnskar préva for betyg eller hogre betyg (géller aven elever
som tidigare inte deltagit i anordnarens kurser inom avtalet) ska en ersattning med 65 % av angivet pris
utga till utbildningsanordnaren.

Ersattning kommer att utga for betygssatta gymnasiepoang.
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