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Riktlinjer for insatser enligt socialtjanstlagen

Inledning
Vard- och omsorgsndmnden faststéller vigledande riktlinjer for beslut och genomférande
av insatser enligt socialtjanstlagen inom vard- och omsorgsforvaltningen.

Syfte

Riktlinjerna for beslut och genomférande av insatser enligt socialtjdnstlagen syftar till att
alla som soker om insatser enligt socialtjdnstlagen ska ges en likvirdig bedomning och
genomforande.

Genomférande

Bistand enligt socialtjanstlagen

Aldres och personer med funktionsnedsittnings ritt till stdd och hjilp genom kommunens
dldreomsorg regleras i socialtjanstlagen (2001:453). Lagen ger den som inte sjalv kan
tillgodose sina behov, eller f4 dem tillgodosedda pé annat sitt, ritt till bistdnd for sin
forsorjning och livsforing i dvrigt.

Genom bistindet ska den enskilde tillforsdkras en skélig levnadsniva. Rétten till bistand
provas efter en ansokan fran den enskilde. Kommunen utreder behovet och beslutar om
bistdnd. Bistand beviljas om behov finns och de inte kan tillgodoses pa annat sitt. |
samband med behovsbeddmningen ska alltid den enskildes mdjligheter till stod och hjélp
fran eget ndtverk och samhallets dvriga stodinsatser undersokas.

Riitten till bistind enligt SoL

I 4 kap. 1 § SoL regleras ritten till bistdnd for forsorjning och livsforing 1 vrigt, nér den
enskilde inte sjdlv kan tillgodose sina behov eller kan f& dem tillgodosedda péd annat sitt.
Begreppet livsforing 1 dvrigt dr inte ndrmare preciserat 1 lagen. Rétten till bistdnd ar direkt
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knuten till behov som inte kan tillgodoses pa annat sitt. Bistandet ska tillforsidkra den
enskilde en skélig levnadsniva och utformas sa att det stiarker den enskildes mojligheter
att leva ett sjélvstandigt liv.

Aldre personer

Socialtjanstens omsorg om dldre ska inriktas pa att dldre personer far leva ett vérdigt liv
och kinna vilbefinnande (virdegrund). Vard- och omsorgsnamnden ska verka for att
dldre manniskor far mgjlighet att leva och bo sjélvstandigt under trygga forhéllanden och
ha en aktiv och meningsfull tillvaro i gemenskap med andra (5 kap. 4 § SoL). Kommunen
ska inrétta sirskilda boendeformer for service och omvérdnad for dldre minniskor som
behover sarskilt stod.

Personer med funktionsnedsittning

Vard- och omsorgsndmnden ska verka for att ménniskor som av fysiska, psykiska eller
andra skdl moter betydande svarigheter i sin livsforing far mojlighet att delta 1 samhallets
gemenskap och att leva som andra (5 kap. 7 § forsta stycket SoL.).

Barn och unga med funktionsnedsittning

Vid atgirder som ror barn ska barnets basta sérskilt beaktas. Vid beslut eller andra
atgarder som ror insatser for barn ska vad som dr bést for barnet vara avgorande. Med
barn avses varje minniska under 18 ar.

Handlaggningsprocessen

Helhetssyn skall prigla bistdndshandlédggningen och utredningen skall belysa den
enskildes behov. Den enskilde ska informeras om de mgjligheter och resurser som
erbjuds eller som finns till hands i samhaéllet i 6vrigt — s& som exempelvis tjénster och
teknik som finns tillgdngligt for alla. Utredningar om hemtjénst och sérskilt boende
omfattas av socialtjdnstlagens och forvaltningslagens bestimmelser. Dokumentation ska
ske enligt SOSFS 2014:5.

Aldre och personer med funktionsnedsittning som ir invénare i Lund ska 4 stdd, hjilp
och en omsorg med god kvalitet nédr de behover det. Det individuella behovet ar
avgorande for vilka insatser som ar aktuella. Beslut fattas utifrédn individuella behov 1
det enskilda fallet och fér aldrig baseras enbart pa riktlinjer eller generella regler i
kommunen

Myndighetsfunktionen ansvarar for uppfoljning pa individniva. Vid uppfdljning av
bistandsbeslutet sikerstiller handldggaren att den enskilde har fatt insatser enligt beslut
och stimmer av méluppfyllelse. Dartill stélls fragor till den enskilde om ndjdhetsgrad,
upplevelse av bemotande, kénsla av delaktighet och mgjlighet att kunna péverka
utforandet.

I samband med uppf6ljning av bistdndsbeslutet gors ocksa en uppfoljning av
genomforandeplanen, om den &r upprittad tillsammans med den enskilde och om det av
denna framgar pa vilket sitt den enskilde 6nskar fa sina insatser utforda.

Uppdrag till utforaren

Handldggarens uppdrag till en utforare ska dokumenteras och innehalla vilken
beddmning som handldggaren har gjort av den enskildes behov, vad som ingar i
uppdraget och vilket eller vilka mél som beslutats. Dessa uppgifter dokumenteras i en
bestillning som skickas till vald utforare.
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Genomforandeprocessen

Vard och omsorgsndmndens insatser for den enskilde ska utformas och genomforas
tillsammans med honom eller henne och vid behov 1 samverkan med andra samhéllsorgan och
med organisationer och andra foreningar. Genomforandet av en beslutad insats ska
dokumenteras enligt SOSFS 2014:5.

Hur en beslutad insats ska genomforas ska dokumenteras i en genomférandeplan som
uppréttas hos utforaren med hénsyn tagen till den enskildes sjdlvbestimmanderitt och
integritet. Digital teknik ska alltid 6vervidgas som forsta alternativ i genomforandet av insatser
nir det kan anvéndas for att bibehalla eller 6ka trygghet, aktivitet, delaktighet eller
sjalvstidndighet for den enskilde.

Utforaren ansvarar ocksa for att kontinuerligt f6lja upp insatsen for att sikerstilla att den
enskilde far den beviljade insatsen utford enligt némndens beslut och géllande forfattningar.

Vilfardsteknologi och digitalisering

Vilfardsteknik ar digital teknik som syftar till att bibehalla eller 6ka trygghet, aktivitet,
delaktighet eller sjélvstandighet for en person som har eller 16per forhdjd risk att fa en
funktionsnedséttning.

Exempel pa valfardsteknik dr olika former av hjélpmedel for det dagliga livet som innehaller
digital teknik, digitala trygghetslarm, tillsyn via kamera, sensorer for pdminnelser, robotar och
datorprogram. Det finns ingen begransning for vad som kan bendmnas vilfardsteknik sé ldnge
som produkten eller tjdnsten ryms i definitionen ovan.

Néamndens overgripande mal ar att skapa tidsenlig vard och omsorg med individens behov 1
centrum med hjélp av ny teknik och smarta arbetssitt. Utvecklingen ska leda till 6kad
tillgénglighet, sjdlvstindighet, trygghet och kvalitet for brukare och 6kad effektivitet 1
verksamheten.

Vilfardsteknologi ska vara en naturlig del i verksamhetsutvecklingen och genom att anvinda
ny teknik eller nya arbetsprocesser efterstravas @ndrade beteende och arbetssétt med fokus pa
den enskildes delaktighet, behov, méal och resultat. Digital teknik ska alltid 6vervigas som
forsta alternativ nir det kan anvéndas fOr att bibehélla eller dka trygghet, aktivitet, delaktighet
eller sjalvstandighet for den enskilde. Detta avser bade handldggningsprocessen och
genomforandeprocessen.

IBIC - Metodstod till handliaggare och utforare

Som metodstdd anvinds Socialstyrelsens nationella modell ”Individens behov i centrum,
IBIC”. Modellen ér ett stod for handlaggaren och utforaren nir de ska identifiera och
beskriva individens behov, resurser, mal och resultat. Det 4r individens behov som
behover styra vilka insatser som kan erbjudas och hur de sedan kan utformas. Modellen
gor det ocksd mojligt att folja upp individens resultat och véardera maluppfyllelse.

Genom att anvinda Internationell klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och
hélsa, ICF, dr det mojligt att beskriva individens situation bade fysiskt, psykiskt och
socialt.
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Individperspektivet inkluderar nitverket och civilsamhillet

Den hjélp, vard eller omsorg som ges till individen frin det sociala nédtverk han eller hon
ingér 1, d4ger rum inom ramen for ndgon form av relation mellan ménniskor. Relationen
kan se olika ut och kan bestd av manga personer, som forenas genom familje-, sldkt-,
vanskaps- eller kinsloméssiga band. Ett anhorigperspektiv innebér att familjen eller andra
berdrda som finns kring individen involveras och att verksamheten ar lyhord dven for
deras behov. Det innebér att det sociala nitverket uppmirksammas och nér det ar mojligt
inkluderas. Att ta med de personer som &r viktiga for den nérstdende, som helt eller delvis
tillgodoser den nérstadendes behov av omsorg och som r viktiga for dennes livssituation
4r en del av ett behovsorienterat arbetssitt. Aven insatser fran civilsamhillet i dvrigt - sa
som volontdrverksamhet, digital teknik och tjénster - ska uppmérksammas och néar det &r
mdjligt inkluderas.

Tillfillig behovsforiandring

Inom ramen for beslutet skall en tillfdllig fordndring/utdkning av insatserna kunna
inrymmas. Byte av insats skall vara tillfdllig och ske vid enstaka tillfdllen. I de fall byte
blir ett &terkommande 6nskemal fran den enskilde skall behovet av insatsen omprdovas av
bistandshandldggare/SoL/LSS handldggare. I de fall behovet blir mer an tillfalligt,
overstiger fjorton dagar, skall bistdndshandldggare/SoL/LSS handldggare informeras om
det fordndrade behovet och omprovning av det aktuella beslutet goras.

LOYV - kundval

Nir den enskilde ansdker om bistandsinsatser lamnar bistandshandlaggare/SoL/LSS
handlidggaren information om kundval och den enskildes riatt och mgjlighet att vélja
utforare. Den enskilde far sig tillhanda skriftlig information om samtliga utférare och skall
pa sirskild blankett ange sitt val.

Insatser

Liarande och att tillimpa kunskap

Insats for att losa problem

Insats for att l19sa problem genom att finna 16sningar pd problem och situationer och
genomfora den. Insatsens syfte dr att ge stod och hjilp till personer som behover
pdminnelse, papuffning for att genomfora.

Insats for att fatta beslut

Insats for att gora val mellan olika alternativ eller att besluta att géra och dven genomfora
en uppgift. Insatsens syfte &r att ge stod och hjélp till personer som behdver paminnelse,
papuffning for att genomfora.

Allménna uppgifter och krav

Insats for att planera daglig rutin

Insats for att planera vad de dagliga rutinerna kréver sdsom att berdkna tid och gora upp
planer for olika aktiviteter, exempelvis veckoplanering.

Erbjuds vanligtvis 1 gang/vecka.

Insats for att genomfora daglig rutin

Insats for att genomfora enkla eller sammansatta och samordnare handlingar for att
hantera och fullfolja vad de dagliga rutinerna kriver. Insatsens syfte r att ge stod och
hjélp till personer som behdver paminnelse, papuffning for att genomfora.

Kommunikation
Insats for att kommunicera genom att ta emot talade meddelanden
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Insats for att forstd ordagranna och dolda inneborder i talat sprik, exempelvis som att
forsta att ett uttalande pastéar en viss sak eller faktum.
Insatsen anvénds separat enbart och inte tillsammans med annan insats da kommunikation
naturligt ingar som en del i insatsernas utférande.

Insats for att kommunicera genom att ta emot icke-verbala meddelanden

Insats for att forstd ordagranna eller dolda innebdrder 1 meddelanden som inte sker via
talet, exempelvis genom kroppssprék, gester eller bilder.

Insatsen anvénds separat enbart och inte tillsammans med annan insats da kommunikation
naturligt ingdr som en del i insatsernas utférande.

Insats for att kommunicera genom att ta emot skrivha meddelanden
Insats for att forstd ordagrann och dold innebord 1 skriven text, exempelvis stod med att
ldsa tidningar, brev, text pa dator eller sms.

Insats for att tala
Insats for stod med att kunna uttrycka sig muntligen sasom att uttrycka ett faktum eller
beritta nagot muntligen.

Insatsen anvénds separat enbart och inte tillsammans med annan insats dd kommunikation
naturligt ingar som en del i1 insatsernas utforande.

Insats for att uttrycka sig genom icke-verbala meddelanden

Insats for att kommunicera genom att anvinda kroppssprak, gester, bilder eller andra
foremal.

Insatsen anvénds separat enbart och inte tillsammans med annan insats dd kommunikation
naturligt ingar som en del i insatsernas utférande.

Insats for att skriva meddelanden
Insats for att uttrycka sig genom att skriva text, exempelvis att skriva brev, text pa dator
eller sms.

Insats for konversation

Insats for att starta, halla igdng och avsluta ett samtal med en eller flera personer som man
kanner eller som dr frimmande, 1 formella eller tillfalliga miljoer.

Insatsen anvénds separat enbart och inte tillsammans med annan insats d4 kommunikation
naturligt ingar som en del 1 insatsernas utférande.

Forflyttning

Insats for att indra grundliggande kroppsstillning

Insats for att inta eller dndra kroppsstéllning och att forflytta sig fran en plats till en
annan. Exempelvis forflyttning fran séng till stol och vice versa.

Insatsen anvénds separat enbart vid forflyttning och inte tillsammans med annan insats da
forflyttning naturligt ingér som en del i insatsernas utférande.

Insats for att lyfta och bara foremal

Insats for att lyfta upp ett foremal eller ta nagot fran en plats till en annan sasom att ta
fram saker ur skap, hdmta saker i forrdd, béra en bricka eller béra kassar. Vid hemleverans
av varor mota upp och sédtter in varorna om inte leverantoren tillgodoser det behovet.
Insatsen anvénds separat och inte tillsammans med annan insats da att lyfta och béra
foremal naturligt ingar som en del 1 insatsernas utférande.

Insats for handens finmotoriska anvindning
Insats for att genomf6ra handlingar for att hantera foremal, plocka upp, behandla och
sldppa dem genom att anvinda handen. Exempelvis att greppa mindre féoremal, plocka
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upp saker ur en burk eller sla ett telefonnummer.
Insatsen anvénds separat och inte tillsammans med annan insats da det naturligt ingar som
en del i insatsernas utférande.

Insats for att ga

Insats for att forflytta sig kortare strickor inomhus, exempelvis att gd mellan olika rum 1
bostaden.

Insatsen anvénds separat enbart vid forflyttning och inte tillsammans med annan insats da
forflyttning naturligt ingér som en del i insatsernas utférande.

Insats for att rora sig omkring pa olika sétt
Insats for att forflytta kroppen fran en plats till en annan pa andra sétt dn att ga,
exempelvis att ga i trappor, kléttra, springa eller krypa.

Insatsen anvénds separat enbart vid forflyttning och inte tillsammans med annan insats dd
forflyttning naturligt ingér som en del i insatsernas utforande.

Insats for att rora sig omkring pa olika platser
Insats for att ga eller forflytta sig pé olika platser som att forflytta sig inom en byggnad,
mellan byggnader eller att gd runt i en stad.

Innefattar 4ven promenad/utevistelse som innebdr promenad eller enbart utevistelse och
inkluderar normalt hjilp med pa/och avklddning. Insatsen kan dven innehélla vissa
kompletterande inkop av dagligvaror som kan goras under promenaden.

Erbjuds vanligtvis 2 génger/vecka.

Personlig vard
Insats for att tvitta delar av kroppen
Insats fOr att tvitta och torka sig, exempelvis tvitta hinder och fotter, ansikte och hér.

Insats for att tvitta hela kroppen

Insats for att tvitta hela kroppen genom dusch/bad/helavtvittning i séngen/dusch pa
boende samt hartvitt och harvard, nagelvard for hander, hudvérd (ej HSL-insats).
Avtorkning av badrum ingér som en del av insatsen.

Insats for kroppsvard
Insats for kroppsvard innebir tandvard, nagelvérd, exempelvis rakning, hudvard och
hérvard.

Insats for att skota toalettbehov

Insats fOr att skota toalettbehov innebér att hantera rutiner kring toalettbesok vilket
innebér forflyttning till och fran toalett, byte av inkontinensskydd och hygien, tomning av
fristdende toalett.

Insats for att kli sig
Insats for att kla sig innebér av/pékldadning, att 1dgga fram kldder, att planera kladsel efter
viderlek samt att bddda upp sdngen for sénggaende.

Insats for att ita
Insats for att dta innebdr att 6ppna flaskor och burkar, att anvdnda bestick for att dela mat
och fa hjalp med att &ta.

Insats for att dricka
Insats for att dricka innefattar att ppna flaskor och burkar, att blanda drycker och 2 hjilp
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med att dricka.

Hemliv

Insats for att skaffa varor och tjanster

Innebir hjélp att bestélla varor, planera inkdp samt ringa/skicka in bestédllning. Erbjuds
vanligtvis 1 gdng/vecka.

Insats for hemleverans av varor och tjanster

Tillgodoses pa annat sdtt genom exempelvis hemleverans fran affdr eller matkassar.
Insatsen kan beviljas i undantagsfall om behovet ej kan tillgodoses pa annat sétt och ska
da sérskilt motiveras, exempelvis om det inte finns leverantér som kan leverera till
brukarens bostad.

I de fall insatsen beviljas erbjuds vanligtvis 1 géng/vecka.

Insats for att bereda enklare méiltider

Insats for att bereda enklare maltider innebér vanligen att virma mat och att duka fram/av.
Hjalp att tillaga frukost/kvéllsmat och eftermiddagskaffe.

Vid specifika behov, exempelvis vid matallergi, kan det vara aktuellt att koka ris, pasta,
potatis samt skala gronsaker.

Insats for att bereda sammansatta méltider

Insats for att bereda sammansatta méltider erbjuds personer som pa grund av fysiska,
psykiska eller kognitiva funktionsnedséttningar har betydande svarigheter att klara sina
vardagsrutiner, och dér den enskilde har en 6nskan om delaktighet 1
matlagningssituationen och detta skulle ge den enskilde dkad livskvalitet. Med betydande
svarigheter att klara sina vardagsrutiner menas att stod utgar flera ganger i veckan. Stodet
kan exempelvis ges av hemtjdnsten eller anhdriga.

Insats for att stida koksutrymmen och koksredskap

Insats for att stdda koksutrymmen innebdr att stida diska upp efter matlagning samt att
stdda av 1 maltidsutrymmen, bade 1 kok dar maten har lagats men dven dédr maten har
atits.

Insats for att stiida bostaden (inkl. kok)

Stdadning innebar normalt golvrengoring och dammtorkning i vardagsrum och sovrum
samt rengdring i badrum och kok. Den enskilde kan vélja att byta ndgon del av detta till
olika moment frén tillfdlle till tillfdlle, ex rengdring av kdksskap, ugn, kylskép o frys,
avtorkning av skap och dorrposter, rengéring av hjdlpmedel.

Erbjuds vanligtvis varannan vecka.

Forslag
Erbjuds vanligtvis var tredje vecka

Insats for att storstida bostaden
Insats for att stdda bostaden inklusive storstddning innebér storstddning av bostaden och
fonsterputsning. Kan erbjudas hogst tva tillfallen per ar.

Insats for att avligsna avfall
Insats for att avldgsna avfall innebdr normalt att slinga sopor samt sopsortera exempelvis
glas, tidningar etc.

Insats for att tviitta och torka kldder med hushéllsapparater
Insatsen innebdr tvitt i maskin, strykning av enstaka plagg, viss kladvard, lagga in tvétt i
skap utifran de behov den enskilde har och 6nskar fa utfort.
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Erbjuds vanligtvis en gang i veckan.

Forslag
Erbjuds vanligtvis varannan vecka

Insats for att ta hand om hemmets foremal
Insatsen att ta hand om hemmets foremal innebér att ta hand om foremal 1 hemmet som att
vattna blommor, tdmma kattlada och att sortera och organisera bland hemmets inventarier.

Insats for att bidda
Insatsen innebér vanlig daglig bdddning, renbdddning enligt dnskemal och védring av
sangkléder.

Mellanmiinskliga interaktioner och relationer

Insats for informella sociala relationer

Insats for informella sociala relationer innebdr att bryta isolering och stod med att skapa
och bibehélla sociala relationer. Erbjuds vanligtvis 1 gang/vecka.

Samhillsgemenskap, socialt och medborgligt liv

Insats for samhéllsgemenskap

Insats som krévs for att vara en del 1 samhillet och engagera sig 1 organiserat socialt liv
utanfor familjen - 1 samhéllsgemenskap, socialt och medborgerligt liv. Exempelvis
engagemang 1 frivillig-organisationer, serviceforeningar eller andra professionella sociala
organisationer. Erbjuds vanligtvis 2 ganger/ménad.

Insats for rekreation och fritid

Insats for rekreation och fritid innebér hjélp for brukare som pa grund av
orienteringssvarigheter, otrygghet, fysiska besvir eller andra besvér har svarigheter att
forflytta sig frén ett stille till ett annat, ledsagning, for att engagera sig i olika typer av
aktiviteter som brukaren uppskattar. Exempelvis ga pa konstutstillningar, bio eller
museum, sociala aktiviteter hemma eller pa traffpunkt.

Tid 6ver 10 timmar 1 manaden ska sdrskilt motiveras 1 beslutsunderlaget.

Ledsagning till regionens sjukvardsinrittningar dr inte kommunens ansvar. Insatsen kan
endast beviljas nér den enskilde har behov av stdd av personlig karaktér i samband med
besoket, exempelvis pa grund av kognitiv svikt. Beslutet ska sérskilt motiveras i
beslutsunderlaget.

Dagverksamhet

Erbjuds personer med demenssjukdom eller personer som har ett demensliknande
beteende i syfte att ge stimulerande sysselséttning och forlinga mdjligheten att bo kvar i
det egna hemmet. Insatsen ges 1-5 dagar i veckan och ger samtidigt anhoriga avlastning.

Kaénsla av trygghet
Tillsynsinsatser for kénsla av trygghet innebdr vanligen att ringa, digital teknik alternativt
besoka den enskilde utifran angivet trygghetsbehov.

Tillsyn innebidr kontakt med den enskilde utifran angivet trygghetsbehov. I forsta hand
genomfors tillsyn med hjélp av digital teknik.

Tillsyn beviljas vanligtvis inte om man har larm och kan anvénda detta for att pakalla hjélp.

Trygghetslarm
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Kan beviljas nér den enskilde upplever en kénsla av otrygghet.
I d&renden dir bada parter ar 1 behov av larm uttas en avgift.

Personligt stod fran person som vardar eller stodjer den enskilde
Avlosning i hemmet

Innebir avlastning for den anhorige som vardar sin nirstdende som inte kan lamnas ensam
hemma. Insatsen ger den anhorige mdjlighet att kunna ldmna hemmet for drenden eller
egen tid. Avlosning 1 hemmet ges veckans alla dagar dven kvillstid. Avlosning 1 hemmet
innebdr att en person fran hemtjansten kommer hem och tar tillfalligt dver
omsorgsansvaret. Detta for att den anhorige skall fa mdjlighet till egen rekreation.
Insatsen innefattar allt det som ingér i den personliga omvéardnad som utfors i hemmet.
Avlosning erbjuds alla veckans dagar, kvillstid och helger.

For timmar utover de kostnadsfria 15 betalas ordinarie hemtjénstavgift.
Tid over 15 timmar ska sérskilt motiveras i beslutsunderlaget.

De forsta 15 timmarna i minaden ar avgiftsfria och for timmar dérutdver utgér avgift
enligt hemtjénsttaxa.

Anhoriganstillning

En ansdkan om att en anhorig anstélls for att utféra de insatser den enskilde ansoker om
skall handldggas som ett vanligt bistdndsdrende. Utredning och beslut skall hir dven gélla
provning av de sarskilda skél som den enskilde anfér och en bedémning av om skilig
levnadsniva kan uppnas genom hemtjansten som utforare. Anstédllning av den anhdrige
overldmnas till enhetschef for bedomning av lamplighet och godkédnnande.

Vixelboende

Erbjuds personer som vardas i hemmet av anhdriga och dér den enskilde har behov av
aterkommande omvardnad pa boende eller dennes anhdriga behover dterkommande och
regelbunden avlastning. Vaxelboende ges i aterkommande period med 1-2 veckor per
manad.

Trygghetsplats

Erbjuds dels de som bor i ordindrt boende och som av olika anledningar har ett tillfalligt
behov av trygghet och nérhet till personal dels som avlastning f6r anhoriga.
Trygghetsplats kriver inte ndgon bistdndsbedomning.

Bistind till sarskilt boende

Socialtjinstlagen séger att ndr behovet av omvérdnad eller kraven pd trygghet och
sikerhet inte langre kan tillgodoses i det egna hemmet bor det finnas mojlighet att flytta
till sérskilt boende. Forst ndr det inte ldngre dr mojligt att tillgodose behoven 1 det
ordindra boendet, foreligger ritt till bistdnd i form av permanent ldgenhet i sarskilt boende.
Behoven skall vara av omfattande och varaktig karaktér och behov av nirhet till personal
dygnet runt skall foreligga.

Den enskilde har i sin ansokan rétt att ansoka om namngivet boende. Om mojligt
tillgodoses Onskemalet. I annat fall anvisas ledig 14genhet pa nagot av Lunds kommuns
sdrskilda boenden. Om sedan 6nskemalet kvarstér erbjuds mojlighet att sitta upp sig for
byte.

Om den enskilde dnskar vidhalla namngivet sirskilt boende ges delavslag pa detta om inte
sarskilda skal foreligger.

Vid tillfillig platsbrist kan plats kdpas hos annan huvudman. Detta kan ocksa bli aktuellt
nér behovet dr av sddan karaktdr att det inte kan tillgodoses pa nagot av kommunens
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boenden.

Kriterier for lagenhet i sarskilt boende

Sirskilt boende

Sarskilt boende kan beviljas d4 en person har ett omfattande behov av

omvardnad och/eller stod da hemvardsinsatser provats men kraven pa sakerhet och
trygghet inte ldngre kan tillgodoses 1 det ordinédra boendet och som inte kan tillgodoses
inom ramen for hemvardens resurser

Tilltagande fysisk svaghet kan leda till en kénsla av otrygghet och social isolering, och
medfora negativa konsekvenser i den enskildes dagliga livsforing. Aven sadana aspekter
madste beaktas vid en helhetsbedomning av frdgan om den enskilde alltjamt ar tillforsékrad
en skilig levnadsniva vid kvarboende i den egna bostaden

Demensboende

Lagenhet 1 boendeenhet for personer med demenssjukdom eller personer med
demensliknande beteende. Normalt beviljas insatsen efter genomford demensutredning
med faststélld diagnos.

Korttidsboende

Grunderna for vistelse pa korttidsenheten &r ett bistindsbedomt beslut enligt
socialtjédnstlagen 4 kap 1 §. Beslutet fattas i huvudsak av SVU-teamet for de som efter
sjukhusvérd ar i behov av korttidsboende fore hemging. Malgrupper ar brukare med
behov av 24-timmarstillsyn till f6ljd av stort omvardnadsbehov och omfattande hilso-
och sjukvardsinsatser och dér insatserna inte kan tillgodoses pa ett sikert sitt inom

hemvarden, brukare som inte kan hantera larm, brukare som inte kan atergé till hemmet
pa grund av hinder i boendemiljon.

Parboende

For den som har beviljats eller beviljas boende i en sérskild boendeform for dldre personer
ska det inga 1 en skélig levnadsnivd att kunna fortsitta att ssammanbo med sin make eller
sambo oavsett om maken eller sambon har behov av att bo i ett sidant boende. Detta ska
gilla under forutsittning att paret dessforinnan varaktigt har sammanbott eller, om den
ena parten redan bor 1 ett sdrskilt boende, att paret dessférinnan varaktigt har sammanbott.

Anna Borgius Lena Carlereus
Forvaltningsdirektor Myndighetschef
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