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Sammanfattning

[ enlighet med forvaltningens rutin upprattas denna slutrapport efter uppféljning av
beslutade atgarder kopplat till den genomférda granskningen 2021. Slutrapporten
innehaller dels resultatet av granskningen 2021 for de omraden dar avvikelser forekom,
dels kommentarer om arbetet med atgarderna.

Handlingsplan intern kontroll 2021 faststalldes av vard- och omsorgsnamnden den 16
december 2020. Planen omfattade tre kommungemensamma kontrollaktiviteter, varav
den forsta utgick pa grund av att implementeringen av Program fér styrning forsenast
till foljd av Corona-pandemin:

e Framtagande styrdokument samt sdkerstéllande efterlevnad av beslutade
styrdokument.

e Information om samt efterlevnad av beslut fattade av kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige.

e Arbetsmiljo - tydlighet i uppdrag och uppgiftsférdelning fér chefsledet om vad
som ingdr i arbetsmiljéansvaret.

Tva av de tre namndspecifika kontrollaktiviteter var inriktade mot rekryteringsomradet
och handlade om att sdkerstélla att arbets- och uppehallstillstand kontrolleras i
samband med rekrytering av nyanstdllda samt att sakerstélla strukturerad
referenstagning. Den tredje ndimndspecifika kontrollen handlade om att sdkerstalla
kdnnedom om nodlagesrutiner och att utrymningsévningar sker arligen.

Granskningsrapport intern kontroll 2021, som godkédndes vid ndamndens sammantriade
14 december 2021, visade avvikelser i fyra av fem interna kontrollaktiviteter. Inom de
omraden dar avvikelser forekom har verksamheterna genomfort eller planerat for
atgarder for att ratta till brister och forebygga fel framover.

Uppf6ljning av ej paborjade och ej avslutade atgarder kommer att genomforas under
senhdsten. Resultatet av uppféljningen redovisas sedan som en del av
Granskningsrapport intern kontroll 2022.



Uppfoljning av granskningen ar 2021

Forvaltningen har genomfort kontrollaktiviteter i enlighet med Handlingsplan intern
kontroll 2021. Utifran de avvikelser som framkom i granskningen har atgarder vidtagits
eller planeras att genomforas under 2022. Slutrapporten innehaller dels resultatet av
granskningen 2021 for de omraden dar avvikelser forekom, dels kommentarer om
arbetet med atgarderna.

Kommungemensamma kontrollaktiviteter

Arbetsmiljo — tydlighet i uppdrag och uppgiftsférdelning for chefsledet om vad som
ingar i arbetsmiljéansvaret

Den sammanvagda bedomningen for kontrollen visade pa avvikelser till f6ljd av att
underlag och blanketter kopplade till uppgiftsférdelning behdvde ses 6ver samt att det
fanns chefer i organisationen som inte genomgatt arbetsmiljéutbildning.

Bristerna kopplade till kontrollen uppméarksammades dven kommuncentralt i samband
med granskningen. Genom ett kommungemensamt arbete kommer likvard hantering
och férdelning sakerstallas.

[ det kommungemensamma arbetet ingdr dven framtagande av utbildningsinsatser som
ska sdkerstalla att kommunens chefer har relaterad utbildning. Uppgiftsférdelning och
utbildningsinsatser kommer att faststallas efter dialog i centrala skyddskommittén. Efter
faststdllandet kommer revidering av kommunens samtliga chefers uppgiftsfordelningar
att ske.

Namndspecifika kontrollaktiviteter

Sdikerstdilla kinnedom om nédldgesrutiner och att utrymningsévning sker arligen

Resultatet av granskningen visade att samtliga (interna och externa) sarskilda boenden
for aldre och dagliga verksamheter hade dokumenterade nodlagesrutiner. For dvriga
verksamheter saknade knappt 10 procent av enheterna dokumenterade
nédlagesrutiner. Over 60 procent av enheterna hade inte haft utrymmesévning under
senaste dret. For kontrollen beslutades ddrav nedanstaende atgarder.

Atgird Status

Se éver forvaltningsévergripande rutiner och dokument fér .
brandparm. Pagdende
Ta fram verktyg for att cheferna ska kunna arbeta med

systematiskt brandskyddsarbete, sa att arbetet ocksa kan féljas - Ej pabérjad

upp.

Informera cheferna via interna informationskanaler om att
nodlagesrutiner ska finnas for enheterna samt att - Ej pabérjad
utrymningsovningar ska ske arligen.

Systematiskt brandskyddsarbete (SBA) géller for alla verksamheter inom vard- och
omsorgsforvaltningen. Det finns dokument tillgdngligt pa intranatet som stod till
verksamheten i SBA-arbetet. Flera dokument ar i behov av uppdatering for att
sdkerstalla aktuellt innehall.



Steg ett ar att se 6ver forvaltningsovergripande rutiner och dokument fér brandparmen.
En arbetsgrupp ar igang att tillsattas for att i samverkan med verksamheterna arbeta
fram gemensamma rutiner och dokument. Parallellt med detta arbete kommer verktyg
for uppféljning att tas fram.

Nar samtliga rutiner och dokument ar pa plats kommer cheferna att informeras via
interna kanaler om att det ska finnas nodlagesrutiner samt att utrymningsévningar ska
genomforas arligen.

Sdkerstdlla att arbets- och uppehallistillstand kontrolleras i samband med
rekrytering av nyanstillda

For kontrollen bedémdes avvikelse pd grund av att ndstan en tredje del av de tillfragade
enhetscheferna inte kdnde till vigledningen for kontroll av arbets- och
uppehallstillstand.

Da den nya rekryteringsenheten startade upp under hosten 2021 kunde atgarder
genomforas direkt. Rekryteringsenheten informerades om vagledningen och ansvarar
numera for att kontroll av arbets- och uppehallstillstand genomfors i de
rekryteringsdrenden som de hanterar.

Sdikerstdlla strukturerad referenstagning vid rekrytering

Resultatet av granskningen visade att referenstagningssteget i rekryteringsprocessen
var kant i forvaltningen och efterlevdes men att referenstagningsmallen i Varbi inte var
lika kdnd, darfor bedomdes avvikelse for kontrollen. For kontrollen beslutades
nedanstdende atgarder.

Atgird Status
Informera chefen for rekryteringsenheten om

rekryteringsprocessen och om mallarna for referenstagning som v Avslutad
finns i Varbi.

Chefen for den nya rekryteringsenheten far i sin tur i uppdrag att

informera HR-konsulter och HR-administratorer inom enheten. Avslutad

Rekryteringsenheten ar igdng och strukturerad referenstagning har varit i fokus;
flodesschema och rutinbeskrivningar har tagits fram.



	Sammanfattning
	Uppföljning av granskningen år 2021
	Kommungemensamma kontrollaktiviteter
	Arbetsmiljö – tydlighet i uppdrag och uppgiftsfördelning för chefsledet om vad som ingår i arbetsmiljöansvaret

	Nämndspecifika kontrollaktiviteter
	Säkerställa kännedom om nödlägesrutiner och att utrymningsövning sker årligen
	Säkerställa att arbets- och uppehållstillstånd kontrolleras i samband med rekrytering av nyanställda
	Säkerställa strukturerad referenstagning vid rekrytering



